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Svensk Handels Sakerhetsindex for det forsta kvartalet 2024 visar att 52
procent av butikerna har utsatts for brott eller hotfullt beteende den senaste
tiden. Det ar en 6kning med 7 procentenheter sedan féregaende kvartal.

Har din butik varit utsatt for nagot av féljande?

Om ja: har du polisanmalt handelsen?
(avser fraga 1-3 nedan)

Ja Ja Nej Vet gj

1. Stold eller ringa stéld (tidigare kallat snatteri) den senaste veckan

45% (37) | 34% (21)  64% (76) 2% (3)

2. Hot eller vald den senaste m&naden i samband med stéld eller ringa stéld 6% (11) 44% (66) 53% (29) 3% (5)
3. Inbrott den senaste manaden 1% (1) 50% (100) 50% (0) 0% (0)
Hotfullt beteende fran besdkare eller kund den senaste manaden (vid andra
4. .o PR . . 23% (22)
tillfallen &n vid stold eller ringa stdld)
5. Utsatt for bedrageri eller bedrageriforsok den senaste manaden 12% (17)

Anm: Statistiken i tabellen ar avrundad och summerar darfor inte exakt. Resultatet fran foregdende kvartal redovisas inom parentes.

Svensk Handels Sakerhetsindex

Svensk Handels Sékerhetsindex ar ett sammanfattande
matt pa andelen unika butiker som blivit utsatta for minst ett
av de fyra ovan namnda brotten eller handelserna (fraga nr
1-4 i tabellen ovan). Om en butik varit utsatt for fler &n en
handelse raknas denna butik bara en gang. Sakerhetsindex
for forsta kvartalet 2024 uppgar till 52 procent.

Sakerhetsindex

Andelen butiker som i forsta kvartalet 2024 utsatts fér minst
ett av de uppraknade brotten, eller hotfullt beteende. Det ar 7
procentenheter hogre &n i fjarde kvartalet 2023 och 5
procentenheter hogre an i motsvarande kvartal féregaende ar.
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Anledningar till varfor stéld/ringa stold
inte polisanmaldes
Max tva svarsalternativ

Vifann ingen misstankt I v

garningsperson
En polisanmélan leder séllan
ot 2 I 1
till nagot atal eller dom
Bevis saknades [ 8%

Tiden det tar att anmala ar for
i R

Vi hanterade problemet sjalva [l 7%

Annat [l 5%

Sakerhetsindex per kvartal. Andel butiker utsatta for bedrageri
andel butiker som varit utsatta for minst en eller bedrageriforsok den senaste manaden
av handelserna 1-4 (frdga 5) Diagrammet visar de som svarat ja
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For ytterligare information eller intervju, vanligen kontakta:
Nina Jelver, sékerhetschef Svensk Handel, 010 471 85 16
Viktor Schmidt, presschef Svensk Handel, 010 471 86 51

Om undersokningen mindre skillnader i representationen beraknas sammantaget ta ut varandra med
Trygghetsbarometern baseras pa en webbenkat till ett randomiserat urval bland avseende pa sékerhetsindex. | undersokningen ingér butiker uppdelat pa féljande
Svensk Handels medlemsféretag. Enkatundersoékningen riktas till butikschefer eller delbranscher: Bok-och pappershandel, Elektronikhandel och vitvaror, Heminredning
butiksansvariga, genomfordes i borjan av april 2024 och besvarades av 729 butiker. och mébler, Jarn-, bygg- och farghandel, Kiosk, gatukok och servicebutik, Klader och
De svarande butikerna i undersékningen speglar i stort férdelningen av samtliga skor, Leksaker, Livsmedel (dagligvaruhandel inkl. Systembolag), Sport och fritid, Ur,
butiker inom detaljhandeln. Stockholms lan ar ndgot underrepresenterat medan optik och guld, Apotek samt Annan detaljhandel.

apotekshandeln &r nagot 6verrepresenterat. Dessa effekter tillsammans med andra
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