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Begagnatmarknaden i tredje kvartalet 2024
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Total second hand-marknad: Forsaljningen QH
steg i tredje kvartalet
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Miljoner kronor Omsattning per kvartal Procent Andel som handlat per kvartal
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Férséljningen steg drygt fyra procent i september, 459% |
mot manaden innan. Jamfért med sommar- 5000 { 4810 40% -
manaderna, tenderar september att vara en nagot 3930 4180 35% | .
svagare manad for sallanképsvaruhandeln. Det &r 4000 + 30% 30%
forst i oktober som forséljningen tar fart igen, och 3000 - 259,
fortsétter stiga fram till jul. Aven fér det tredje 20%
kvartalet i sin helhet gar att observera en 6kning i 2000 H 15%
férséaljningen, jamfért med kvartalet innan. Mycket av 10%
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detta gar att tillskriva den starka forséljningen i juli. 5%
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Omesattning per kanal senaste manaden
Miljoner kronor
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Det ér tydligt att nétet &r den dominerande
férséljningskanalen inom second hand. | september
stod nétet for mer &n 70 procent av forsaljningen i
segmentet — ner frén en andel strax under 80
procent i augusti.

Férklaringen till e-handelns ansenliga andel av
second hand-marknaden ligger dels i att den
typiska second hand-kunden &r ung och saledes &r
van med att anvénda internet. Vidare &r de stérsta
aktoérerna inom segmentet helt digitala.
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Second hand-mode: Hogre forsaljning i SH

september

Férséljningen av second hand-mode vénde ater
upp i september, efter att ha fallit tillbaka i augusti. |
det tredje kvartalet sjonk daremot forséljningen med
knappt 16 procent mot kvartalet innan.

Andelen som handlade i kategorin under manaden
sjonk med drygt en halv procentenhet mot
manaden innan. For kvartalet som helhet var
andelen oférandrad mot arets tva tidigare kvartal.

I det figrde kvartalet &r det huvudsakligen oktober
som &r en férhallandevis stark second hand-
manad, da véadret brukar véxla om till kallare, och
hdst och vinterklader inhandlas.
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Miljoner kronor
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Second hand-handeln med produkter till hemmet
har hittills i ar haft en jamn och stabil utveckling,
med omkring 200 miljoner i férséljning per manad.
Andelen som handlade i kategorin ddremot under
sommarmanaderna juli och augusti, for att sjunka
tillbaka i september.

Delbranschen i stort har genomgatt ett stalbad de
senaste dryga tva éren, i sparen av den svaga
utvecklingen pa bostadsmarknaden.

Sasongsmassigt ar det fjarde kvartalet det
starkaste inom denna delbransch, och i synnerhet
for heminredning.
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Second hand-mobler och -heminredning: SH
Forsaljningen i K3 i linje med K2
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| det tredje kvartalet uppgick forséljningen av
second hand-elektronik till 1,2 miljarder, och var
séledes den kategori med stérst forséljning i
segmentet. Det fjarde kvartalet ar typiskt sett det
kvartalet som har hégst foérséljning inom
elektronikhandeln, da julhandeln tar fart och inte
minst tack vare Black Week som drar igang i slutet
av november.

Andelen som handlar i denna kategori &r markant
lagre én mode och mébler & heminredning —
omkring tva procent i snitt per manad - men
produkterna &r ofta dyrare, vilket ger en hégre
férséljning pa totalen.

Second hand-elektronik: Storsta kategorin i
det tredje kvartalet
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Elgiganten:

v
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Second hand ar en lonsam affar for oss

Beratta, vad fick er pa Elgiganten att borja
erbjuda second hand-produkter?

De tva framsta anledningarna var att det ar
nagot som vara kunder efterfragar och att det ar
en viktig del i vart hallbarhetsarbete; att ge
produkterna en langre livslangd sa att vi minskar
behovet av att utvinna naturresurser.

| dagslaget ar det huvudsakligen
mobiltelefoner som ni erbjuder second hand.
Vilka begransningar ser ni kopplat till att
utoka ert sortiment inom second hand till
fler produktgrupper?

Nar vi valde ut mobiltelefoner att borja med var
det for att kundundersokningar visade att det var
en produktgrupp som kunder var mest
intresserade av nar det kom till begagnad
hemelektronik. Samtidigt var det ocksa en grupp
Tony Ottebjer-Wink som var relativt enkel och snabb att komma
Drift- och hallbarhetsche igdng med. Nar vi kollar p4 nasta steg sa styr
Elgiganten . . givetvis kundernas efterfragan samt ocksa

o mojligheten att mota den.

Hur upplever ni att mottagandet varit fran
kunderna? Och finns det nagon kundgrupp
som verkar uppskatta era second hand-
produkter lite extra?

Det har varit ett jatteharligt mottagande fran vara
kunder och faktum ar att efterfragan ar hégre an
vad vi har tillgang till. Vi har ingen direkt statistik
pa vilken kundgrupp det ar som framst koper
men generellt s ar detta nagot som passar
valdigt manga, allt till féraldrar som letar efter en
telefon till sina barn, studenter som vill géra ett
klipp eller den medvetne konsumenten.

Ar det en 16nsam affar for er att silja
second hand-elektronik?

Ja, vi har en Iénsamhet i var cirkulara
affarsmodell. Det ar nagot som ar avgérande for
att bolag och kunder ska kunna stalla om, det
maste vara bade latt och I6nsamt for alla

involverade att géra hallbara val. I



Vilka anser ni hade varit de viktigaste
politiska reformerna for att 6ka
forutsattningarna for er verksamhet i
allmanhet, och for att framja er second
hand-forsaljning i synnerhet?

Generellt skulle jag saga att det ar viktigt
att sakerstalla att politiken garanterar att vi
konkurrerar pa lika forutsattningar, da
tanker jag exempelvis pa kemikalieskatten
som bevisat inte ger nagon miljonytta men
som gor det dyrare att kbpa produkter fran
svenska aktorer. Jag tanker aven pa
kontroll av produkter som importeras
direkt till slutkund fran féretag som saljer
extremt billigt men som inte foljer vare sig
europeisk eller svensk produktlagstiftning.
Det ar farligt bade rent miljdomassigt men
ocksa ur ett konkurrensperspektiv och
riskerar att snedvrida marknaden.

Ur ett hallbarhetsperspektiv sa brukar
jag tjata om att det ska vara latt och
I6nsamt att géra mer hallbara val, bade
for konsument och fér oss som foéretag.
Har kan politiken hjalpa till mycket,
exempelvis genom att se 6ver moms pa
reparationer av elektronikprodukter som
idag ar dubbelt sa hég som momsen pa
reparation av bland annat cyklar. Men
aven momsen pa begagnade produkter,
och man kan aven se over arbetsgivar-
avgiften i yrken som arbetar i det cirkulara
flodet.

Jag ser ocksa valdigt mycket fram emot
att se effekten av regelférenklingsradet
och implementeringsradet som regeringen
tillsatt. Det ar initiativ som jag verkligen
hoppas kommer ge en praktisk effekt i

att gora det lattare att bedriva en hallbar
handel i Sverige.

Vad tror ni om utvecklingen for second
hand inom elektronik framat?

Jag ar 6vertygad om att det kommer att 6ka,
bade av en ren nédvandighet ur ett
hallbarhetsperspektiv men ocksa for att
efterfragan finns.

Tony Ottebjer-Winkler
Drift- och hallbarhetschef, Elgiganten




Metodbeskrivning

Genomforande

Svensk Handels Pre Loved-indikator ar en I6pande kartlaggning av
konsumenters begagnatkonsumtion och genomférs som en webbenkat av
undersokningsféretaget Novus i deras slumpmassigt rekryterade och
riksrepresentativa Sverigepanel.

Datainsamlingen gors forsta veckan varje manad och mater begagnathandel av
fysiska varor under den foregaende kalendermanaden. Varje manad genomférs
minst 2 000 intervjuer. Detta underlag anvands i berakningarna och skattningen
av den totala begagnatomsattningen samt omsattningen av begagnat mode i
Sverige.

Undersokningen ar representativ for den svenska allmanheten mellan 18-89 ar.

Omsattningen som raknas fram inom ramen for denna undersékning ar en
skattning av begagnatomsattningen utifran de uppgifter som den svenska
allmanheten anger i undersékningen. Detta ar inte samma sak som totalrdknad
férsaljningsstatistik och boér darfér tolkas med sedvanlig forsiktighet, eftersom en
viss underskattning eller dverskattning i kategoriomsattningen i respondentsvaren
kan féorekomma. Respondenterna kan ocksa tankas uppfatta de angivna
varukategorierna lite olika, varfér osakerheten pa varukategoriniva ar nagot stérre
an for skattningen av total begagnatomsattning.

Metodbeskrivning

Ett stratifierat obundet slumpmassigt urval dras varje manad ur Novus Sverigepanel.
De i urvalspopulationen som har besvarat undersékningen har efterstratifierats med
avseende pa bl.a. kdn, alder, utbildning, region och hushallsstorlek vilket tar hansyn till
Over- respektive underrepresentationer bland dessa samt aven korrigerar for bortfall.
Detta for att resultaten ska bli representativa fér malpopulationen.

Efterstratifieringen gors pa hela urvalet, dvs. oavsett om man handlar begagnat eller
inte, for att sedan kunna visa en representativ andel begagnatkonsumenter. Innan
berakningarna gors, kvalitetssakras data bl.a. med hjalp av extremvardesrensning.
Extremvarden beraknas for varje enskild produktkategori, och rensning goérs pa
manads-, kvartals-, halvars- eller arsbasis, beroende pa svarsunderlaget for respektive
produktkategori. Extremvardena beraknas pa ett satt som inte missar
sasongsvariationer.

Avseende begagnathandeln i september 2024 genomfordes 2198 intervjuer den
1-7 oktober vilket motsvarade en deltagarfrekvens pa 56 procent bland det totala
antalet tillfragade.

Novus Sverigepanel bestar av ungefar 50 000 paneldeltagare. Panelen ar
slumpmassigt rekryterad (man kan inte anmala sig sjalv for att tjana pengar eller for att
man vill paverka opinionen) och ar riksrepresentativ avseende alder, kdn och region i
aldersspannet 1889 ar. Eventuella skevheter i panelstruktur avhjalps genom att ett
riksrepresentativt urval dras fran panelen samt av att resultatet viktas.
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