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Ny tullavgift dampar lagprishandeln fran Innehal
Asien

Total utveckling
Utveckling per varukategori

Leveranser och e-handel fran utlandet

> wop oo

Metodbeskrivning

Svensk Handels E-handelsindikator skattar e-handelns
omséttning for september manad till 13,4 miljarder kronor. Det
ar en minskning med 7 procent jamfért med samma méanad
forra aret. Sett 6ver hela aret sa héar langt visar dock E-
handelsindikatorn pa en positiv utveckling, plus 2 procent,
jamfért med 2025.

— Annu en ménad med minskad omséttning. Men laget &r inte
nattsvart. Tvartom. Pa heléret ar utvecklingen fortfarande
positiv och vi nérmar oss en av arets mest intensiva perioder for
e-handeln. Det finns mycket som talar for ett starkt avslut pa
aret, sager Per Ljungberg, innovationschef pa Svensk Handel.

o - . prawpmeme LU L)
Andelen som e-handlade under manaden uppmattes till 69

procent, bara marginellt Iagre &n forra aret skattning pa 70 - ' Om rapporten
procent. Andelen som e-handlade frén utlandet minskade ; |

dock, fér andra manaden i rad, med betydligt mer &n sa. Den

nya tullavgiften pa varor fran lander utanfoér EU har tydligt

dampat e-handeln fran lagprisaktérer som exempelvis Temu.

— Det réder inga tvivel om att tullavgiften fortséatter att ha

avsedd effekt. Det gors helst enkelt farre inkop frén plattformar

som Temu och Shein vilket i mycket ar valkomna nyheter fér Det finnS myC ket som ta|ar for ett
véra medlemsforetag. Men att andelen som handlar frén A

utlandet minskar kan ocksé vara en delférklaring till manadens starkt avslut Pa a ret

resultat, sdger Per Ljungberg.

Svensk Handels E-handelsindikator skattar e-handelns
omséttning for september manad till 13,4 miljarder kronor.
Det ar en minskning med 7 procent jamfort med
september 2025.

69 procent av konsumenterna e-handlade. Den samman-
lagda genomsnittliga kdpesumman skattades till 2 310

Per Ljungberg, innovationschef pa Svensk Handel | kronor.
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P& helaret ar utvecklingen
fortfarande positiv och vi narmar
oss en av arets mest intensiva
perioder for e-handeln.

Per Ljungberg, innovationschef p& Svensk Handel
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Omesattning

13,4 mdkr  -7%

September 2026 Utveckling jamfért med september 2025

Genomsnittlig kopesumma per e-handelskonsument

2 310 kr 2 492 kr

September 2026 September 2025

Andel konsumenter som e-handlat

6% 70%

September 2026 September 2025

H



Total utveckling
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Total utveckling

Total omsattning i
e-handeln

Den totala omsattningen i e-handeln i september fran
privatkonsumtion skattades till 13,4 miljarder kronor. Det var en
minskning fran 14,5 miljarder kronor samma manad forra aret.
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Total omsattning per manad i miljarder kronor
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Total utveckling

Total omsattnings-

utveckling i
e-handeln

Omséttningen i e-handeln minskade med 7 procent i
september 2026 jamfért med samma manad 2025. Under
tredje kvartalet minskade omséttningen med 3 procent jamfort

med samma kvartal 2025.
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Omsattningsutveckling jamfort med samma manad forra aret, procent
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Total utveckling Andel konsumenter (18-89 ar) som e-handlat per manad

Andel konsumenter Mo oo e oam o
som e-handlat

80%

70%

60%

50%

69 procent av konsumenterna i aldrarna 18-89 ar e-handlade i
september 2026. Det &r en nagot lagre andel an i september 40%
forra aret da motsvarande andel skattades till 70 procent.

Jan Feb Mar Apr Maj

Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
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Total utveckling

Genomsnittlig
kOopesumma
per e-handels-
konsument

Den genomsnittliga totala kdpesumman for hela manaden per
e-handelskonsument uppmaéttes i september till 2 310 kronor.
Motsvarande skattning samma ménad forra aret var hogre,

2 492 kronor.
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Genomsnittlig total kopesumma per manad och e-handelskonsument
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Utveckling per
varukategori
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STE NI [P Ve e Andel konsumenter som e-handlat per varukategori, september 2026 jamfért med samma ménad 2025
Andel konsumenter B soponba 2026 St 2025
-_—
som e-handlat per
]
varukategori 2
Klader eller skor 21
Skoénhets- och halsoprodukter 17
Hemelektronik 13
Bocker, tidningar m.m. 12
Livsmedel 12
Sport- och fritidsprodukter 10
Heminredning 10
Barnartiklar eller leksaker 6
Bil-, bat-, eller mc-tillbehér 6
Nikotin- och tobaksprodukter 6
Byggvaror 3
Mabler 3
Farre konsumenter e-handlade i augusti 8n under samma
manad forra aret i samtliga kategorier som E-handelsindikatorn Alkohol 2
maéter. Minst skillnad jamfort mot fjolaret uppmattes i
mobelkategorin. 0 5 10 15 20 25 30 35 40
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Utveckling per varukategori Omsittningsutveckling per varukategori januari-september 2026 jamfért med samma period 2025

O m Sétt n i n g s — B Januari till september 2026

utveckling hittills |
ér i e-handeln per Sport- och fritidsprodukter
varukategori

Nikotin- och tobaksprodukter
Varor fran apotek

Klader eller skor
Hemelektronik

Moébler

Skdnhets- och hélsoprodukter

Barnartiklar eller leksaker

Bocker, tidningar m.m.

Heminredning

Hittills i &r, perioden januari till och med september, &r den Byggvaror
konsumentskattade omséttningsutvecklingen hégst fér sport-
och fritidsprodukter. Svagast skattad utveckling har bil-, bat- Bil-, bat-, eller mc-tillbehdr

och mc-tillbehér. Den totala omséttningstillvéxten i e-handeln
sa har langt under aret uppmats till 2 procent.

20
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Utveckling per varukategori

Barnartiklar S
eller leksaker

| september 2026 e-handlade cirka 6 procent av
konsumenterna i kategorin, jamfoért med 7 procent i september
2025.

Det genomsnittliga manadsbeloppet per kopare var 449
kronor under tredje kvartalet, jamfért med 515 kronor samma
kvartal 2025.

Omséttningen januari-september uppskattas till 2,1 miljarder
kronor, 5 procent lagre &n samma period 2025.

Under tredje kvartalet minskade omséttningen med 19 procent
mot samma kvartal 2025.
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Andel som e-handlat per manad

B 2026 2025
8 17
16
14
1 12
10
8 8 7
7
6 7
66 o 6 6 6 6 6 6 6
6 5 5
4 5

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec

Genomsnittligt kdpbelopp

B 2026 2025 2024 2023 2022
800
681
700
630618
600 568 559 583
515
495 484 494 479
500 4. 467 462 462 468 449
396 412

400
300
200
100
0

K1 K2 K3 K4

Ackumulerad omsattning hittills i ar

B 2026 2025 2024 2023 2022

Jan

Omséttningsutveckling jamfért med samma
kvartal forra aret, procent

30

20

-20

-30

K2 K3 K4| K1 K2 K3 K4

2022

K1 K2 K3 K4
2023

K1 K2 K3 K4
2024

K1 K2 K3 K4
2025

K1 K2 K3
2026




Utveckling per varukategori Andel som e-handlat per manad Genomshnittligt kdpbelopp
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| september 2026 e-handlade cirka 6 procent av 10 100

konsumenterna i kategorin, ungefdr samma andel somi 0

september 2025. .

Det genomsnittliga manadsbeloppet per kdpare var 1262 !

kronor under tredje kvartalet, jamfért med 2 004 kronor samma 6 vo

kvartal 2025. 5 :
4

Omséttningen januari-september uppskattas till 4,9 miljarder 5

kronor, 31 procent lagre dn samma period 2025. ,
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Utveckling per varukategori

Byggvaror

| september 2026 e-handlade cirka 3 procent av
konsumenterna i kategorin, jamfort med 2 procent i september
2025.

Det genomshnittliga manadsbeloppet per képare var 1966
kronor under tredje kvartalet, jamfért med 2 362 kronor samma
kvartal 2025.

Omséttningen januari-september uppskattas till 4,7 miljarder
kronor, 11 procent lagre &n samma period 2025.

Under tredje kvartalet minskade omséttningen med 4 procent
mot samma kvartal 2025.
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Andel som e-handlat per manad

B 2026 2025

Genomsnittligt kdpbelopp
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Utveckling per varukategori

Bocker, tidningar,
musik eller film

| september 2026 e-handlade cirka 12 procent av
konsumenterna i kategorin, ungefdr samma andel somi
september 2025.

Det genomshnittliga manadsbeloppet per kopare var 377 kronor
under tredje kvartalet, jamfort med 450 kronor samma kvartal
2025.

Omséttningen januari-september uppskattas till 3,0 miljarder
kronor, 7 procent lagre 8n samma period 2025.

Under tredje kvartalet minskade omséttningen med 21 procent
mot samma kvartal 2025.
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Andel som e-handlat per manad
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Utveckling per varukategori

Hemelektronik

| september 2026 e-handlade cirka 13 procent av
konsumenterna i kategorin, jamfort med 15 procent i
september 2025.

Det genomsnittliga manadsbeloppet per kopare var 1673
kronor under tredje kvartalet, jamfért med 1585 kronor samma
kvartal 2025.

Omsattningen januari-september uppskattas till 17,3 miljarder
kronor, 3 procent hégre &n samma period 2025.

Under tredje kvartalet minskade omséttningen med 4 procent
mot samma kvartal 2025.
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Andel som e-handlat per manad
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Utveckling per varukategori

Heminredning

| september 2026 e-handlade cirka 10 procent av

konsumenterna i kategorin, jamfort med 11 procent i september

2025.

Det genomshnittliga manadsbeloppet per kbpare var 623
kronor under tredje kvartalet, jamfért med 611 kronor samma

kvartal 2025.

Omséttningen januari-september uppskattas till 4,2 miljarder

kronor, 10 procent lagre 8n samma period 2025.

Under tredje kvartalet minskade omséttningen med 12 procent

mot samma kvartal 2025.
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Andel som e-handlat per manad
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Utveckling per varukategori

Mobler

| september 2026 e-handlade cirka 3 procent av
konsumenterna i kategorin, ungefdr samma andel somi
september 2025.

Det genomshnittliga manadsbeloppet per kopare var 3 785
kronor under tredje kvartalet, jamfért med 3 135 kronor samma
kvartal 2025.

Omséttningen januari-september uppskattas till 8,4 miljarder
kronor, 2 procent hogre &n samma period 2025.

Under tredje kvartalet 6kade omséattningen med 14 procent
mot samma kvartal 2025.
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Andel som e-handlat per manad
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Utveckling per varukategori

Klader
och skor

| september 2026 e-handlade cirka 27 procent av
konsumenterna i kategorin, jamfoért med 29 procent i september
2025.

Det genomshnittliga manadsbeloppet per képare var 1029
kronor under tredje kvartalet, jamfért med 995 kronor samma
kvartal 2025.

Omséttningen januari-september uppskattas till 21,7 miljarder
kronor, 4 procent hégre &n samma period 2025.

Under tredje kvartalet minskade omséttningen med 2 procent
mot samma kvartal 2025.
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Andel som e-handlat per manad
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Utveckling per varukategori

Varor fran
apotek

| september 2026 e-handlade cirka 32 procent av
konsumenterna i kategorin, jamfort med 35 procent i
september 2025.

Det genomsnittliga manadsbeloppet per kopare var 472 kronor
under tredje kvartalet, jamfort med 441 kronor samma kvartal
2025.

Omséttningen januari-september uppskattas till 11,9 miljarder
kronor, 6 procent hogre &n samma period 2025.

Under tredje kvartalet 6kade omséattningen med 3 procent mot
samma kvartal 2025.

E-handelsindikatorn | September 2026

Andel som e-handlat per manad
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Utveckling per varukategori

Skonhet ®
och halsa

| september 2026 e-handlade cirka 17 procent av
konsumenterna i kategorin, jamfoért med 19 procent i
september 2025.

Det genomshnittliga manadsbeloppet per kopare var 435 kronor
under tredje kvartalet, jamfort med 458 kronor samma kvartal
2025.

Omséttningen januari-september uppskattas till 5,8 miljarder
kronor, 4 procent lagre &n samma period 2025.

Under tredje kvartalet minskade omséttningen med 13 procent
mot samma kvartal 2025.
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Andel som e-handlat per manad
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Utveckling per varukategori

Sport O

| september 2026 e-handlade cirka 10 procent av

konsumenterna i kategorin, jamfort med 11 procent i september
2025.

Det genomshnittliga manadsbeloppet per kopare var 887 kronor
under tredje kvartalet, jamfort med 677 kronor samma kvartal
2025.

Omséttningen januari-september uppskattas till 7,1 miljarder
kronor, 14 procent hégre &n samma period 2025.

Under tredje kvartalet 6kade omséattningen med 34 procent
mot samma kvartal 2025.
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Utveckling per varukategori

Alkohol

| september 2026 e-handlade cirka 2 procent av
konsumenterna i kategorin, ungefdr samma andel somi
september 2025.

Det genomshnittliga manadsbeloppet per kbpare var 922
kronor under tredje kvartalet, jamfért med 929 kronor samma
kvartal 2025.

Omséttningen januari-september uppskattas till 2,4 miljarder
kronor, 7 procent hégre dn samma period 2025.

Under tredje kvartalet minskade omséttningen med 3 procent
mot samma kvartal 2025.
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Utveckling per varukategori

Nikotin- och
tobaksprodukter

| september 2026 e-handlade cirka 6 procent av
konsumenterna i kategorin, jamfoért med 5 procent i september
2025.

Det genomshnittliga manadsbeloppet per kopare var 740 kronor
under tredje kvartalet, jamfort med 810 kronor samma kvartal
2025.

Omséttningen januari-september uppskattas till 3,6 miljarder
kronor, 6 procent hogre &n samma period 2025.

Under tredje kvartalet minskade omséttningen med 9 procent
mot samma kvartal 2025.
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Andel som e-handlat per manad

B 2026 2025

Genomsnittligt kdpbelopp

B 2026 2025 2024 2023 2022
1000
810
o7 778797 755 778

800 208 719 740 746

680

649 653
610 606 627 636 634
600
504
400
200
0
K1 K2 K3 K4

Ackumulerad omsattning hittills i ar

B 2026 2025 2024 2023 2022

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec

Omséttningsutveckling jamfért med samma
kvartal forra aret, procent

60
48
50
@

40 33

31
28 27
30 24 3
20 22

20

0
K1 K2 K3 K4
2021

K1 K2 K3 K4
2022

K1 K2 K3 K4
2023

K1 K2 K3 K4
2024

K1 K2 K3 K4
2025

K1 K2 K3
2026




|
|
il

"&‘

R

e

E-handelsindikatorn | September 2026




Leveranser och e-handel fran utlandet Andel konsumenter som e-handlat varor fran Andel konsumenter som e-handlat varor fran

utlandet, per varukategori, september manad utlandet, per manad

Andel som B W o
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Heminredning
Andel konsumenter som e-handlat varor fran
utlandet, per kvartal
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Barnartiklar eller leksaker 2 20 20
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Skoénhets- och halsoprodukter
| september uppgav 17 procent av konsumenterna att de e-
handlat varor fran utlandet, jamfért med 22 procent i 10
september 2025. Andelen 6kade nagot fran augusti men lag
kvar under fjolarets niva. Under tredje kvartalet var andelen i Bocker, tidningar m.m. 5
genomsnitt 18 procent, jamfort med 22 procent samma kvartal
2025. 7 0
Kvartal 1 Kvartal 2 Kvartal 3 Kvartal 4
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Leveranser och e-handel fran utlandet

Leveranser av
e-handelskop

Leverans av e-handelskop till ett utlamningsstélle ar det
vanligaste leveranssattet till konsumenterna. | september fick
37 procent av de som e-handlat sitt senaste e-handelskop
levererat pa det sattet.

Nast vanligaste leveransséattet i september var leverans till
paketautomat pé offentlig plats foljt av hemleverans till
brevlada eller fastighetsbox respektive tomt eller dorr.
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Metodbeskrivning

Genomforande

Svensk Handels E-handelsindikator &r en I6pande kartldggning
av konsumenters e-handelskonsumtion i Sverige och genomférs
som en webbenkét av undersdkningsforetaget Novus i deras
slumpmassigt rekryterade och riksrepresentativa Sverigepanel.

Datainsamlingen gors forsta veckan varje manad och mater e-

handel av fysiska varor under den féregdende kalendermanaden.

Varan ska ha levererats till bostad eller utlamningsstalle.
Resebokningar och streamingtjanster ar darmed exempel pa vad
som inte ingar i denna undersokning. Varje manad genomférs
minst 2 000 intervjuer. Detta underlag anvands i berakningarna
och skattningen av den totala e-handelsomsattningen i Sverige
och e-handelsomséttningen av varor kdpta fran utlandet.

Undersbkningen ar representativ for den svenska allmanheten
mellan 18-89 ar.

Omséttningen som réknas fram inom ramen f6r denna
undersokning ar en skattning av e-handelsomsattningen utifran
de uppgifter som den svenska allménheten anger i
undersokningen. Detta ar inte samma sak som totalrdknad
forsaljningsstatistik och bor darfér tolkas med sedvanlig
forsiktighet, eftersom en viss underskattning eller éverskattning i
kategoriomséttningen i respondentsvaren kan férekomma.
Respondenterna kan ocksa tankas uppfatta de angivna
varukategorierna lite olika, varfor osadkerheten pa
varukategoriniva ar ndgot storre an for skattningen av total e-
handelsomséttning.
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Metodbeskrivning

Ett stratifierat obundet slumpmassigt urval dras varje manad ur
Novus Sverigepanel. De i urvalspopulationen som har besvarat
undersokningen har efterstratifierats med avseende pa bl.a. kon,
alder, utbildning, region och hushallsstorlek vilket tar hansyn till
over- respektive underrepresentationer bland dessa samt dven
korrigerar for bortfall. Detta for att resultaten ska bli representativa
for malpopulationen.

Efterstratifieringen gors pa hela urvalet, dvs. oavsett om man e-
handlar eller inte, fér att sedan kunna visa en representativ andel
e-handelskonsumenter. Innan berékningarna gors,
kvalitetssékras data bl.a. med hjélp av extremvardesrensning.
Extremvarden beraknas per varukategori och pa ett satt som inte
missar sdsongsvariationer.

Avseende e-handeln i september 2026 genomférdes 2076
intervjuer den 1-8 oktober vilket motsvarade en deltagarfrekvens
pa cirka 53 procent bland det totala antalet tillfragade.

Novus Sverigepanel bestar av ungefar 50 000 paneldeltagare.
Panelen ar slumpmassigt rekryterad (man kan inte anmala sig sjalv
for att tjana pengar eller for att man vill paverka opinionen) och ar
riksrepresentativ avseende alder, kon och region i ldersspannet
18-89 ar. Eventuella skevheter i panelstruktur avhjalps genom att
ett riksrepresentativt urval dras fran panelen samt av att resultatet
viktas.

Vid frdgor kontakta
Svensk Handels pressjour:
010 47 18 650

svenskhandel.se
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