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1. Manadens specialstudie:
Assistansbrukare i olika regioner
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Manadens specialstudie: Assistansbrukare i olikalan

« Det ar mycket stor skillnad mellan Sveriges lan i antalet individer per 100 000 invanare som har statlig
assistansersattning.

« Klart lagst ar andelen i Hallands |an dar antalet ar 99. Klart hdgst ar andelen i Norrbottens lan dar antalet
ar 191, alltsa nastan dubbeltsa manga som i Hallands lan.

« HOgst genomsnittligt antal statliga assistanstimmar var det i Dalarnas lan med 150 timmar 2023 och lagst
| Kronobergs lan med 119 timmar. Skillnaden var alltsa drygt 25 procent.

« Skillnadeni antalet brukare och genomsnittligt antal assistanstimmar ger stora skillnader i kostnader for
den statliga assistansen mellan lanen.

« Hogst kostnad per invanare for den statliga assistansen var det i Norrbottens lan med 4 600 kronor 2023.
Lagst var kostnaden per invanare i Kronobergs lan med 2 100 kronor. Kostnaden i Norrbottens lan var
alltsa mer &n dubbelt sa hog som i Kronobergs lan.

« Under den senaste 10-arsperioden har antalet brukare med statlig assistansersattning minskat i samtliga
lan. Det ar dock stora skillnader mellan lanen.

« Storst minskning av antalet brukare har det varit i Jonkoépings lan med 35 procent och minst i Uppsala lan
med 7 procent.
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Stora skillnader mellan lanen | antalet assistansbrukare | relation till
befolkningen 2023

Antal assistansbrukare per 100 000 invanare i Sveriges lan 2023

250
o
og 200 191
>
£ o, 159 168
S 145 145 146
8 10 128 129 130 132
o 115 119 121 122 122 126 126
o 108 112
— 99 99
o 100
o
o
g
= 50
m
0
O @ O & & 0 &L @0 O & & & O O 0 Q0 O 0 Q Q0 @ L
\\ro° %,bo & & (\c} D o,s\@ .\(\Q & Qge @(\ & ,&&\ \Qg Q;o* \®° N & \,bo @o {éo 6’\@’
® .S & € & K & & F @ ST LSS
R S o N @ P & L E N B & o T L
DR SRRINES e SO @~ S & o N K ®
NG 2 o @ - s
R N 2

Kalla: Forsakringskassan & SCB
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Aven mycket stora skillnader i genomsnittligt antal assistanstimmar per
brukare mellan lanen

Genomsnittligt antal assistanstimmar per brukare i Sveriges lan
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Mer &n dubbelt sa stora kostnader for den statliga assistansen per invanare i
vissa lan jamfort ned andra 2023

Genomsnittligt antal assistanstimmar per brukare i Sveriges lan
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Kélla: Foérsakringskassan & SCB
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Antalet assistansbrukare har minskat | samtligalan perioden 2014-2023 men
med det ar stora skillnader i utveckling mellan lanen

Procentuell utveckling av antalet assistansbrukare i olika l&an perioden 2014-2023
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Kalla: Forsakringskassan
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2. Manadsutveckling, februari 2024
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Antal brukare

Antal brukare med statlig assistansersattning

Procentuell utvecklig av brukare med statlig assistansersattning manad for manad

under 2024 jamfort med motsvarande manader 2023
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Antal brukare med statlig assistansersattning var 13 250 i februari 2024. Det var 88 personer farre
an motsvarande manad 2023.
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Kélla: Forsékringskassan

Under februari 2024 var antalet brukare med statlig assistanserséttning 0,7 procent farre an

motsvarande manad 2023.

Kélla: Forsakringskassan




Antal och andel brukare fordelade per utforarkategori

Antal brukare med statlig assistansersattning fordelad per utforarkategori

Andel brukare med statlig assistansersattning fordelad per utférarkategori
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9 350 av brukarna med statlig assistanserséttning hade en privat utférare under februari 2024
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Kélla: Forsékringskassan

Andelen av brukarna som hade en privat utférare var 72 procent i februari 2024.

Kélla: Forsakringskassan




Genomsnittligt antal timmar per brukare och totalt antal timmar

Genomsnittligt antal timmar statliga assistanserséattning per brukare Totalt antalet timmar med statlig assistansersattning
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Det genomsnittliga antalet timmar per brukare och vecka var 134,5 timmar i februari 2024. Det var Trots minskat antal individer med statlig assistansersattning ar det totala antalet statliga
1,9 timmar fler &n motsvarande manad 2023. assistanstimmar fler i februari 2024 an ifebruari 2023. Orsaken ar att det genomsnittliga antalet
timmar per brukare har okat.
Kélla: Forsakringskassan Kalla: Foérsakringskassan
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3. Assistansbrukare och assistansutforare
2014-2023
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Antal och andel brukare fordelade per utforarkategori

Antal brukare med statlig assistanserséattning férdelad per utforarkategori*

Andel brukare med statlig assistansersattning fordelad per utférarkategori
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Efter att antalet brukare med statlig assistanserséattning 6kade kontinuerligt efter reformens
inforande 1994 skedde ett trendbrott 2014. Darefter har brukarna successivt minskat, fran 16 200 ar
2014 till 13 000 ar 2023.

Kélla: Forsékringskassan
| ¥4 | Vardféretagarna

Det har skett en tydlig forandring i fordelningen av brukare pa olika utforarkategorier sedan 2013.
Andelen hos privata utforare och egna utférare har dkat medan andelen med brukarkooperativ och
kommunen som utférare har minskat.

Kélla: Forsakringskassan

*Avser december respektive ar. Summan baserad pa utférarkategorier &r ndgon lagre &n totalen.



Genomsnittligt antal timmar per brukare och totalt antal timmar

Genomsnittligt antal timmar statlig assistansersattning per brukare

Totalt antal timmar* statlig assistansersattning
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Det genomsnittliga antalet assistanstimmar har 6kat successivt bland brukarna under perioden

2014-2023.

Forklaringen &r att de allt farre brukare som far statlig assistansersattning i genomsnitt

har storre behov da "nalségat” for att fa ersattning har minskat.

Kélla: Forsékringskassan
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Trots att det genomsnittliga antalet assistanstimmar per brukare 6kat under perioden 2014-2023 har
det totala antalet assistanstimmar minskat med 12 miljoner timmar, motsvarande 9 procent.
Orsaken ar den kraftiga minskningen av antalet brukare under samma period.

Kélla: Forsakringskassan

*Baserad pa decemberuppgifter respektive ar.




Antal och andel avslutade erséttningar fordelat pa orsak

Antal avslutade ersattningar inom den statliga assistansersattning fordelat pa orsak

Procentuell férdelning av antalet avslutade ersattningar inomden statliga
assistansersattning fordelat pa orsak
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Det genomsnittliga antalet personer vars statliga assistansersattning har avslutats under perioden
2014-2023 har legat runt 800. Ar 2017 sticker dock ut d& ersattningen fér nastan 1 200 personer
avslutades. Orsaken var att drygt 500 personer ansags ha behov som understeg 20 timmar.

Kélla: Forsékringskassan

| ¥4 | Vardféretagarna

Andelen vars statliga assistanserséattning har avslutats till foljd av att personen har avidit har dkat
successivt under perioden 2014-2023, fran 66 procent till 75 procent. Samtidigt har andelen som
avslutats pa grund av av ett behov under 20 timmar minskat kraftigt efter 2017.

Kélla: Forsakringskassan




Antal beviljanden och avslag vid forstagangsbeslut

Antal beviljanden och avslag vid forstagangsbeslut inom den statliga assistansen

Antal beviljanden iprocent av antalet ansékningar vid forstagangsbeslutinom den
statliga assistansen
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Antalet personer som fatt ett beviljande \id forstagangsbeslut av statlig assistansersattning har
minskat kraftigt under perioden 2014-2023. Ar 2013 fick 747 personer ett beviljande jamfort med

289 ar 2023. Antalet avslag har ocks& minskat men har legat pa en klart hogre nivd under perioden.
Kélla: Forsékringskassan
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Antalet beviljande i procent till antalet ansokningar vid forstagangsbeslut inom den statliga
assistansen har forandrats mycket under perioden 2014-2023, fran 42 procent till 26 procent.
"Nalsogat” for att beviljas statlig assistansersattning verkar ha minskat dramatiskt.

Kélla: Forsakringskassan




Andel av befolkningen som anser att det ar ratt att man far valja assistansutforare

Anser du att det ar ratt eller fel att man sjalv kan véalja assistansutforare?

Anser du att det ar ratt eller fel att man sjalv kan valja assistansutforare (2022)?
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Stodet for ratten for brukaren att sjalv f vdlja vem som ska utfora den personliga assistansen ar
mycket stark hos det svenska folket. 8 av 10 svenska tycker att brukarna ska ha den ratten. Den
lilla minskning av andelen som skett de senaste aren ligger inom den statistiska felmarginalen.

Kélla: Svenskt Naringsliv
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Stodet for ratten for brukaren att sjalv ska fa vélja vem som ska utfora den personliga assistansen
ar stark i befolkningen oavsett vilken politiskt parti man rostar pa. Stoder ar hogst bland de som
rostar pa Moderaterna och lagst bland de som rostar pa Vansterpartiet.

Kalla: Svenskt Naringsliv




4. Ersattning, kostnader och resursanvandning
2013-2022
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Utvecklingen av den statliga assistansersattningen per timme

Utvecklingen av de statliga assistansersattningen i kronor per timme

Jamforelse av den procentuella utvecklingen av den statliga assistanserséttningen
per timme och Omsorgsprisindex
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Assistansersattningen per timme (grundersattningen) kommer att ha 6kat fran 275 kronor i timmen
ar 2013 till att ar 2024 uppga till 333 kronor. Det mosvararen en total 6kning med 21 procent under
perioden eller 1,7 procent per ar.

Kélla: Forsékringskassan
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Okningen av den statliga assistansersattningen per timme har 6kat betydligt langsammare &n det
index, OPI, som &r tankt att anvéndas brett for att rékna upp ersattningar inom den offentligt
finansierade omsorgen. OP| kommer att ha 6kat med i genomsnitt 2,7 procent perioden 2013-2024
jamfort med 1,7 procent for assistansersattningen. Kalla: Forsakringskassan & SKR




Summan och andel av kostnaderna foér den personliga assistansersattningen fordelat

mellan staten och kommunerna

Kostnadernafor den statliga assistanserséattningen i kronor fordelat pa staten och
kommunerna

Kostnadernafor den statliga assistanserséattningen procentuell fordelat mellan
staten och kommunerna
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Den totala kostnaden for den statliga assistansersattningen har varit i stort sett konstant mellan
2014 och 2023. Foérklaringen ar att trots att ersattningen per timme ékat med 23 procent under den
perioden har det totala antalet timmar minskat med 12 miljoner.

Kalla: Regeringen & SCB
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Statens andel av den totala kostnaden for assistansersattningen har 6kat nagot under perioden
2014-2023. Orsaken ar att det genomsnittliga antalet assistanstimmar per brukare har 6kat och att
kommunerna endast ansvarar for de 20 forsta timmarna.

Kalla: Regeringen & SCB




Den genomsnittliga kostnaden och antalet

Den genomsnittliga kostnaden per brukare i den statliga assistansen

helarsanstallda per brukare

Det genomsnittliga antalet helarsanstallda assistenter per brukare i den statliga
assistansen
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Den genomsnittliga kostnaden per brukare med statliga assistanserséttning har 6kat med néstan en
halv miljon kronor, motsvarande 26 procent, under perioden 2014-2023. Okningen &r en
konsekwvens av i genomsnitt fler assistanstimmar i kombination med hégre erséttning per
assistanstimme.
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Kalla: Férsakringskassan

Antalet heldrsanstallda per genomsnittlig brukare med statlig assistanserséttning har okat med 8
procent under perioden 2014-2023. Det &r en konsekwvens av att det genomsnittliga antalet
assistanstimmar har 6kat med 8 procent.

Kalla: Forsakringskassan




Kostnaden for den statliga assistansen i relation till BNP och utgifterna i
statsbudgeten

Kostnader for den statliga assistansersattning i relation till BNP Kostnader for den statliga assistanserséattning i relation till statens utgifter
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Kostnaderna for den statliga assistansersattningen har minskat i relation till vérdet av den totala Kostnaden for den statliga assistansersattningen i relation till i statens utgifter har ocksa minskat
produktionen av varor och tjanster i den svenska ekonomin, BNP. Den har minskat fran 0,71 under perioden 2014-2023. Den &r en minskning frAn som hogst 2,78 procent ar 2015 till 1,88
procent ar 2014 till 0,46 procent ar 2023. procent ar 2023.
Kalla: Forsakringskassan & SCB Kalla: Forsakringskassan & SCB
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6. Sysselsattning och |onelage 2013-2023
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Antal heladrsanstallda assistenter

Antal helarsanstallda assistenter inom den statliga assistansen

Antal heldrsanstéallda assistenterinom den statliga assistansen fordela pa olika
utférarkategorier
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Antalet helarsanstallda assistenterinom den statliga assistansen uppgick till cirka 48 000 ar 2023. |
och med det minskade totala antalet timmar med 15 miljoner inom den statliga
assistansersattningen sedan 2015 har antalet heldrsanstallda minskat med 9 000.

Kélla: Forsékringskassan
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Av de 48 000 helarsanstéllda assistenterna sa ar 34 000 motsvarande 72 procent, anstéllda av
privata utforare. Aven om antalet minskat ndgot sedan 2015 har andelen 6kat, frdn 63 procent ar
2015 till 72 procent 2023.

Kélla: Forsakringskassan




Grundlon och I6oneutveckling personliga assistenter

Grundlon (heltid) personliga assistenter (SSYK 5343)

Procentuell Idneutveckling personliga assistenter (SSYK 5343)
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Den genomsnittliga grundlonen (heltid) for personliga assistenter uppgick till drygt 25 000 kronor ar
2022. Till grundlonen ska sedan laggas rorliga I6netillagg samt formaner for att fa fram den faktiska
manadslénen. Den uppgick till drygt 29 000 ar 2022.

Kalla: SCB
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Den genomsnittliga Ioneutvecklingen per ar for de personliga assistenternas grundion uppgick till
1,6 procent under perioden 2013-2022.

Kélla: SCB




6. Vardforetagarnas forslag for forbattring av den
personliga assistansen

Arbetet i Bransch Personlig Assistans utgar ifran Vardforetagarnas tre fokusomraden.

FOrtroende

Allmanheten, brukare, kommuner och politiska beslutsfattare ska uppfatta de privata alternativen inom
personlig assistans som samhallsviktig och ha hogt fortroende for den.

Kvalitet

De privata assistansforetagen ska vara kvalitetsledande och kvaliteten ska vara synlig och jamférbar.
Assistansforetagen ska ga i braschen nar det galler att méata och redovisa kvalitet.

Villkoren for vardforetagandet

Beslutsfattare pa alla nivaer ska som bade lagstiftare och bestéllare ge alla assistansanordnare
forutsattningar som praglas av forutsagbarhet, sund konkurrens och mgjlighet till utveckling och innovation.
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7. Viktiga fragor for Vardforetagarnainom personlig
assistans

« Ekonomi - Ge rimliga ekonomiska forutsattningar att kunna bedriva personlig assistans.
Schablonersattningen maste hojas for att kunna tacka rimliga lonenivaer. Det behovs ocksa en langsiktigt
hallbar finansieringsmodell dar det kommunala Omsorgsprisindexet (OPI) skulle kunna sta som en modell.

« Uppfoljning och kontroll - Forsakringskassan behover kunna gora regelméassiga kontroller av givha beslut.
Men dessa maste fokusera pa faktiska behovsférandringar hos den enskilde och vara framatriktade. Inga
orimliga retroaktiva beslut pa grund av andrad praxis.

« Valfardskriminalitet — Vardforetagarna har tagit fram en rad forslag som kan minska risken for
valfardskriminalitet. Det handlar inom personlig assistans bland annat om inférande av check-in/check-out
system, utred anhorigassistans och krav pa att alla utforare ska tillstandsprovas, aven de som driver
assistansen i egen regi.

« Myndighetsutdvning - Vardféretagarna har uppvaktat regeringen om behovet av en 6versyn av
Inspektionen for Vard och Omsorg (IVO). Inom assistansomradet géller detta inte minst att det finns ett
behov av att IVO:s besluts- och granskningsprocesser blir mer transparenta och ske i dialog med
utforarna. Granskningsbeslut maste ocksa vara proportionella. Allt for rattssakra myndighetsbeslut.
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Intressanta domar — «r = kammarratt

KR Stockholm 3152-23

"Det faktum att Forsakringskassan varderar det medicinska underlaget pa ett annat satt nu an vad som var fallet i samband
med beslutet 2013 &r inte tillrackligt for att [NN] ska anses ha medvetet eller av grov vardsloshet lamnat oriktiga eller
vilseledande uppgifter...”

KR Goteborg 4249-22

"Enligt kammarrattens bedomning har alltsa Férsikringskassan inte formatt precisera eller konkretisera vilka av de i ans6kan
ldAmnade uppgifterna som var oriktiga eller vilseledande.”

"Forsakringskassan har darfor inte ens gjort sannolikt att...”

Minst fem bolag har fatt aterkrav och blivit anmalda till VO med anledning av FK:s beslut.

KR JOonkOping 161-22

"Kammarratten kan harvid konstatera att det av Férsakringskassans handlingar i det aktuella arendet inte gar att utlasa vilket
underlag som har legat till grund fér Forsakringskassans beslut’

KR Sundsvall 3546-21

"Bristerna i Forsakringskassans utredning medfér sammantaget att det inte ar majligt fér kammarratten att bedéma om
myndighetens berakning av det aterkravda beloppet ar riktig.”
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Intressanta domar — kr = kammarratt

* KR Sundsvall 3287-21

"Nar det galler dessa timmar har Férsakringskassan saledes inte visat att felaktig redovisning har skett och att oriktig uppgift
darigenom har lamnats.”

* KR Stockholm 3152-23

"Forsakringskassan valde att dra in en persons assistansersattning pa den grunden att de bedémde att denne medvetet eller
av grov vardsloshet lamnat oriktiga eller vilseledande uppgifter om hennes hjalpbehov. Kammarratten konstaterar visserligen
att uppgifterna i de medicinska underlagen talar for att den enskildes hjalpbehov med de grundlaggande behoven varit
mindre omfattande &n hon sjalv angett. Det medicinska underlag som Iag till grund for det tidigare beslutet var daremot i
huvudsak 6verensstammande med nyare medicinskt underlag. Att Férsakringskassan idag bedémer det medicinska
underlaget annorlunda &an nar beslut fattades 2013 ar inte tillrackligt for att anse att den enskilde medvetet eller av grov
vardsléshet lamnat oriktiga eller vilseledande uppgifter. ”

- KR Goteborg mal 5621-22

Den enskilde i malet bedémdes av kommunen ha ett behov av 7,5 h grundlaggande behov per vecka. Kommunen avslog
saledes ans6kan pa den grunden att hjalpbehoven understeg 8 timmar per vecka. KR konstaterar i malet att det av
lagstiftning inte framgar att behovet av hjalp med de grundlaggande behoven maste uppga till en viss omfattning. Det bor
daremot goras en individuell prévning i varje enskilt fall, dar inte bara kvantiteten pa hjalpen bor beaktas utan att kvalitativa
aspekter bor beaktas. Forvaltningsratten hade tidigare bedomt att den enskilde behdvde hjalp med grundlaggande behov
omkring 8 timmar, varpa kammarratten konstaterade att det inte framkommit anledning att bedoma tiden som lagre an sa.
Eftersom hjalpen tog omkring 8 timmar bedémdes den enskilde ha ratt till personlig assistans.
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Intressanta domar — kr = kammarratt

KR Jonkoping, mal 979-22
KR Sundsvall, mal 483-22

Ovan domar visar pa nar domstolarna varit tuffare mot Forsakringskassan nar det géller bevisféringen. Inte minst vardet av jo urnalanteckningar.

KR Stockholm, mal 5566-23

Denna dom ar ocksa tuff mot Forsakringskassan. "Ett beslut att dra in en beviljad forman ar en atgard med ofta betydande konsekvenser fér den enskilde, varfor
den underliggande utredningen maste vara robust.” -"Infér Forsakringskassans indragningsbeslut har saledes inte tillkommit nagot nytt medicinskt underlag som
direkt motséager den utredning som lag till grund for tidigare beviliandebeslut eller vad M.L sjalv uppgett i sina ansokningar om assistansersattning. Det faktum att
Forsakringskassan varderar det medicinska underlaget pa ett annat satt nu &n tidigare kan inte i sig anses innebéara att M.L har lamnat oriktiga eller vilseledande
uppgifter.”

KR Sundsvall mal 1581-22

| malet yrkade den enskilde att denne skulle bevilias sondmatning nattetid som ett grundlaggande behov. Den enskilde i fraga har en komplicerad
amnesomsattningssjukdom som foranleder att denne inte far utsattas for langre fasta. Varje natt behdver sondmatning goras under 6 timmar, men den behdver
kopplas av och pa 5-6 ganger per natt pa grund av olika skal. Under tiden daremellan behover sonden 6vervakas for att Overse eventuella stopp i tillférseln av
naring. Kammarratten konstaterar i malet att alla moment kopplat till sondmatningen under dygnsvila (inklusive 6vervakning), férutom forberedelse och efterarbete
med sadana maltider (exempelvis spolning av sonden) ska beddmas vara ett grundlaggande behov. Ett liknande resonemang fordes i nedanstdende mal.

KR Sundsvall mal 2491-22
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Intressanta domar — Hegsta

forvaltningsdomstolen
HFD mal 2285-2289-21

Forsakringskassan forklaras i domen ha ratt att neka utbetalning av assistanserséttning om tidsredovisningar inte skickasin
manadsvis aven for de fall da beslutet vantar pa omprovning av Omprévningsenheten.

HFD mal 2143-21

Kommuner har ingen grund att avsla en begaran om ersattning for utford assistans enbart pa grund av nar i tiden tidrapporter
l[Amnats in, under forutsattning att det kan konstateras att arbete faktiskt utforts.

HFD mal 733-22

HFD fortydligar i domen att det inte ar tillrackligt att majoriteten av ett assistansbeslut utfors pa OB-tid for att kunna beviljas
ett forhojt timbelopp fran Forsakringskassan

HFD mal 7294-21

Enligt huvudregeln far den som ar beviljad assistans inte ha med sig sina assistenter da denne vistas i skolan. Fragan for
HFD att ta stallning till var huruvida Komvux ingar i bestammelsen. | domen séger nu HFD att aven studier vid Komwvux
omfattas av begreppet skola vilket innebar att den som ar beviljad assistans inte far ha med sig sina assistenter i samband
med sadan utbildning.
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Lagstiftning inom LSS

— LSS lagen, lag (1993:387) om stdd och service till
vissa funktionshindrade. Utover personlig assistans
handlar den aven om totalt nio olika insatser inom
LSS.

— Forordning (1993:1090) om stdd och service till
vissa funktionshindrade.
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https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-1993387-om-stod-och-service-till-vissa_sfs-1993-387/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-1993387-om-stod-och-service-till-vissa_sfs-1993-387/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-19931090-om-stod-och-service-till_sfs-1993-1090/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-19931090-om-stod-och-service-till_sfs-1993-1090/
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