Vinsterpartiet

Motion

Strategi for relationskompetens inom dldreomsorgen

Kwvaliteten 1 relationen mellan brukare och personal i dldreomsorgen &r den viktigaste faktorn
for om éldre dr néjda med sin dldreomsorg eller inte.'

Relationskompetens dr formégan att bygga en bra relation med den som behover hjilp, sa att
hjélpen blir s& bra som mgjligt. Det &r ett forhallningsatt ddr man genom dialog och samarbete
bygger en professionell och personlig relation.

Formagan att mota den hjdlpbehdvande hir och nu ar ett yrkeskunnande som till stor del varit
en tyst kompetens. Relationskompetens inom dldreomsorgen behover synliggoras, stirkas och
utvecklas.

Aven om relationen byggs i sjilva métet mellan ménniskor s #r det ingen individuell
angeldgenhet utan en fraga for hela dldreomsorgen. Relationskompetens behover dérfor lyftas
som en del i kompetensforsorjningen av dldreomsorgen — Har verksamheten tillracklig
relationskompetens? Ger vard- och omsorgsprogrammet den relationskompetens som
verksamheten behover? Ges fortbildning sa att relationskompetensen stods och utvecklas? Tas
dldre och erfaren personals relationskompetens tillvara?

Endast med hog relationskompetens kan dldreomsorgen bli riktigt bra, for brukare och
personal.

Jag foreslar darfor att kommunfullméaktige beslutar:

att ge hélsa, vard och omsorgsndmnden i uppdrag att ta fram en strategi for att sdkra
forsorjningen av och utveckla relationskompetens inom nidmndens ansvarsomréde.

Malmo 2025-10-01
Anders Andersson (V)

1 Andersson, A. (2025) “Relationskompetens i vard och omsorg — tyst, eftertraktad och utvecklingsbar”, FoU-
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