
Tack för ditt engagemang – så gick testet! 
Fyra enkäter fyllda med era åsikter om de nya soptunnorna.  
Vilket engagemang, både från dig och dina grannar!  
Det tar vi inte för givet – tack! Nu är det vår tur att ta tillvara  
på insikterna. Här är delar av resultatet från testet. 



Urval: Tekniska verken,FNI Linghem
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Fackfyllnad Månad 4
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Facken i soptunnan – Fyllnadsgrad

Uppskatta hur fullt varje fack i dina soptunnor var precis innan tömning.Fyllnadsgrad av soptunnans fack
Enkätfråga, månad 4: Uppskatta hur fullt varje 
fack i dina soptunnor var precis innan tömning.

Facken i soptunnorna  
– kartong tar mest plats 
Er feedback visar att facket för kartong fylls upp  
snabbast, följt av plast och restavfall. Under jul  
blev detta särskilt tydligt. Därför kommer vi att  
se över behovet av extra tömning runt storhelger. 

Inför och under testet fick du ingen information  
om våra bemannade återvinningscentraler och  
obemannade återvinningsstationer, eftersom vi  
ville se hur väl tunnorna fungerade utan vägledning 
från oss. Men soptunnorna ersätter inte återvinnings-
centralerna eller återvinningsstationerna helt  
– större förpackningar ska fortfarande lämnas där.  
För att optimera utrymmet i tunnorna är det också  
viktigt att till exempel platta till kartonger så att de  
tar så lite plats som möjligt. 

Fackindelningen fungerar bra för många hushåll 

Resultatet visar också att fackindelningen fungerar  
bra för många hushåll, vilket stärker vår trygghet  
i att systemet kommer att fungera när det införs  
brett. Samtidigt är vi medvetna om att behoven  
kan variera, och vi tar med oss era synpunkter i  
den fortsatta utvecklingen. 



Stort lyft i sorteringen  
– och möjlighet att bli ännu bättre 
Restavfallet har minskat med 60 procent under  
testet jämfört med tömningen av den gamla sop- 
tunnan i september. Ni har gått från cirka 12 kg på  
två veckor per villa och tömning i den gamla soptunnan 
till 9 kg på fyra veckor per villa och tömning i den nya  
– ett stort framsteg! Samtidigt visar vår analys att  
nästan hälften av det som fortfarande hamnar i rest- 
avfallet är matavfall och förpackningar. Det finns  
alltså möjlighet att minska mängden ännu mer  
genom noggrannare sortering. 

Även matavfallet har fått ett rejält lyft – ni har  
dubblerat mängden som sorteras ut, från cirka 4 kg  
per villa och tömning i den gamla soptunnan till  
8 kg per villa och tömning i den nya. Totalt har  
90 procent av matavfallet sorterats rätt  
– ett fantastiskt resultat! 

Era förbättringsförslag  
om soptunnorna 
Många av er har lämnat värdefulla synpunkter  
på soptunnornas utformning och funktionalitet.  
Här är några av de vanligaste önskemålen: 

•	 Lock som kan ställas upp och stanna i upprätt läge 

•	 Krok på tunnan för sorteringspåse 

•	 Prisvärd tjänst för kärltvätt 

•	 Ändrad fackfördelning i tunnan 

•	 Extra tömning vid storhelger 

•	 Möjlighet till tätare tömning istället för  
	 en extra tunna 

Vi kommer att ta vidare era önskemål till tillverkaren  
av soptunnorna. Eftersom olika kommuner har olika 
krav, kan vi dock inte garantera att förändringar är 
möjliga. Vi är beroende av att tillverkaren ser hållbar 
ekonomi i våra önskemål. 

Förslagen om kärltvätt och tömningar kommer vi  
att ta med oss och utvärdera. 

Restavfall 
60 % minskning

Matavfall 
100 % ökning



Det här slänger ni i soppåsen
Drygt hälften av restavfallet i soppåsen är rätt sorterat 
under testet, men det finns fortfarande utrymme att 
förbättra sorteringen. Vi har sett att det ibland är oklart 
vad som hör till restavfall – därför tar vi med oss att vi 
behöver bli tydligare framöver. Exempel på restavfall är 
blöjor, bindor, dammsugarpåsar, kattströ, tobak, tops 
och servetter.

Restavfall 52 %

Förpackningar 22 %

Trädgårdsavfall 3 %

Textilavfall 1 %

Matavfall 22 %

Påsens innehåll
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Attityd – jämförelse mellan mätningar

I mitt hushåll är vi positiva till att sortera i de nya soptunnorna.
4,2 87

Efter 2 månader

Efter 1 månad
Medel ANTAL

I mitt hushåll är vi positiva till att sortera i de nya soptunnorna.
3 3 13 29 52 4,2 87

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

Efter 3 månader

I mitt hushåll är vi positiva till att sortera i de nya soptunnorna.
2 5 28 64 4,5 861

1 2 3 4 5

Efter 4 månader

7 11 30 52

I mitt hushåll är vi positiva till att sortera i de nya soptunnorna.
3 3 17 76 4,6 86

1 2 3 4 5

Så tycker ni om tunnorna  
– positiv utveckling 
När testet startade var 81 procent av hushållen  
positiva till att sortera i de nya tunnorna. Efter fyra  
månader hade siffran ökat till 93 procent. Det visar  
att många vant sig vid systemet och ser fördelarna.  
Det gör oss glada – era åsikter är viktiga för oss! 

Vad händer nu? 
Vi analyserar nu resultaten från testet och under- 
söker utvecklingsmöjligheter utifrån tre viktiga  
perspektiv: 

•	 Resultatet i testet  
	 – era synpunkter och upplevelser väger tungt 

•	 Miljö och klimat  
	 – vi vill göra det enklare att leva hållbart 

•	 Ekonomi  
	 – vi vill ge dig bästa möjliga tjänst till ett skäligt pris 

Besluten vi fattar grundar sig på dessa tre faktorer.  
Vårt mål är att du ska få en så bra och hållbar tjänst  
som möjligt – till ett rättvist och konkurrens- 
kraftigt pris.

Jämförelse under testet

Tack igen för din insats  

– du har gjort skillnad! 


