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Pressinformation

Positivt resultat for reslandet Tyskland 2023 — DZT-
prognos ser ytterligare tillvaxtchanser for tysk

incomingturism under 2024

Europa ar fortsatt den viktigaste kallmarknaden — stark aterhamtning fran
Asien och Nordamerika —kulturella hdjdpunkter och UEFA EURO 2024 samt
brett utbud av natursemestrar som okar internationell efterfragan
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Enligt en beddmning av Deutsche Zentrale fur Tourismus (DZT) utgor
prognoserna for global turism i allmanhet samt viktiga kultur- och
sportevenemang i Tyskland en stor mojlighet for tysk incomingturism att under
2024 uppna resultaten fran det tidigare rekordaret 2019. Detta baseras pa den
kontinuerliga aterhamtning som skett under 2023 med en total volym pa 80,9
miljoner internationella 6évernattningar, den konstant hoga efterfragan fran de
europeiska kallmarknaderna och USA, aterkomsten av de asiatiska
marknaderna samt resandet som sker i samband med herrarnas fotbolls-EM. |
den internationella konkurrensen plockar resmalet Tyskland poang pa
kundlojalitet och attraktiva erbjudanden inom kultursektorn, framstaende
sportevenemang, aktivsemestrar i naturen och sitt omfattande utbud av

kvalitetssdkrade kur- och spa-anlaggningar.

Enligt en aktuell rapport fran Statistisches Bundesamt registrerades 6,1 miljoner
internationella 6vernattningar i hotell- och logianlaggningar med tio baddar eller
fler i december 2023 vilket ar en 6kning med 10,9 procent jamfért med samma
manad forra aret. Det ger ett preliminart arsresultat pa 80,9 miljoner
Overnattningar av utlandska gaster vilket motsvarar 90 procent av resultatet fran
det tidigare rekordaret 2019.

Petra Hedorfer, styrelseordférande for DZT, berattar:

"Reslandet Tyskland har haft en stark varumarkesnarvaro 2023. Under aret steg
aterhamtningsgraden kontinuerligt: | januari 2023 var vi fortfarande nastan 22
procent ifran de internationella dvernattningssiffrorna for 2019, men i slutet av
2023 hade gapet minskat till 10 procent. Vi ser goda mdjligheter for ytterligare
tillvaxt under 2024 vilket stods av prognosen fran Varldsturismorganisationen

(UN Tourism), som i sin senaste trendbarometer fran januari 2024 utgar fran att
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internationell turism under innevarande ar helt kommer att ha aterhamtat sig fran
konsekvenserna orsakade av coronapandemin. Fotbolls-EM i sommar utlovar
tillvaxtimpulser for Tyskland med 2,7 miljoner fotbollsfans pa arenorna och
uppskattningsvis 7 miljoner géaster i fanzonerna och vid publikvisningar. Som det
ser ut idag raknar DZT med en extra évernattningsvolym pa upp till 4 procent for

tysk incomingturism i samband med europaméasterskapen. *

Utdver det erbjuder kulturella hdjdpunkter som Caspar David Friedrichs 250-
arsdag, 35-arsdagen efter Berlinmurens fall och Chemnitz som europeisk
kulturhuvudstad 2025 viktiga reseimpulser for internationella gaster.
Sammantaget kan detta leda till att antalet 6vernattningar under 2024 atergar till

nivaerna innan krisen.

Om Tyska Turistbyran:

Tysklands turistbyrd (GNTB) ar Tysklands nationella turistorganisation. Den arbetar p&
uppdrag av det federala ministeriet for ekonomi och klimatatgarder for att representera
Tyskland som turistland och finansieras av ministeriet i enlighet med ett beslut som
fattats av den tyska forbundsdagen. | nara samarbete med den tyska resebranschen
och partner och branschorganisationer inom den privata sektorn utvecklar GNTB
strategier och marknadsféringskampanijer for att framja Tysklands positiva image
utomlands som turistmal och uppmuntra turister att besdka landet.

GNTB har en tredelad aterhamtningsstrategi for att dvervinna utmaningarna i samband
med nystarten efter COVID-19-pandemin:

* Oka medvetenheten om varumérket Destination Tyskland och forbattra
varumarkesprofilen med fokus pa hallbarhet och begransning av klimatférandringar.
* Stodja resebranschen, som domineras av sma och medelstora foretag, genom
relationshantering och kunskapsutbyte.

* Utveckling av evidensbaserade handlingsplaner pa grundval av riktade
marknadsundersokningar och fortldpande analyser av forandrad efterfragan fran
kunderna.

Fokus pa hallbarhet och digitalisering

GNTB framjar hallbar och framtidsinriktad turism i linje med den tyska regeringens mal.
Fokus ligger har pa& hallbarhet och digitalisering.
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Hallbarhet har varit ett centralt amne i mer &n ett decennium och vi engagerar oss i det
som en strategisk fraga inom alla delar av organisationen. Var organisation foljer en
strategi med tre pelare som kombinerar kunskapsdelning med externa partner och en
stodjande kommunikationsstrategi med vart interna hallbarhetsinitiativ. GNTB framjar
ansvarsfull turism, ett viktigt tillvaxtomrade, genom att visa upp Tyskland som ett
hallbart och inkluderande resmal pa den internationella resemarknaden. Detta &ar
sarskilt viktigt eftersom pandemin har paskyndat den globala férandringen av
resendrernas varderingar mot ett storre socialt och miljoméassigt ansvarstagande.

GNTB ér en pionjar nar det géller att anvénda uppslukande teknik (virtuell, forstarkt och
blandad verklighet), réstassistenter och andra samtalsgranssnitt samt tillampningar med
artificiell intelligens, t.ex. chatbots. For att se till att turistutbudet ar synligt pa Al-
baserade marknadsforingsplattformar samordnar GNTB den tyska turistindustrins
projekt for 6ppna data, som syftar till att utveckla en kunskapsgraf for turism.

GNTB har 25 utlandska byraer som den férvaltar fran sitt huvudkontor i Frankfurt.
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