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Pressinformation

Save the date — DZT arrangerar Dagen for barriarfri
turism for tolfte aret i rad den 6 mars 2024 under
turistmassan ITB Berlin.

Under den 12:e Dagen for barriarfri turism (Tag des barrierefreien

Tourismus) presenterar Deutsche Zentrale fur Tourismus (DZT) nationella
och internationella experter som avhandlar strategier och best practices pa

temat inkluderande resor.
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Den 12:e Dagen for barriarfri turism sker den 6 mars 2024 fran 10.30 till 15.00.
Intresserade kan antingen delta i arrangemanget pa plats pa Messe Berlin i City
Cube hall 5, eller online.

Evenemanget invigs av forbundsregeringens koordinator for turism, Dieter
Janecek MdB, och senare haller Jirgen Dusel, foérbundsregeringens
intresseombudsman for personer med funktionshinder, ett kort anférande.

Det dvriga programmet innehaller keynote-tal, presentationer och diskussioner
kring @mnena barriarfri destinationsutveckling, malgruppsspecifik utbudsdesign,
barriarfri kommunikation samt férmedling av knowhow om tillganglighet inom

utbildning, studier och tillampningar inom turismen.

Petra Hedorfer, styrelseordférande for DZT, forklarar:

"Barriarfria erbjudanden ar en grundlaggande del av socialt ansvarsfull turism.
DZT har etablerat Dagen for barriarfri turism som en plattform for att diskutera
och framja den aktuella utvecklingen och behovet av atgarder pa internationell
niva inom detta framtidstema. | Tyskland jobbar vi vidare i ar med omstallningen

till certifieringssystemet "Reisen fir Alle”, Resor for alla.

For att delta pa plats kravs ITB-biljett. Att delta online ar kostnadsfritt.

Mer information om arrangemanget samt anmalan till att delta online

finns tillgangligt pa www.germany.travel/tdbt

Om Tyska Turistbyran:

Tysklands turistbyrd (GNTB) ar Tysklands nationella turistorganisation. Den arbetar pa
uppdrag av det federala ministeriet for ekonomi och klimatatgarder for att representera
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Tyskland som turistland och finansieras av ministeriet i enlighet med ett beslut som
fattats av den tyska forbundsdagen. | ndra samarbete med den tyska resebranschen
och partner och branschorganisationer inom den privata sektorn utvecklar GNTB
strategier och marknadsfoéringskampanjer for att framja Tysklands positiva image
utomlands som turistmal och uppmuntra turister att bestka landet.

GNTB har en tredelad aterhamtningsstrategi for att 6vervinna utmaningarna i samband
med nystarten efter COVID-19-pandemin:

* Oka medvetenheten om varumarket Destination Tyskland och forbattra
varumarkesprofilen med fokus pa hallbarhet och begréansning av klimatférandringar.
* Stodja resebranschen, som domineras av sma och medelstora foretag, genom
relationshantering och kunskapsutbyte.

* Utveckling av evidensbaserade handlingsplaner p& grundval av riktade
marknadsundersokningar och fortldpande analyser av forandrad efterfragan fran
kunderna.

Fokus pa hallbarhet och digitalisering

GNTB framjar hallbar och framtidsinriktad turism i linje med den tyska regeringens mal.
Fokus ligger har pa hallbarhet och digitalisering.

Hallbarhet har varit ett centralt amne i mer &n ett decennium och vi engagerar oss i det
som en strategisk fraga inom alla delar av organisationen. Var organisation foljer en
strategi med tre pelare som kombinerar kunskapsdelning med externa partner och en
stodjande kommunikationsstrategi med vart interna hallbarhetsinitiativ. GNTB framjar
ansvarsfull turism, ett viktigt tillvaxtomrade, genom att visa upp Tyskland som ett
hallbart och inkluderande resmal pa den internationella resemarknaden. Detta &r
sarskilt viktigt eftersom pandemin har paskyndat den globala férandringen av
resendrernas varderingar mot ett stdrre socialt och miljoméassigt ansvarstagande.

GNTB ér en pionjar nar det géller att anvanda uppslukande teknik (virtuell, forstarkt och
blandad verklighet), rostassistenter och andra samtalsgranssnitt samt tillampningar med
artificiell intelligens, t.ex. chatbots. For att se till att turistutbudet ar synligt pa Al-
baserade marknadsforingsplattformar samordnar GNTB den tyska turistindustrins
projekt for 6ppna data, som syftar till att utveckla en kunskapsgraf for turism.

GNTB har 25 utlandska byraer som den forvaltar fran sitt huvudkontor i Frankfurt.
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