SVEA

Pressmeddelande 2024-01-12

Svensk tillverkningsindustri tveksamma till Al

Intresset for artificiell intelligens fortsatter vara stort bland svenska bolag. Tillverkande
foretag stiller sig daremot mer avvaktande till tekniken. Svea Banks senaste
undersokning visar att endast en av fyra foretagare inom tillverkning overvager att
integrera Al. Bristen pa riatt kompetens anges som en av de framsta orsakerna.

| Sveas senaste Al-undersokning framkommer det att allt fler svenska féretagare borjat
omfamna Al-tekniken i sin verksamhet. Nar Svea nu riktar fokus mot tillverkningsindustrin ser
det dock annorlunda ut.

Resultatet visar att endast en av fyra inom tillverkningsindustrin évervager att integrera Al i
verksamheten. Detta ar betydligt farre an rikssnittet dar var tredje féretag évervager tekniken.

Intresset for Al bland tillverkande foretag har dock 6kat sedan 2019 da Svea senast stallde

fragan men inte lika snabbt som bland svenska bolag i stort. Féregaende tillfalle svarade 17
procent av foretag inom tillverkning ja pa fragan om de 6vervagde Al. En siffra som da lag i

linje med rikssnittet pa 18 procent.

Narmare varannan foretagare inom tillverkningsindustrin, 48 procent, uppger att de helt enkelt
inte ser nyttan med tekniken och 24 procent svarar att de saknar den kompetens som kravs.

Produktutveckling har storst potential

Foretagare inom tillverkningsbranschen ser stérst besparingspotential med hjalp av Al inom
omradet produktutveckling, ndgot som 46 procent uppgett. Motsvarande siffra for rikssnittet ar
25 procent.

Pa fragan hur féretagare inom tillverkningsindustrin tror att organisationen skulle paverkas
under en femarsperiod av att integrera Al uppger 45 procent att de skulle behdva utbilda sin
personal. Samtidigt tror 13 procent att det skulle innebéra farre anstallda medan 28 procent
svarar att det inte skulle géra nagon skillnad alls.

— Al-tekniken har stor potential hos tillverkande foretag. Inte minst inom omradet
produktutveckling som resultatet bekraftar. Det finns aven en hel del administration och
repetitiva arbetsuppgifter dar Al kan goéra stor skillnad. Att vidareutbilda personal och se till att
ratt kompetens finns bor darfér hamna hégt pa agendan hos féretagare inom tillverkning,
sdger Ulrika Fornander, Affarsomradeschef, Svea Bank.

For ytterligare information, kontakta:
Emma Lindgren, Head of Public Relations, Svea Bank
emma.lindgren@svea.com

Om undersdkningen

Undersokningen ar genomférd av Novus pa uppdrag av Svea under perioden 14 — 31 augusti
2023. Totalt har 500 telefonintervjuer genomforts med féretag som séljer produkter eller
tjanster till andra féretag inom utvalda detaljbranscher. Endast féretag med 10 eller fler
anstallda har ingatt i undersokningen.
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Overviger ni att integrera Al-teknik i ert féretag?

SVEA

Totalt Totalt Tillverkningsindustrin Tillverkningsindustrin
2019 2023 2019 2023

Ja 18% 31% 17% 25%

Nej 69% 55% 68% 65%

Vi anvander redan Al 6% 10% 5% 6%

Jag ar inte bekant med Al 3% 2% 4% 2%

Vet ej 4% 3% 6% 3%

Varfor 6vervéger ni inte att integrera Al-teknik i ert foreta

Totalt Totalt Tillverkningsindustrin Tillverkningsindustrin

2019 2023 2019 2023
Vi ser ingen nytta med Al 47% 48% 57% 48%
Jag tror inte att det skulle bidra till 6kad 11% 8% 9% 7%
férsaljning
Vi har inte den kompetens som kravs 10% 19% 5% 24%
Det verkar for krangligt 6% 5% 3% 3%
Det ar for dyrt 5% 4% 3% 4%
Vi har inte tillrackligt med data for att det ska 4% 12% 5% 14%
vara vart investeringen
Al ar bara en évergaende trend 0% 1% 0% 3%
Annat 24% 12% 21% 11%
Vet inte 8% 2% 7% 1%

Inom vilka omraden tror du att det rent generellt gar att genomféra storst besparingar med hjilp av Al?

Totalt 2023 Tillverkningsindustrin
Analys av data 49% 40%
Marknadsforing 44% 37%
Ekonomi och redovisning 34% 29%
Kundtjanst 32% 29%
Produktutveckling 25% 46%
Frakt och leverans 18% 23%
Lagerhantering 16% 23%
Orderlaggning 16% 26%
Risk och sakerhet 14% 20%
Miljé och hallbarhet 13% 17%
Annat 4% 9%
Vet ej 3% 6%

Hur tror du att er organisation under en femarsperiod skulle paverkas av att integrera Al?

Totalt 2023 Tillverkningsindustrin

Skulle behéva utbilda nuvarande personal 35% 45%
Farre anstallda 11% 13%
Skulle behdva byta ut personal och kompetens 9% 6%
Fler anstéllda 5% 6%
Skulle anstélla mer personal som ar verksamma o o

utomlands 0% 0%
Annat 3% 1%
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Ingen skillnad 35% 28%
Vet gj 12% 13%
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