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Definitioner och forklaringar

Unga

I rapporten definieras unga som
respondenter i aldern 15 - 25 ar. Nar
det ar mdjligt analyseras de unga i
aldersgrupperna 15-17 ar, 18-19 ar och
20-25 ar.

Aldre/Den aldre jamforelsegruppen

I rapporten ingar det en aldre
jamforelsegrupp som bestar av
respondenter &ver 26 ar och ldre.
Resultatet med aldersjamférelse redovisas
mot den aldre jamforelsegruppen i de fall
det ar majligt.

Kollektivtrafikorganisation

Den lokala eller regionala kollektivtrafik-
organisationen som erbjuder lokal eller
regional kollektivtrafik med buss, tag,
sparvagn, tunnelbana och bat i Sverige.

N6jd-kund-index (NKI)

Andel instammande (betyg 4-5) i fragan
om sammanfattande néjdhet med
kollektivtrafiken.

No6jdhet med senaste resan

Andel instammande (betyg 4-5) i fragan
om néjdheten med den senaste resan med
kollektivtrafiken.

Marknadsandel

Kollektivtrafikens marknadsandel avser
andelen resor med kollektiva fardmedel
bland samtliga resor med motordrivna

fordon.
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DeSo-statistik/DeSo-omrade

DeSo ar en rikstackande indelning

gjord av SCB som foljer [ans- och
kommungranserna och som delar in
Sverige i 5 984 omraden. Genom DeSo-
statistik kan man ta fram mer finférdelade
omradesindelningar inom kommuner som
mojliggér analyser mellan omraden inom
exempelvis kommuner men ocksa mellan
stdérre omraden.

I denna rapport anvands DeSo-statistik
for att kategorisera in respondenternas
boendeplats i centralort, tatort eller
utanfor tatort. Pa de fragor det ar méijligt
analyseras resultatet utifran denna
uppdelning.



FOrord

I denna rapport tittar vi narmare pa de
ungas resande och attityder. De ar en stor
och viktig resenarsgrupp i kollektivtrafiken
och dessutom kan de vara framtida
kunder i kollektivtrafiken i manga ar
framéver om de vardas ratt.

De unga reser mycket mer kollektivt
an de aldre. Marknadsandelen ar hela
50% i aldersgruppen 15-25 ar och
77% reser minst en gang i manaden
med kollektivtrafiken. 97% av de
hégskolestuderande reser kollektivt.

Genom att lagga ett filter pa resultaten
kan man se att boende i centralorter
uppvisar ett lite annat moénster an de som
bor i andra tatorter och pa landsbygderna.
Miljon ar viktig for unga, 70% instammer
att det kanns viktigt ur ett miljéperspektiv
att dka kollektivt. Men de unga ar mindre
ndjda med kollektivtrafiken och de litar
minde pa dess palitlighet och punktlighet
an aldre. Unga man ar mer néjda med
kollektivtrafiken, men reser mindre och
féredrar i hdgre utstrackning bilen. Vi vet
sedan tidigare att n6éjdhet inte ar det som
paverkar resefrekvens i befolkningen,
detta visar tydligt att sa &r fallet &ven for
de unga.
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Mattias Andersson
Branschexpert och ansvarig for Kollektivtrafikbarometern
Svensk Kollektivtrafik

Vi har stallt fragor om vilken livsfas de
unga passerat, befinner sig i eller ser i sin
framtid. 6 av 10 pluggar pa gymnasiet och
2 av 10 studerar eftergymnasialt. Nara 3
av 10 har redan koépt sin forsta bil och 4
av 10 har flyttat hemifran. Bara 5% av de
tillfragade ser inte i sin framtid att de ska
skaffa bil.

Det finns manga férflyttningar i livsfas
som paverkar resandet, att kdpa bil och
bilda familj minskar kollektivtrafikresandet
mest, men aven att kdépa sig en

bostad och fa dromjobbet minskar
kollektivresandet patagligt. Att skaffa
moppe eller epa” verkar mer minska
resandet senare i livet an just nar man ar
mitt uppe i det.

I slutet av rapporten klustrar vi samman
kombinationer av respondenter i olika
livsfaser till livsfasgrupper. Vi kan

dar se en stor skillnad i hur viktig
kollektivtrafiken ar fér miljén och hur
trendigt man tycker kollektivtrafik ar. Men
aven att daven grupper som ser miljé och
trendighet uppskattar att deras bilresande
kommer att 6ka, trots att de har goda
forutsattningar att resa kollektivt.

mattias.andersson@svenskkollektivtrafik.se






1. Sammanfattning

De unga resenarerna

Det finns en tydlig koppling mellan dlder
och resefrekvens med kollektivtrafiken.
Resefrekvensen med kollektivtrafik ar
hégst bland 15-18 aringar men minskar
markant efter 18 ar, troligen p& grund av
korkort och 6kad tillgang till bil. Denna
tes starks av att titta pa kollektivtrafikens
marknadsandel som &r hégst vid 17 ars
alder men som sjunker fran 18 ar. Den
totala marknadsandelen f6ér unga, 15 - 25
ar, ar 50%.

No6jdheten med kollektivtrafiken ar

lagre bland unga an hos den aldre
jamforelsegruppen. Mest ndjda ar unga i
centralorter.

Unga reser framst till och fran studier och
arbete men gor ocksa fler fritidsresor an
den aldre jamforelsegruppen. Vid studie-
resor anvands kollektivtrafik och gang i
hégre grad av unga, medan aldre i stérre
utstrackning anvénder bil. Efter 18 ar 6kar
dock bilresandet vid fritidsresor fér unga,
sarskilt som férare, medan kollektivtrafik
och gang minskar. De yngre &n 18 ar
fortsatter i hdgre grad an de aldre én 18
ar att anvanda kollektivtrafik, ga eller aka
bil som passagerare vid fritidsresor. Buss
ar det vanligaste kollektiva fardmedlet
bland unga, men tagresandet dkar med
aldern.

Huvudskalet till att unga reser kollektivt
ar avsaknaden av bil eller kdérkort. Nastan
70% av de unga instammer i att det
kanns viktigt ur ett miljéperspektiv att aka
kollektivt. Miljdaspekten blir samtidigt ett
viktigare skal for kollektivt resande med
aldern.

Att slippa parkera ar aven en betydande
faktor ju aldre man blir vid beslutet att
valja kollektivtrafiken, medan komfort och
madjligheten att anvanda restiden till annat
har mindre paverkan. Nar det galler restid
anser unga i ndgot hdgre grad &n &ldre att
kollektivtrafiken erbjuder kortare restid,
men skillnaden ar liten.
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Det stérsta hindret till att resa med
kollektivtrafiken for de som sallan reser
kollektivt bland, 18-25 3ringar, &r att de
foredrar bil, en andel som &kar fran 23 %
bland 15-17 aringar till 44 % bland 18-19
aringar. 15-17 aringar anger i hégre grad
att de inte har behov av att resa mer eller
valjer i stdrre utstrackning cykel eller gang
som hinder for kollektivt resande. Bland
20-25 aringar foredrar nastan en av fem
cykel eller gang framfor kollektivtrafik.

Forutsattningar och attityd till
kollektivt resande

Unga har battre kunskap om kollektiv-
trafikens tillganglighet an den aldre
jamférelsegruppen, men de litar samtidigt
i lagre grad pa dess palitlighet och
punktlighet.

Upplevelsen av trygghet ar likartad
mellan aldersgrupperna, men unga
kvinnor, sarskilt i aldern 15-19 ar,
kanner sig mindre trygga an unga man.
Otryggheten beror framst pa oro for risk
for férseningar, men aven att utsattas
for brott, stékiga personer och otrygga
miljder. Unga man ocksa paverkas i
stor grad av risk for férseningar som
orsak till otrygghet, men samtidigt

mer av bristande information inom
kollektivtrafiken jamfort med unga
kvinnor. Férseningar framstar generellt
som den mest betydande orsaken till
otrygghet, sarskilt bland 20-25 aringar.

Vikten av att ta kérkort beror i hdég grad
pa alder och DeSo-omrade - unga boende
utanfér tatorter anser det viktigare att ta
kérkort, bade A-kdrkort och B-kérkort.

Livsfaser paverkar ungas upplevelse
forutsattningar for kollektivt resande
Genom klusteranalys har atta livsfas-
grupper bland de unga respondenterna
identifierats, dar gymnasieungdomar
utan kdrkortsmal och utflugna hégskole-
studenter ser kollektivtrafiken som

mest relevant, medan utflugna yrkes-
verksamma upplever den som minst
anvandbar. Enkelhet i resandet upplevs



starkast av yngre tonaringar och unga
utan specificerade framtidsplaner.

Miljoaspekten varderas hdgst av de
utbildade och etablerade, utflugna
hégskolestudenter och gymnasieungdomar
utan korkortsmal. Upplevelsen av trygghet
i kollektivtrafiken ar generellt hégst

bland bade utflugna och hemmaboende
studenter, medan de utbildade och
etablerade kanner sig minst trygga.

Livsfasgrupperna som upplever bast
forutsattningar for kollektivt resande ar
gymnasieungdomar utan kérkortsmal,
utflugna hdégskolestudenter, planlésa unga
och hemmaboende studenter. Daremot
upplever de utflugna yrkesverksamma,
kdrkortsinriktade gymnasieungdomar,
utbildade och etablerade samt yngre
tonaringar sdmre férutsattningar.

Framtida resebeteenden

Bilen ar det fardmedel som flest unga
tror att de kommer anvanda mer av i
framtiden, oavsett alder, kdn och vilket
DeSo-omrade man bor i. Trots att unga
kvinnor idag i hégre grad anvander
kollektivtrafiken och vérderar hallbara
resvanor, forvantar de sig en 6kning av
sitt bilresande i samma utstrédckning som
unga man. Bland 20-25 3ringar finns en
tydlig férvantan om 6kat cyklande.

De viktigaste skalen till det uppskattade
forandrade resebeteenden ar kérkort och
bilanskaffning, detta uppges sarskilt bland
15-19 aringar. Aven utbildning, arbete
och boendesituation uppskattas paverka
framtida val av fardmedel vid resor.

For att man ska resa mer kollektivt i
framtiden lyfter de unga respondenterna
framst fram billigare biljettpriser och
battre punktlighet som avgdérande
faktorer. 20-25 aringar prioriterar priset,
medan punktlighet ar viktigast for de
yngre aldersgrupperna.

Trots att vissa av livsfasgrupperna

ser kollektivtrafik som trendigt och
miljévanligt, férvantar de sig 4nda att resa
mer med bil i framtiden. Detta indikerar
att livssituation och praktiska behov har
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stdrre paverkan pa framtida resvanor an
attityder och varderingar.

Skillnader mellan kénen

Unga kvinnor reser mer med kollektiv-
trafik an unga man, med en hdgre
marknadsandel och resefrekvens. De
upplever generellt battre forutsattningar
till att resa kollektivt jamfoért med unga
méan. Unga méan ar dock ndgot mer néjda
med kollektivtrafiken, aven om en stoérre
andel foredrar bilen.

Unga kvinnor som sallan reser kollektivt
upplever fler praktiska hinder sdsom
langt till hallplats och opalitliga avgangar,
medan de unga mannen i hégre grad
foredrar bilen oavsett.

Risken for férseningar den storsta
anledningen till upplevd otrygghet i
kollektivtrafiken, dar bade unga kvinnor
och man instammer i liknande grad.
Samtidigt upplever sig unga méan
generellt i ndgot hégre grad trygga

i kollektivtrafiken jamfért med unga
kvinnor. Jamfért med unga man beror
unga kvinnors otrygghet i hégre grad
pd oro att utsattas for brott och otrygga
miljéer, medan unga man upplever att
bristfallig information paverkar deras
upplevelse av trygghet mer jamfort med
unga kvinnor.

Attityden till kollektivtrafik skiljer sig aven
mellan kénen. Unga kvinnor instammer

i tydligt hégre grad jamfort med unga
man att det ar viktigt ur ett miljé- och
klimatperspektiv att resa kollektivt.

Unga kvinnor, framférallt de bosatta i
centralorter, ser det i hégre grad som
trendigt att resa kollektivt, medan

unga man ar har en mer negativ attityd
generellt till kollektivtrafiken.

En klar majoritet av bade unga kvinnor
och unga man anser att det ar viktigt att
ta B-korkort vid 18 ars alder. Ddremot ser
de ett mindre varde av att ta A-kérkort vid
15 ar, dar drygt halften av bade de unga
kvinnorna och unga ménnen instammer.
Gallande vikten av att ta kérkort sa fort
aldern ar inne framgar det darmed inga
storre skillnader mellan kdénen.



Geografiska skillnader

Ungas resvanor och attityder till
kollektivtrafik varierar beroende pa
DeSo-omrade och alder. 15-19 aringar i
tatorter reser oftare kollektivt &n andra
aldersgrupper och omraden. Bilresandet
ar generellt vanligare utanfér tatorter i
alla aldersgrupper, medan 20-25 aringar
boende i centralorter anvander bil i minst
grad.

Marknadsandelen ar stdrre i centralorter
och tétorter, dar fler unga ocksa &r néjda
med kollektivtrafiken. Miljéskal ér en
viktig faktor for unga som reser mer
frekvent med kollektivtrafiken, sarskilt
bland unga boende i centralorter, medan
langa avstand till hallplatser och bristande
avgangstider ar vanligare hinder fér de
unga som séllan reser kollektivt och som
bor utanfor tatorter. Att ta B-kdrkort och
A-korkort anses viktigast av unga som bor
utanfor tatorter.

Vilket typ av DeSo-omrade man bor i
paverkar dven upplevda férutsattningar
for kollektivt resande bland unga. Unga
boende i centralorter och tatorter ser
fler férdelar med att resa kollektivt
jamfért med bil, medan unga boende
utanfor tatorter generellt upplever samre
forutsattningar for kollektivt resande och
ser det i lagre grad som ett miljovanligt
alternativ. Unga som bor utanfér tatorter
kanner sig ocksa nagot mindre trygga i
kollektivtrafiken.

Framtida resebeteenden tyder pa att
unga bosatta i centralorter i hégre grad
antar att deras resande med cykel- och
kollektivtrafik kommer 6ka, medan
bilresandet férvantas 6ka mer bland de
unga som bor utanfér tatorter i framtiden.

Sammanfattningsvis visar rapporten att
de olika DeSo-omradenas utformning och
trafikutbud har en betydande inverkan pa
ungas resvanor, attityder till kollektivtrafik
och upplevelse av férutsattningar och
hinder. Unga i centralorter och tatorter har
generellt sett battre forutsattningar for
kollektivtrafik och reser mer frekvent med
den, medan bilens betydelse ar storre

for de som bor utanfor tatorter. Det finns
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aven skillnader i upplevd trygghet och
installning till miljdaspekter beroende pa
var man bor.

Slutsatser

Rapporten visar att ungas resvanor,
attityder och férutsattningar foér kollektiv-
trafik paverkas starkt av alder, kén och
vilket typ av DeSo-omrade man bor i.
Kollektivtrafikens betydelse @r som storst
under tonaren men minskar i takt med
att fler skaffar koérkort och bil. Unga i
centralorter och tatorter har battre tillgang
till kollektivtrafik och reser mer kollektivt,
medan unga utanfér tatorter i hégre grad
ar beroende av bil.

Miljdaspekten blir viktigare med aldern
och ar en stdérre motivationsfaktor

bland unga kvinnor och de som bor

i centralorter. Samtidigt ar bilen det
fardmedel som flest unga foérvantar sig
anvanda mer i framtiden, vilket tyder pa
att praktiska behov ofta vager tyngre an
hallbara varderingar.

For att fler unga ska valja kollektivtrafik
framover lyfter de framst fram behovet av
lagre biljettpriser och béattre punktlighet.
Okad tillgédnglighet, forbattrad trygghet
och att starka en positiv attityd till
kollektivtrafiken bland unga man kan
ocksa spela en avgérande roll i att géra
kollektivtrafiken till ett mer attraktivt
alternativ att valja for resor for unga.



2. Inledning

Ungdomar utgdr en betydande andel av kollektivtrafikens resenarer i Sverige idag.

I dldersgruppen 15-17 ar genomférs hélften av alla resor med kollektivtrafik som
huvudsakligt fardmedel. Samtidigt syns en tydlig utveckling dar anvandningen av
kollektivtrafik minskar i takt med att unga blir aldre, medan bilens betydelse 6kar.
Framfdr allt anvands kollektivtrafiken av unga for att ta sig till skolan, vilket &r en av
de framsta anledningarna till att manga anvander detta fardsatt. Men vad hander nar
de fyller 18 ar? Vilka faktorer paverkar ungdomars val av fardmedel, och hur skiljer sig
dessa férandringar mellan olika typer av omraden i landet?

Utbdver praktiska behov spelar aven sociala influenser en roll i ungas resvanor. Ungdomar
ar ofta trendséttare och paverkas i hdg grad av attityder, normer och det sociala
sammanhang de befinner sig i. Vilka sociala influenser och uppfattningar paverkar ungas
resvanor i Sverige idag?

Denna rapport syftar till att 6ka forstaelsen fér ungas resande i Sverige, med sarskilt

fokus pa attityder, sociala influenser samt livsfaser som de unga befinner sig i och ser
i sin framtid som paverkansfaktorer for kollektivt resande. Genom att analysera bade
praktiska och sociala faktorer bakom ungas val av fardmedel kan vi battre forsta vad

som paverkar deras benagenhet att resa kollektivt.

Rapporten inleds med ett kapitel om hur de unga reser idag med kollektivtrafiken
och bil, och deras n6éjdhet med kollektivtrafiken. Sedan fortsatter rapporten med en
genomgang av vilka férutsattningar och attityder unga har till kollektivt resande, och
om sociala faktorer paverkar bilden av och resvanor med kollektivtrafiken. I nasta
del av rapporten undersoks hur olika livsfaser paverkar upplevda férutsattningarna
for kollektivt resande. Slutligen analyseras respondenternas uppskattade férandrade
resebeteenden med olika fardmedel i relation till livsfaserna de befinner sig i.

Huvudsakligt fardmedel per resa, aldersjamforelse

0% 100% Antal resor

1% 18% 149 459
20-25 ar 34% 9% 14% 31% 12 625

26+ ar 52% 8%

18-19 &r 27% 16% 12% o8 36% 4 818
15-17 &r 6% 20% “ 13% 50% 6 699
Bil - som foérare Bil - som passagerare Taxi
BN Moped/MC B Elsparkcykel Gang
I Cykel Kollektivtrafik Annat
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3. Bakgrund

Kollektivtrafikbarometern

Kollektivtrafikbarometern ar en
nationell kvalitets-, attityd-, och
resvaneundersdkning for branschen.
Syftet ar att I6pande félja och
paverka utvecklingen i attityder samt
kollektivtrafikens marknadsandel.

Kollektivtrafikbarometern

drivs och utvecklas av Svensk
Kollektivtrafik pa uppdrag av dess
medlemmar (lanstrafikbolag och
kollektivtrafikmyndigheter). Genom
matningen far dessa aktorer ett méatbart,
objektivt resultat fér kundupplevd kvalitet
pa sin trafik, bade lokalt och regionalt,
samt kunskap om medborgarnas resvanor.

Malgruppen fér undersdkningen &r den
svenska befolkningen mellan 15 - 95 ar,
bade de som reser med kollektivtrafiken
och de som inte gor det.

Urval

Ett slumpmassigt individurval ur ett
befolkningsregister har genomférts pa
regionniva och kommunniva. Under 2024
deltog 23 organisationer i undersdékningen,
vilka representerar alla Sveriges regioner
forutom Region Sédermanland. Antalet
insamlade enkétsvar per deltagande
organisation varierar mellan cirka 1 200
och 13 800.*

Genomforande

Undersdkningen sker |6pande under
hela aret genom en mixad metod som
inkluderar webbenkat, telefonintervjuer
samt paminnelser via sms.

Inbjudan till undersékningen sker postalt.
I brevet ingar en lank till enkaten samt
en unik inloggningskod. Dessutom ingar
en QR-kod att skanna med mobilkamera
eller surfplatta for att direkt komma in i
webbenkaten.

Paminnelser skickas darefter via brev
och sms till de som vid tillfallet for
paminnelsen inte besvarat enkaten.

Fragor till temarapport

Resultaten som presenteras i denna
rapport bygger pa insamlad data under
2024 enligt redovisad metod. Under
november och december 2024 stalldes sex
ytterligare fragor till aldersgruppen 15-
25 ar i syfte att férdjupa forstaelsen och
kunskapen om ungas resande. Dessutom
aktiverades ett antal fragor i det valfria
Propaketet for alla respondenter i
aldersgruppen 15 - 25 &r for att stérka
upp respondentantalet bland unga fér de
frdgorna samt for att fa den nationella
tackningen pa dessa fragor.

Viktning

Resultatet i Kollektivtrafikbarometern
viktas eftersom deltagande organisa-
tioners urvalsstorlek i undersékningen
inte ar proportionell mot férdelningen

av antal invanare. Viktningen aterstaller
fordelningen sa att svarsdatans férdelning
liknar rikets férdelning av stoérre och
mindre regioner och kommuner, och
darmed speglar resultaten hur svenska
folket bedomer kollektivtrafiken. Detta
innebar ocksa att vissa regioners
resultat viktas upp eftersom deras
befolkningsstorlek ar stérre i jamforelse
med andra regioner. Det ar darfor viktigt
att ha i atanke vid lasning av denna
rapport att resultaten representerar ett
nationellt snitt av hur invanarna i landet
reser.

1 Se bilaga for antal svar per deltagande organisation
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4. De unga resenarerna

4.1. Resefrekvens

Det finns en tydlig koppling mellan dlder och resefrekvens med kollektivtrafiken.
Diagrammet nedan visar att ungdomar i aldern 15-18 ar reser betydligt mer
frekvent med kollektivtrafiken jamfort med den aldre jamforelsegruppen. Det
framgar aven att resefrekvensen minskar med stigande alder.

Mellan 18 och 20-aringar &ar skillnaden i andelen som reser med
kollektivtrafiken minst en gang i manaden tydlig, med en

minskning pa 13 %enheter.

I bérjan av 20-arsaldern stabiliseras resefrekvensen nagot,
men vid en jamfdrelse med den aldre jamfdrelsegruppen
ar skillnaden markant med en valdigt stor minskning.
Detta understryker att unga utgér en betydande del av
kollektivtrafikens resenadrer, men att deras nyttjande av
kollektivtrafiken avtar med aldern.

Resefrekvens med kollektivtrafiken minst en gdng i mdnaden, dldersjamférelse

Antal svar:
15-25 ar: 14 523
26+ ar: 88 458

100% -
75% -
o 47
50% 4
25% -

15 16 17 8 19 20 2 22 23 24 25 26+
Alder
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Unga resenédrer anvénder inte bara kollektivtrafiken mer frekvent p& manadsbasis, utan
reser dven i betydligt hégre utstréckning kollektivt minst en gang i veckan. Bland 15-19
aringar reser 71-79 % med kollektivtrafiken minst en gang i veckan, medan motsvarande
andel for den aldre jamforelsegruppen ar 31 %.

Vid 20 ars alder sker en tydlig minskning i resefrekvensen pa veckobasis. | ldersgruppen

20-25 ar reser lite 6ver hélften minst en gang i veckan med kollektivtrafiken, vilket
indikerar en successiv évergang till andra fardmedel med stigande alder.

Hur ofta dker du med kollektivtrafiken? Aldersjamforelse

0% 100% Antal svar
26+ ar 88 458
20-25 &r 7 348
18-19 &r VA 7% ) 2912

15-17 ar 8% VAV ' 4263

[ Minst en gang i veckan I 1-3 dagar per manad [ Nagon dag per kvartal
I Mer séllan [ Aldrig Vet ej/vill j svara
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61%0

av unga man reser
kollektivt minst en gang i
veckan

En korskdrning mellan undersékningsresultat och
demografiska variabler (DeSo-statistik) visar att
15-19 3dringar bosatta i tatorter reser mer frekvent
med kollektivtrafiken minst en géng i veckan
jamfort med dvriga aldersgrupper och DeSo-
omraden.

Ett resultat som sarskilt utmarker sig ar att en
storre andel 15-17 dringar boende utanfor tatort
reser kollektivt minst en gang i veckan (82%)
jamfort med andelen jamnariga som bor i en
centralort (77%). En mdjlig férklaring till detta ar
att ungdomar i centralorter har kortare avstand till
skolan och darfér i hégre utstrackning anvander
cykel eller gar till sin destination istallet fér att resa
med kollektivtrafik.

Resefrekvens med kollektivtrafiken, minst en gang i veckan,

DeSo-omraden och ldersjamforelse

10
19
37
-
47
57

| G

80

72
82
89
77

0% 25% 50% 75% 100%

Antal svar

14 433

8437 M 26+ ar, Utanfor tatort
26+ ar, Tatort

61836 26+ ar, Centralort

659 B 20-25 ar, Utanfor tatort
20-25 ar, Tatort

443 .
20-25 ar, Centralort

6041 MW 18-19 ar, Utanfor tatort
18-19 ar, Tatort

445 X
18-19 ar, Centralort

354 B 15-17 ar, Utanfor tatort
15-17 ar, Tatort

1997 15-17 ar, Centralort

729

562

2775

68%0

av unga kvinnor reser
kollektivt minst en gang i
veckan
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Resefrekvensen med bil uppvisar ett annat monster an resefrekvens med kollektiv-
trafiken. Med undantag for gruppen 20-25 ar reser bade unga och den &ldre
jamforelsegruppen i princip lika frekvent med bil. Just 20-25 aringar utmaérker sig
genom att i mindre utstréckning anvanda bil minst en gang i veckan, men i hégre
grad resa med bil 1-3 dagar per manad. Det &r &ven en nagot stérre andel inom
denna 3aldersgrupp som aldrig reser med bil, &ven om skillnaderna jamfort med andra
aldersgrupper ar relativt sma.

Hur ofta reser du med bil? Aldersjamforelse
0% 100% Antal svar

26+ ar 74% ‘%@ 7% 88 458
20-25 ar 58% 8% 10% 7 348
18-19 ar 77% %5% 2912
15-17 ar 76% @5% 4263

Minst en gang i veckan Il 1-3 dagar per manad Nagon dag per kvartal
Il Mer séllan Aldrig Vet ej/vill ej svara
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Resefrekvens med bil minst en gang i veckan,
DeSo-omraden och aldersjamférelse

Antal svar

14 433

8437 M 26+ ar, Utanfor tatort
26+ ar, Tatort
26+ ar, Centralort
659 B 20-25 ar, Utanfor tatort
20-25 ar, Tatort
20-25 ar, Centralort
6041 W 18-19 ar, Utanfor tatort
18-19 ar, Tatort
18-19 ar, Centralort
354 B 15-17 ar, Utanfor tatort

B 15-17 &r, Tatort

15-17 ar, Centralort

61836

443

445

1997

729

562

2775

0% 25% 50% 75% 100%

En uppdelning av resultaten utifran DeSo-omraden visar att boende utanfér tatorter i
betydligt hégre grad reser mer frekvent med bil jamfért med boende i en tatort eller
centralort. Detta monster géller 6ver samtliga alderskategorier. Bland 20-25 aringar
boende i en centralort ar bilanvandningen som lagst, dar 53 % reser med bil minst en
gang i veckan. Motsvarande andel fér 15-19 aringar &r 74 %.




4.2. Marknadsandel

Kollektivtrafikens marknadsandel ar betydligt hdégre bland unga jamfért med den &ldre
jamforelsegruppen. Den hogsta marknadsandelen aterfinns bland 17-8ringar, dar andelen
uppgar till 70 %. Vid 18 ars alder sker dock en kraftig minskning, sannolikt till féljd av
mojligheten att ta kérkort och bdrja kéra bil.

Efter 18 ars alder fortsatter marknadsandelen att minska och stabiliseras pa en niva strax
over 40 % i bérjan av 20-arsaldern. Marknadsandelen fér den aldre jamforelsegruppen
ligger dock tydligt lagre pa 23 %.

Marknadsandel, aldersjamforelse
Antal resor:
15-25 ar: 17 464
26+ ar: 116 326

100% -

75% -

50% -

25% - %3
0% ‘ ‘ ‘ | | | | ‘ ‘ ‘

1B 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26+

19




Marknadsandelen &r inte bara hégre bland yngre, den &r ocksa hogre i centralorter och
tatorter. Detta &r i sig inte féorvanande da kollektivtrafikutbudet ofta &r storre i central- och
tatorter.

15-17 dringar boende i tatort sticker ut med en hégre marknadsandel jamfért med samma

aldersgrupp boende i en centralort. Aven 20-25 aringar boende i centralorter sticker i
tydlig grad ut jamfort med samma aldersgrupp med boende i tatorter och utanfér tatorter.

Marknadsandel, DeSo-omraden och aldersjamforelse

Antal svar
6 23208
13 11945 B 26+ ar, Utanfor tatort
26+ ar, Tatort
29 75 397

26+ ar, Centralort

10 1026 B 20-25 ar, Utanfor tatort
20-25 ar, Tatort

20-25 ar, Centralort

6 641 B 18-19 ar, Utanfor tatort
18-19 ar, Tatort

18-19 ar, Centralort

489 B 15-17 ar, Utanfor tatort
15-17 ar, Tatort

25 643

705

2388 -
15-17 ar, Centralort
969
74 730
67 3098
0% 25% 50% 75% 100%

53%0

4690

marknadsandelen unga
kvinnor 15-25 ar

marknadsandelen unga
man 15-25 ar
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4.3. Nojdhet med kollektivtrafiken

Ungas sammantagna ndjdhet med kollektivtrafiken, matt genom N&jd-Kund-Index (NKI),
visar att néjdheten vid 15 ars alder &r hdgre &n mot den &ldre jamfdrelsegruppen. Men
sedan minskar néjdheten bland unga i aldern 16-20 &r. Darefter d6kar néjdheten nadgot
igen i bérjan av 20-arsaldern. Bland den aldre jamférelsegruppen &r ndjdheten tydligt
hégre jamfért med unga i 17 - 25 arsaldern.

o . .
NKI, aldersjamfoérelse Antal svar:

15-25 &r: 12 807
26+ ar: 64 467

100% -
75%
52
50% - e
25% -
o% T T T T T T T T T T T

Alder

49%0 44%0

av unga man ar
sammantaget néjda med
kollektivtrafiken

av unga kvinnor ar
sammantaget ndjda med
kollektivtrafiken
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N6éjdheten med den senaste resan ar generellt
lagre bland unga resenarer jamfért med den aldre
jamférelsegruppen. Andelen néjda resenarer bland
unga ligger mellan 64 - 70 %, medan motsvarande
andel for den aldre jamférelsegruppen ar 74 %.

Skillnaderna i néjdhet mellan kénen ar marginella,
dar 68 % av de unga manliga resenarerna uppger
att de ar néjda med sin senaste resa, jamfért med
66 % av de unga kvinnliga resenarerna. Ndjdheten
ar hogst bland unga resendrer som bor i en
centralort, dar mellan 65 - 68 % uttrycker att de ar
néjda med sin senaste resa.

Nojdhet med senaste resan, aldersjamférelse

Antal svar:
15-25 &r: 10 812
26+ ar: 44 555

100% -
74
75% - 70 69 69 7070 °
66 65 44 64 65 66
50% -
25% -

Alder

6620

av unga kvinnor

68%0

av unga man ar néjda
med den senaste resan
med kollektivtrafiken

ar néjda med den
senaste resan med
kollektivtrafiken
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NPS-vardet for unga ar betydigt lagre jamfort med
den aldre jamforelsegruppen. 15 aringars NPS-varde
ligger pa liknande niva som vuxna men det minskar
tydligt med aldern, 25-aringar har ett NPS-vérde pa
-36.

NPS, aldersjamforelse
Antal svar:
15-25 &r: 12 215
26+ ar: 66 188

10% -

_0% -

-10% -

-20% -

-30% -

-40%

28 -25

unga kvinnors NPS-

unga mans NPS-varde .
varde
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4.4. Arende med
resa

Det framsta arendet med resor fér 15-19
aringar ar resor till studier. Over halfen av
alla resor som 15-17 dringar genomfor &r till
skolan. 20-25 aringars resor &r i hégre grad
till arbete eller fritidsresor, ndjesresor eller for
att besdka vanner och familj.

Det finns ett tydligt samband mellan dlder
och resor for att géra inkdp av dagligvaror
och nagon typ av service vilket blir ett allt
vanligare arende for resor ju aldre man blir.

Vilket var ditt arende med resan du gjorde igdr?*
Aldersjamforelse

B 26+ar
Studier m  20-25ar
18-19 ar
B 15-17 ar
Fritidsresor/néje/besdka vanner & familj
Antal resor

- 26+ ar: 90 481
-20-254r:7 433
- 18-19 ar: 2 871
-15-17 &r: 4 087

Arbete

Inkép/service

Skjuts/félja med

Annat darende

0% 25% 50%

*Notera att arendet "Hemresa/till bostaden” har exkluderats fran grafen samt att svarsalternativen for
arenden har kategoriserats.
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Resultatet avseende anvandning av kollektivtrafik for studier- och arbetsresor foljer
naturliga monster utifrén en aldersférdelning dér 15-19 dringar i hégst grad anvander
kollektivtrafiken for att ta sig till skolan, samtidigt som 20-25 &ringar och vuxna i
hégre grad anvander kollektivtrafiken for att ta sig till arbetet. Daremot framgar

inga storre skillnader mellan unga och den aldre jamfdérelsegruppen nar det galler
kollektivtrafikanvandning for fritidsresor.

Vilket var ditt arende med resan du gjorde igdr?*
Endast kollektivtrafik och dldersjamforelse

B 26+ar
Studier 20-25 ar
18-19 ar
B 15-17 ar
Arbete
Antal resor

- 26+ ar:11 613
- 20-25 ar: 1757
- 18-19 ar: 918
-15-17 ar: 1 847

Fritidsresor/ndje/besdka vanner & familj

Ink&p/service

Skjuts/félja med

Annat arende

0% 25% 50% 75% 100%

En vidare analys av resor utifran drendeférdelning och fardmedelsval visar inga
betydande skillnader mellan aldersgrupper nar det galler anvandningen av cykel, gang,
bil som férare eller bil som passagerare. Oavsett fardmedel ar arbete eller studier det
vanligaste arendet med resan.

Daremot ar resor for inkdp av dagligvaror och servicearenden mer kopplade till vuxna
resenarer, oavsett fardmedel. Nar det galler fritidsresor framgar inga markbara skillnader
mellan aldersgrupper i valet av fardmedel.

*Notera att drendet "Hemresa/till bostaden” har exkluderats fran grafen samt att svarsalternativen for
arenden har kategoriserats.
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Fardmedel och arendeftrdelning

Vid en narmare analys av fardmedelsval vid resor till arbete eller studier framgar det
ett samband dar unga gar i hdgre utstréckning till sin destination jamfért med den
aldre jamfoérelsegruppen. Det &r aven en betydligt stérre andel unga som reser med
kollektivtrafik, medan den aldre jamforelsegruppen i stérre utstrackning anvander bil -
som forare for sina arbets- eller studieresor.

Att unga, framférallt 17-19 &ringar, i hogre grad valjer att ga till sin destination kan
sannolikt forklaras av att de oftare har gdngavstand till skolan, till skillnad fr&n vuxna
som i storre utstrackning behdver resa langre for att ta sig till sitt arbete. Dessutom har
unga i aldern 15-19 ar ofta tillgang till subventionerade fardmedel, exempelvis genom
skolkort, vilket kan bidra till en 6kad anvandning av kollektivtrafik. Yngre personer under
18 3r saknar dven méjligheten att kéra bil sjalva, vilket gér att kollektivtrafik ofta ar det
enda tillgangliga alternativet for att ta sig till studierna om skolan ligger pa ett fér 18ngt
avstand for att ga eller cykla.

Vilka fardmedel anvdande du under din resa?
Resor till arbete eller studier och aldersjamférelse

B 26+ar
Bil " m  20-25ar
il - som férare o
18-19 ar
B 15-17 ar
Bil - som passagerare
Antal svar

- 26+ ar: 30 424
-20-25ar: 3 625
-18-19 ar: 1 487
- 15-17 ar: 2 369

Cykel

Kollektivtrafik

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

*Fardmedlen elsparkcykel, moped/MC, taxi och "Annat” redovisas inte pa grund av valdigt I3ga eller inga baser for de
fardmedlen.
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Vilka fardmedel anvande du under din resa?
Fritidsresor/ndje/besdka vanner & familj och aldersjamforelse

W 26+ar
i s m  20-254r
il - som forare °
18-19 ar
B 15-17ar
Bil - som passagerare
Antal svar

- 26+ ar: 19 825
- 20-25 ar: 1872
- 18-19 ar: 760

Gang -15-17 ar: 1128

Cykel

Kollektivtrafik

0% 25% 50%

*Fardmedlen elsparkcykel, moped/MC, taxi och “Annat” redovisas inte pa grund av valdigt I3ga eller inga baser for de
fardmedlen.

Vid resor till fritidsaktiviteter, ndjen eller besék hos vanner och familj 6kar anvandningen
av bil som fiardmedel bland personer dver 18 ar, sérskilt som foérare, jamfért med resor
till studier och arbete. Samtidigt minskar andelen som anvander kollektivtrafik eller gar
till sin destination med &ldern &ven om 20-25 aringar sticker ut och bryter ménstret.
15-17 aringar anvander i hégst grad gadng och kollektivtrafiken for fritidsresor.




4.5. Kollektiva fardmedel

Anvandning av kollektiva fardmedel i olika aldersgrupper

Buss &r det mest anvénda kollektiva fardmedlet éver samtliga aldersgrupper vid
kollektivt resande. Det finns en tydlig trend dar yngre personer i hdgre utstrackning
anvander buss som fardmedel, men denna tendens avtar vid ungefar 20 ars alder.
Darefter stabiliseras andelen bussresenarer pa en liknande niva som for den &ldre
jamforelsegruppen. Det framgar dven att tag successivt kar som det priméara kollektiva
fardmedilet i takt med att man blir aldre.

Skillnaderna i fardmedelsval mellan 8ldersgrupperna &r dock relativt sma bland 20- 25

aringar och den &ldre jamférelsegruppen. Den mest framtradande skillnaden i val av
kollektivt fardmedel aterfinns mellan gruppen 15-19 &r och de som &r 20 ar eller dldre.

Nar du 3ker kollektivt, vilket fairdmedel anvander du oftast?
Aldersjamforelse

0% 100% Antal svar

26+ ar 52% 5% 67 445
20-25 ar 55% 6% 6484
18-19 ar 63% 3% 2736
15-17 ar 73% 4010

Buss Nartrafik (Flexlinje, Anropsstyrd trafik etc) El Tig
Tunnelbana Sparvagn Bat/farja
B Taxi (dven fardtjanst och skolskjuts)
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Vad om ndgot tycker du ar sarskilt bra med kollektivtrafiken?
Kategoriserade fritextsvar och ldersjamfdrelse

m  20-25ar
Fordon och komfort 43 18-19 &r
B 15-17 ar
Tillganglighet och natverk
Tidtabeller och punktlighet Antal svar

- 20-25 &r: 352
- 18-19 ar: 148
-15-17 ar: 235

Pris och rabatt
App och digitala tjanster

Personal och service

Miljé och hallbarhet
“90%0 av gangerna sa

finns det sittplats.”
Vet ej/inget

Information och realtid

Annat

0% 25% 50%

En analys av fritextsvar pa en dppen fraga om

kollektivtrafikens férdelar visar att fordonens

kvalitet och komfort ar de aspekter som

uppskattas mest med kollektivtrafiken bland “Appen ar oftast
unga. Bland annat lyfts att det ofta finns bra nar man kan se
sittplatser, att det ar rent ombord och flera vart bussen ar. Tex
uppskattar att det finns maéjligheter att ladda om den ar sen sa
mobiler och datorer. Dessutom framhaver slipper man sta ute
respondenter i aldersgruppen 15-17 ar samt och vanta.”
20-25 aringar séarskilt kollektivtrafikens

tillganglighet och omfattning, nagot som

inte betonas i lika hdg utstrackning av 18-19

aringar.
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Skal till att resa kollektivt

Det framsta skalet till att unga reser med kollektivtrafiken ar avsaknaden av bil eller
korkort. Bland 15-17 aringar uppger 75 % att detta &r anledningen till deras resande
med kollektivtrafik. Nastan en fjardedel av 15-19 aringarna har angett alternativet
"Annat” som skél, och fritextsvar visar att manga anvander kollektivtrafiken framst fér
att ta sig till skolan.

Miljoaspekten ar ett relativt vanligt skal till att unga valjer kollektivtrafik, men den har
storre betydelse for aldre resendrer &n for yngre. For resenérer éver 18 ar framstar dven
modjligheten att slippa parkering som en viktig faktor i valet av kollektivtrafik. Daremot
har faktorer som komfort och mdjligheten att anvanda restiden till annat en mindre
betydelse fér unga resenarer. Mellan kénen framgar det att unga kvinnor i hégre grad

an unga man angett miljévanligt och att de saknar bil och/eller kérkort som de framsta
skélen till att resa kollektivt. Samtidigt ar prisvardheten och kortare restid viktigare skal
féor unga man an fér unga kvinnor.

Skal till kollektivt resande, aldersjamférelse
Flervalsfraga

B 26+ar
) m  20-25ar
Ager ej bil/Har ej korkort 18-19 ar
B 15-17ar
Slipper parkera
Antal svar

- 26+ ar: 6 458
-20-25ar:1514
-18-19 ar: 776

- 15-17 &r: 1 381

Miljovanligt

Ar prisvart

Kortare restid

Méjlighet att utnyttja restiden till
nagot annat

Bra komfort

Undviker stress

Annat

I T T T 1
0% 25% 50% 75% 100%
*Denna fraga stalldes endast till de som svarat att de reser kollektivt minst 1-3 dagar per manad

**Notera att det &r viktigt att tolka resultaten gallande prisvardhet med forsiktighet eftersom manga skolungdomar
reser med skolkort och deras bild av prisvardhet samt kostnad for biljett troligen paverkas av detta.
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Skal till kollektivt resande, kdn
Flervalsfraga

Ager ej bil/Har ej kdrkort u Mén
B Kvinna
Milidvanliat Antal svar
fiovantig - Man: 1760
- Kvinna: 1 896

Slipper parkera

Ar prisvart

Kortare restid

Mgjlighet att utnyttja restiden till
nagot annat

Bra komfort

Undviker stress

Annat

0% 25% 50% 75% 100%

*Denna fraga stalldes endast till de som svarat att de reser kollektivt minst 1-3 dagar per manad
**Notera att det &r viktigt att tolka resultaten géllande prisvardhet med forsiktighet eftersom manga skolungdomar reser
med skolkort och deras bild av prisvardhet samt kostnad for biljett troligen pdverkas av detta.
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Restid

Aven om unga i ndgot hégre utstrackning &n den
aldre jamforelsegruppen instammer i att restiden
blir kortare med kollektivtrafik, ar det fortfarande
en relativt 1dg andel som haller med om detta
pastdende. Som redovisat tidigare i rapporten

ar buss det kollektiva fardmedel som unga
framst anvander. Med stigande alder 6kar dock
tagresandet, och tag upplevs ofta som ett snabbare
alternativ &n bade buss och, i vissa fall, bil. Detta
kan tyda pa ett samband mellan det kollektiva
fardmedel som resenéaren oftast anvander och
uppfattningen om vinst i restid i jamférelse med
alternativa fardmedel.

Miljoaspekten

Miljoaspekten framtrader som ett viktigt skal for

en relativt stor andel unga resenérer att vélja
kollektivtrafik. Aven om miljéperspektivet blir
viktigare med stigande alder, anger en betydande
andel unga, framférallt 18-25 &ringar, detta som ett
av skélen till att resa kollektivt.

En analys utifran DeSo-omraden visar att nastan
en av fem 15-17 &ringar bosatta i en centralort
anger miljdaspekten som ett av de framsta skalen till att resa kollektivt. Fér 18-19 dringar
i samma typ av omrade har néstan en av fyra svarat detsamma. Aven bland 20-25
aringar bosatta i tatorter &r miljoperspektivet en framtradande anledning till att vélja
kollektivtrafiken. Samtidigt ar miljéaspekten framst ett av de viktigaste skalen bland den
dldre jamférelsegruppen, oavsett DeSo-omrade.

Miljévanligt, DeSo-omraden och aldersjamforelse

Antal svar
578 B 26+ ar, Utanfor tatort
42 B 26+ ar, Tatort
40 751 26+ ar, Centralort
4915 B 20-25 ar, Utanfor tatort
34 20-25 ar, Tatort
- 28 80 20-25 ar, Centralort
2 g5 B 18-19 ar, Utanfor tatort
18-19 ar, Tatort
27 1311 18-19 ar, Centralort
W 15-17 ar, Utanfor tatort
B 15-17 ar, Tatort
21 123 15-17 ar, Centralort
24 478
9 291
8 210
19 781
0% 25% 50% 75%  100%
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Hinder for kollektivt resande

Det framsta hindret for kollektivt resande bland personer éver 18 ar &r att de foredrar
att resa med bil. Detta géller framforallt for aldersgruppen 18-19 ringar dar en tydligt
storre andel har angivit detta jamfért med den yngre aldersgruppen men &ven den aldre
jamforelsegruppen. Har skiljer sig 15-17 aringarna markant fran dvriga aldersgrupper,
dar endast 23 % foredrar bil framfér kollektivtrafik.

Samtidigt uppger 15-17 aringar i hégre utstréckning &n 6vriga aldersgrupper att de inte
har behov av att resa mer. Denna aldersgrupp féredrar dven cykel eller gang i storre
utstrackning, dar drygt en av fyra véljer dessa fardmedel framfor kollektivtrafik. Aven
bland 20-25 aringar uppger en betydande andel, nastan en av fem, att de féredrar cykel
eller gang framfor kollektivt resande. Géllande kostnad foér biljett ar det ett tydligt stérre
hinder for kollektivt resande bland unga, framférallt 20-25 aringar. En mdjlig forklaring
till detta &r att i de flesta regioner bérjar man betala fullt pris for biljetten i 20-3rs aldern
fran att ha haft ett skolkort genom skolan eller rabatterat pris som student.

Hinder for kollektivt resande, dldersjamforelse
Flervalsfraga

W 26+ar
Foredrar bil 20-25 &r
18-19 &r
Kostnad fér biljett B 15-17 &r
Har inte behov av att resa mera
Antal svar

- 26+ ar: 18 219
-20-25ar: 1412
- 18-19 &r: 421

- 15-17 ar: 576

Avgangarna passar inte

Foéredrar cykel/gang

For lang restid

For l1angt till hallplatsen

Inte palitligt

Arbetet kraver bil

Saknar kannedom om biljetter, linjer
och tidtabeller

Har funktionshinder/sjukdom som hindrar

Annat

0% 25% 50% 75% 100%

*Denna fraga stalldes endast till de som svarat att de reser kollektivt ndgon gang per kvartal, mer sallan eller aldrig
**Notera att det ar viktigt att tolka resultaten gallande kostnad for biljett med forsiktighet eftersom manga
skolungdomar reser med skolkort och deras bild av prisvardhet samt kostnad fér biljett troligen paverkas av detta.
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Hinder for kollektivt resande, kén
Flervalsfraga

Kostnad for biljett u M“f‘”
B Kvinna
Foredrar bil
. Antal svar
Har inte behov av att resa mera “Man: 1255
- Kvinna: 1 149

Avgangarna passar inte

Foéredrar cykel/gang

For lang restid

For langt till hallplatsen

Inte palitligt

Arbetet kraver bil

Saknar kdnnedom om biljetter, linjer
och tidtabeller

—_

Har funktionshinder/sjukdom som hindrar -

8
Annat 10

0% 25% 56% 75% 106%

Mellan kdnen framgar det att unga kvinnor i hdgre grad &n unga man upplever

att kostnaden for biljett, att avgangstiderna inte passar och att det &r for langt till
hallplatsen som hinder for kollektivt resande. Unga mén & andra sidan féredrar andra
fardmedel i stérre utstréckning som bil, cykel eller gadng. De anser ocksa i nagot hégre
grad att kollektivtrafiken inte &r palitlig eller har ett arbete som kréver bil i storre
utstrackning an unga kvinnor.

*Denna fraga stalldes endast till de som svarat att de reser kollektivt ndgon gang per kvartal, mer séllan eller aldrig
**Notera att det &r viktigt att tolka resultaten gallande kostnad for biljett med forsiktighet eftersom manga
skolungdomar reser med skolkort och deras bild av prisvardhet samt kostnad for biljett troligen paverkas av detta.

Kollektivtrafikbarometern - Ungas resande 34



N&r det galler hinder for att resa med kollektivtrafik framtréder tydliga skillnader utifran
DeSo-omraden. Som tidigare redovisats anser mellan 22-30 % av unga att avgangarna
inte passar, vilket utgor ett hinder for kollektivt resande. Denna uppfattning varierar
dock beroende p& DeSo-omrade. Respondenter som bor i tatorter och sarskilt utanfor
tatorter upplever i betydligt hdgre utstrdckning att avgangstiderna inte &r anpassade,
jamfort med de som bor i centralorter. Detta ménster &r genomgdende i samtliga

aldersgrupper.

Avgangarna passar inte, DeSo-omraden och dldersjamférelse

19

24

48

48

36

16

Antal svar

4098

2241

10 454

189

112

1034

65

44

280

101

53

382

0% 25% 50%

75% 100%
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26+ ar, Utanfor tatort
26+ ar, Tatort

26+ ar, Centralort
20-25 ar, Utanfor tatort
20-25 ar, Tatort

20-25 ar, Centralort
18-19 ar, Utanfor tatort
18-19 ar, Tatort

18-19 ar, Centralort
15-17 ar, Utanfor tatort
15-17 ar, Tatort

15-17 ar, Centralort
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Bland 18-3ringar och uppat &r det framst i titorter som man féredrar bilen som skal till
att inte resa kollektivt, jamfért med boende i de vriga DeSo-omradena. De som i ldgst
grad féredrar bilen som skaél till att inte resa kollektivt &r 15-17 dringar i centralorter
samt vuxna 6ver 26 ar utanfor tatorter, tvd ganska skilda grupper.

Foredrar bil, DeSo-omraden och aldersjamférelse

Antal svar

26+ ar, Utanfor tatort
26+ ar, Tatort
2241 26+ ar, Centralort
20-25 ar, Utanfor tatort
20-25 ar, Tatort
189 20-25 ar, Centralort
®  18-19 ar, Utanfor tatort
18-19 ar, Tatort
1034 18-19 ar, Centralort
B 15-17 &r, Utanfor tatort
B 15-17 ar, Tatort
74 44 15-17 ar, Centralort

4098

10 454

47 112

65

42 280

36 101

26

53

22 382

0% 25% 50% 75% 100%




For langt till hallplatsen,
DeSo-omraden och dldersjamforelse

Antal svar

4098

10 2241

oo I
w
S

10 454

189

112

1034

65

44

280

101

53

382

0% 25% 50% 75% 100%

Foredrar cykel/gang
DeSo-omraden och aldersjamforelse

Antal svar

2 4 098
5 2241
25 10 454

189

o

9 112

29 1034
0 65
2 44

22 280

4 101

0% 25% 50% 75% 100%
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26+ ar, Utanfor tatort
26+ ar, Tatort

26+ ar, Centralort
20-25 ar, Utanfor tatort
20-25 ar, Tatort

20-25 ar, Centralort
18-19 ar, Utanfor titort
18-19 ar, Tatort

18-19 ar, Centralort
15-17 &r, Utanfor tatort
15-17 ar, Tatort

15-17 ar, Centralort

Nar det galler avstanden till hallplatsen
instammer respondenter bosatta utanfor
tatorter i hogst grad att langt avstand till
hallplatsen utgér en betydande begrénsning.

Aven denna trend ar konsekvent éver samtliga
alderskategorier.

26+ ar, Utanfor tatort
26+ ar, Tatort

26+ ar, Centralort
20-25 ar, Utanfor tatort
20-25 ar, Tatort

20-25 ar, Centralort

B 18-19 ar, Utanfor tatort

18-19 ar, Tatort
18-19 &r, Centralort

M 15-17 &r, Utanfor tatort
B 15-17 ar, Tatort

15-17 &r, Centralort

Bland de unga som i hégst grad har svarat att
de foredrar cykel eller gang som ett hinder for
kollektivt resande bor dessa néstan uteslutande
i centralorter. En trolig anledning till detta ar

att dessa respondenter har nara till skola,
fritidsaktiviteter och andra destinationer jamfort
med respondenter som exempelvis bor utanfér
tatorter.




FOorutsattningar och attityd
till kollektivt resande




5. Forutsattningar och attityd
till kollektivt resande

5.1. Forutsattningar att resa kollektivt

Foérutsattningarna att resa med kollektivtrafik har en betydande inverkan pa valet av
fardmedel i jamférelse med andra motoriserade alternativ. Bland unga resenarer ar
instammandegraden i faktorer sdsom kunskap om kollektivtrafikens tillganglighet och
dess relevans i vardagen tydligt hégre an hos den aldre jamfdrelsegruppen.

Nar det galler upplevelsen av trygghet i kollektivtrafiken uppvisar unga en
instdmmandeniva som ar jamforbar med den &ldre jamforelsegruppen. Daremot &r unga
betydligt mindre bendgna att instamma i att kollektivtrafiken ar palitlig och att man kan
lita p@ att komma fram i tid, jamfért med den &ldre jamforelsegruppen. Miljoaspekten

i form av att det ar viktigt att bidra till en battre miljé nar man reser kollektivt ar tydligt
viktigare bland unga kvinnor jamfért med unga man.




Forutsattningar for kollektivt resande, dldersjiamforelse
Andel instammande 4+5

74
For de flesta resor jag gor, vet jag 82
hur jag kan aka med bolaget 8856
66
Jag har nara till hallplatser och 73
stationer for de flesta resor jag gor 6791
Nar jag reser i kollektivtrafiken ar 64 73
det viktigt att jag.samtid_.igt bid!'a_r 67
till en battre miljoé 64
66
Det kanns tryggt att resa med bolaget 6%6
63
60
Det ar enkelt att resa med bolaget gg
66
61
Det finns fordelar att aka med bolaget 60
jamfért med att dka med bil 2!
43
Jag kan anvanda bolaget for de flesta 520
resor jag gor 67
54
Avgangstiderna passar mina behov 5156
51
45
Jag kan lita pa att jag kommer fram i 5
tid om jag reser med bolaget 38
34
Det ar prisvart att resa med bolaget 237
31
18
Mina mdjligheter att resa kollektivt 19
har férbattrats det senaste aret 2229
18
Jag sparar tid genom att resa med 20
bolaget 212 4

0% 25% 50% 75% 100%

Antal svar

24 325
2125
856
1296

18 698
1691
610
928

23 384
2041
802
1210

69 037
6 687
2673
3842

71994
6755
2708
3893

28 568
2445
990
1510

29187
2466
1006
1526

70103
6570
2 621
3781

67 834
6 682
2690
3879

68 022
6 651
2583
3570

21285
1895
740
1073

27 560
2419
990
1494

26+ ar

20-25 ar
18-19 ar
15-17 ar

*Fragan besvaras genom en femgradig instammandeskala. Ovan redovisas de som instammer eller instammer helt i

pastaendet.

**Notera att det &r viktigt att tolka resultaten géllande prisvardhet med forsiktighet eftersom manga skolungdomar reser
med skolkort och deras bild av prisvardhet samt kostnad for biljett troligen pdverkas av detta.
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Forutsattningar for kollektivt resande, kon
Andel instammande 4+5

For de flesta resor jag gor, vet jag 81
hur jag kan dka med bolaget 88
Jag har néra till hallplatser och 7
stationer for de flesta resor jag gor 73

66

Det ar enkelt att resa med bolaget 64

Nar jag reser i kollektivtrafiken ar
det viktigt att jag samtidigt bidrar
till en battre miljo

(63}
l

74

Det kanns tryggt att resa med bolaget

Jag kan anvanda bolaget for de flesta
resor jag gor

Det finns férdelar att dka med bolaget
jamfoért med att dka med bil

Avgangstiderna passar mina behov

Jag kan lita pa att jag kommer fram i
tid om jag reser med bolaget

Det ar prisvart att resa med bolaget

Mina mdjligheter att resa kollektivt
har forbattrats det senaste aret

Jag sparar tid genom att resa med
bolaget

0% 25% 50% 75% 100%

Antal svar

2147
2120

1641
1579

6 858
6 465

2026
2017

6779
6 391

2525
2460

2 496
2437

6 638
6301

6 807
6411

6534
6238

1903
1795

2475
2415

Man
Kvinna

*Fragan besvaras genom en femgradig instammandeskala. Ovan redovisas de som instammer eller instammer helt i

pastaendet.

**Notera att det &r viktigt att tolka resultaten géllande prisvardhet med forsiktighet eftersom manga skolungdomar reser
med skolkort och deras bild av prisvardhet samt kostnad for biljett troligen pdverkas av detta.
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DeSo-omraden

Foérutsattningarna for att resa kollektivt varierar i hég grad beroende pa DeSo-omrade.
En analys av instimmandegraden i olika aspekter av kollektivtrafiken utifran en
korskérning mellan undersékningsresultat och DeSo-statistik, visar att respondenter
bosatta i centralorter och tatorter i hdgre grad upplever goda férutsattningar for
kollektivt resande jamfort med de som bor utanfor tatorter. Detta ménster aterkommer

oberoende av aldersgrupp.

For de flesta resor jag gor, vet jag hur jag kan dka med kollektivtrafiken,

DeSo-omraden och aldersjamférelse

Antal svar
4056
2314

16 922
209

134

1723

151

106

562

234

174

822

0% 25% 50% 75% 100%

26+ ar, Utanfor tatort
26+ ar, Tatort

26+ ar, Centralort
20-25 ar, Utanfor tatort
20-25 ar, Tatort

20-25 ar, Centralort
18-19 ar, Utanfor tatort
18-19 ar, Tatort

18-19 ar, Centralort
15-17 ar, Utanfor tatort
15-17 ar, Tatort

15-17 ar, Centralort

Nar det galler kunskapen om hur man reser
med den regionala kollektivtrafikorganisationen
framgar inga storre skillnader mellan olika
DeSo-omraden for dldersgrupperna 15-17 ar
och 18-19 &r. Ddremot utmarker sig boende
utanfor tatorter i dldersgruppen 20-25 ar
genom en lagre kunskap om kollektivtrafiken.

Samma monster galler aven for den adldre

jamforelsegruppen, dar kunskapsnivadn om
kollektivtrafiken ar relativt hdég i centralorter
och tatorter men betydligt lagre utanfor
tatorter.




Jag kan anvadnda kollektivtrafiken for de flesta resor jag gor,

DeSo-omraden och aldersjamférelse
Antal svar

4977
2737
20 242
243
154
2006
176
116

676

277

72 193

70 984

0% 25% 50% 75% 100%

26+ ar, Utanfor tatort
26+ ar, Tatort

26+ ar, Centralort
20-25 ar, Utanfor tatort
20-25 ar, Tatort

20-25 ar, Centralort
18-19 ar, Utanfor tatort
18-19 ar, Tatort

18-19 ar, Centralort
15-17 ar, Utanfor tatort
15-17 ar, Tatort

15-17 ar, Centralort

Jag kan lita pa att jag kommer fram i tid om jag reser med kollektivtrafiken,

DeSo-omraden och aldersjamférelse

Antal svar
39 9 091
42 6171
46 50 455

33 399

35 5577
- 28 a2
24 329

31 1845
30 662
27 521

30 2533

0% 25% 50% 75% 100%
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26+ ar, Utanfor tatort
26+ ar, Tatort

26+ ar, Centralort
20-25 ar, Utanfor tatort
20-25 ar, Tatort

20-25 ar, Centralort
18-19 ar, Utanfor tatort
18-19 ar, Tatort

18-19 ar, Centralort
15-17 &r, Utanfor tatort
15-17 ar, Tatort

15-17 ar, Centralort

43




Pa foregaende sida framgar det att kollektivtrafikens relevans &r tydligt kopplad till
DeSo-omrade. Boende i centralorter och i tatorter upplever kollektivtrafiken som klart
mer relevant jamfort med de boende utanfér tatorter. Detta ménster galler oberoende
av aldersgrupp, men boende 20-25 aringar och den &ldre jamférelsegruppen instammer
i lagst grad att de kan anvanda kollektivtrafiken for de flesta resor de gor jamfoért med
évriga aldersgrupper.

N&r det galler kollektivtrafikens tillforlitlighet framgar inga stora skillndaer utifran DeSo-
omraden. Installningen till tillférlitligheten verkar snarare hanga samman med alder &n
med vilket typ av DeSo-omrade man bor i.

Respondenter som bor utanfér tatorter instdimmer i nagot lagre grad att miljdaspekten
ar viktig for dem foér att vélja kollektivtrafiken. Detta kan hanga ihop med synen pa
kollektivtrafikens relevans utanfor tatorter, vilket i sin tur kan paverka uppfattningen om
kollektivtrafiken som ett centralt satt att agera miljovanligt.

Na&r jag reser i kollektivtrafiken, ar det viktigt att jag samtidigt bidrar till
en battre miljo, DeSo-omraden och aldersjamférelse

Antal svar
26+ ar, Utanfor tatort
B 26+ ar, Tatort
2208 26+ ar, Centralort
20-25 ar, Utanfor tatort
20-25 ar, Tatort
194 20-25 ar, Centralort
B 18-19 ar, Utanfor tatort
18-19 ar, Tatort
1663 18-19 ar, Centralort
B 15-17 ar, Utanfor tatort
B 15-17 ar, Tatort
96 15-17 ar, Centralort

3799

16 394

129

143

68 526
217
64 161

65 775

0% 25% 50% 75% 100%
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5.2. Upplevelsen av trygghet i
kollektivtrafiken

Upplevelsen av trygghet i kollektivtrafiken ar en viktig faktor fér resenarers ndjdhet med
kollektivtrafiken. Bland unga resenérer framgar vid forsta anblick inga stérre skillnader i

den upplevda tryggheten mellan ldersgrupperna, se sida 40. 15-19 ringar upplever sig
i ndgot lagre grad trygga jamfort med personer éver 20 ar.

Vid en jamférelse mellan kénen framtrader dock tydligare skillnader. Unga kvinnor
upplever sig i lagre grad trygga nar de reser med kollektivtrafiken jamfort med unga
man i samma aldersgrupp. En mer detaljerad analys visar att det framfor allt &r tjejer i
dldern 15-19 ar som rapporterar en lagre trygghetsupplevelse vid kollektivt resande.

67%0

av unga man kanner sig
trygga i kollektivtrafiken

6290
av unga kvinnor kanner sig O
trygga i kollektivtrafiken 14 /O
av unga man mellan 15-

19 ar kanner sig otrygga i
kollektivtrafiken

18%0

av unga kvinnor mellan 15-
19 ar kanner sig otrygga i
kollektivtrafiken
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Gallande upplevelsen av trygghet vid kollektivt resande framgar det att unga bosatta
utanfor tatorter i nagot lagre grad kédnner sig trygga Jamfort med boende i tatorter och
centralorter. Detta ménster &r genomgaende oberoende av aldersgrupp. Skillnaderna
mellan omradena ar dock inte sarskilt stora, men trenden ar tydlig.

P& nasta sida framgar det att den storsta orsaken till otrygghet i kollektivtrafiken &r
risken for forseningar. En trolig anledning till att otryggheten i kollektivtrafiken ar som
storst i omraden &ar att avgangar i kollektivtrafiken i manga fall gar glesare i dessa
omraden, en férsening eller instélld trafik blir ddrmed av betydande konsekvens for
dessa resenérer jamfort i omraden dar avgdngarna gar mer frekvent.

Det kdanns tryggt att resa med kollektivtrafiken,
DeSo-omraden och 3ldersjamforelse
Antal svar
26+ ar, Utanfor tatort
B 26+ ar, Tatort
6275 26+ ar, Centralort
20-25 ar, Utanfor tatort
20-25 ar, Tatort
539 20-25 ar, Centralort
B 18-19 ar, Utanfor tatort
18-19 ar, Tatort
5590 18-19 ar, Centralort
B 15-17 ar, Utanfor tatort
B 15-17 ar, Tatort
327 15-17 ar, Centralort

9332

51255

398

403

65 1840

648

513

2519

0% 25% 50% 75% 100%
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Risken for férseningar framstar som den framsta orsaken till upplevelsen av otrygghet
i kollektivtrafiken, vilket galler fér samtliga aldersgrupper. Gruppen 20-25 aringar
utmarker sig sarskilt i detta avseende och upplever i hégre grad &n 15-19 aringar

att férseningar paverkar deras kansla av trygghet. Utdver férseningar bidrar dven
forekomsten av stokiga eller brakiga personer samt oro for att utsattas for brott till
den upplevda otryggheten. Aven héar rapporterar personer i aldern 20-25 ar en hdégre
grad av paverkan jamfért med yngre resenérer. En ytterligare faktor som paverkar
trygghetsupplevelsen ar bristande trafiksakerhet. I detta avseende ar det framst
gruppen 15-17 ar som upplever en 6kad otrygghet jamfért med 6vriga aldersgrupper.

En jamforelse med resultaten fran 2022 och 2023 visar att upplevd otrygghet i kollektiv-
trafiken har dkat under 2024, sarskilt vad galler otrevliga platser och fordon, brakiga
eller stékiga personer samt bristande trafiksékerhet. Bland personer i 8ldern 20-25 ar
har aven otryggheten relaterad till risken for férseningar dkat i den senaste matningen.
Samtidigt har upplevq) otrygghet kopplad till bristfallig information minskat bland unga

jamfort med tidigare ar.

Vad &r orsaken till att du inte kdnner dig trygg?* Aldersjamforelse

Risk for forseningar
I, 59
50
Brakiga och stokiga personer - 40

. 40
44

39
I, 38
36

Bristande trafiksakerhet 3338
]

34
25

I 31

19
Trafikpersonalen - 15

I 22
18

Orolig for att utsattas for brott -

Otrevliga platser och fordon -

Informationen &r bristfallig - 11
I 10
11
12

Orolig att smittas av nagon sjukdom -
8

13

—_

Risk fér terrorddd/attentat -

| )

7
Folktomma platser och fordon - 0
s

10
Annat - 12
. 15

2
Ingen asikt - O

U

70 20-25 &r

18-19 ar
B 15-17 &r

Antal svar
- 20-25 ar: 139
- 18-19 &r: 65
-15-17 ar: 105

0% 25%  50%

75%

*De respondenter som i ndgon grad inte upplever sig trygga nar de reser kollektivt fick svara pa en frdga om orsaken till

varfor de inte kanner sig trygga.
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En kénsuppdelad analys visar tydliga skillnader i orsakerna till den upplevda
otryggheten. Unga kvinnor upplever i hégre grad oro foér att utsattas for brott samt for
risken att bli férsenad jamfért med unga man. Aven faktorer sdsom brakiga och stékiga
personer, samt otrevliga platser och fordon, paverkar unga kvinnors upplevelse av
otrygghet i hégre utstrackning an unga mans.

Unga man upplever & andra sidan i tydligt hogre grad jamfért med unga kvinnor att
bristfallig information samt risk fér terrorddd/attentat &r en faktor som bidrar till 6kad
otrygghet.

Vad ar orsaken till att du inte kdanner dig trygg?*
Kénsuppdelning 15-25 &r

Risk for férseningar H Man
B Kvinna
Braki h Stoki
rakiga och stokiga personer Antal svar
- Man: 150
- Kvinna: 158

Orolig for att utsattas for brott

Bristande trafiksakerhet

Otrevliga platser och fordon

Trafikpersonalen

Informationen ar bristfallig

Orolig att smittas av nagon sjukdom

Risk for terrordad/attentat

Folktomma platser och fordon

Annat

Ingen asikt

0% 25% 50%

Den upplevda otryggheten bland unga i kollektivtrafiken ar ett komplext samspel
mellan férmodade upplevda erfarenheter och kdnsspecifika sociala normer. B&de unga
kvinnor och unga man anser att kollektivtrafikens tillfoérlitlighet &r den stérsta orsaken
till otrygghet. Samtidigt ar det tydligt att unga kvinnor i hégre grad oroar sig for brott,
brék och stokiga personer, medan unga man fokuserar mer pa tillgangen till information
och i viss grad pa risken for terrordad. Detta tyder pa att trygghetsdtgarder behéver
anpassas efter olika gruppers behov for att effektivt forbattra resenarers upplevelse av
kollektivtrafiken.

*De respondenter som i ndgon grad inte upplever sig trygga nér de reser kollektivt fick svara p& en fraga om orsaken till
varfor de inte kanner sig trygga.
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5.3. Attityder

Attityder och varderingar paverkas i stor utstrackning av alder, livsfas och den radande
tidsandan. Eftersom unga befinner sig i en andra livsfaser an aldre ar det darfér rimligt
att deras attityder skiljer sig jamfoért med den aldre jamférelsegruppen.t Sarskilt
betydelsefullt brukar vara hur vénner och narstdende férhaller sig till olika fragor, vilket
aven bor galla installningen till kollektivtrafik. For att undersdka hur sociala influenser,
varderingar och attityder paverkar ungas syn pa kollektivt resande inkluderades flera
fragor i undersdkningen som syftar till att mata dessa faktorer.

Det ar trendigt att resa kollektivt

Aldersjamforelse Vetej Antal svar
0% 100%
20-25 ar 45% 16% 840
18-19 ar 48% 16% 382
15-17 &r 51% 18% 580
I Instammer inte Varken eller I Instdmmer
DeSo-omraden Vet ej Antal svar
0% 100%
Utanfér titort 52% 14% 266
Tatort 47% 15% 194
Centralort 47% 16% 1425
BN Instammer inte Varken eller I Instammer av unga kvinnor tycker

det ar trendigt att resa

Unga i centralorter anser i ndgot hogre grad att det &r trendigt kollektivt

att resa kollektivt och unga kvinnor instammer i hdgre grad
an unga man. Sammantaget har den stérsta andelen
oavsett aldersgrupp svarat "varken eller” vilket indikerar
att kollektivt resande inte kopplas ihop till ndgot som
har med en social trend att géra. Miljoperspektivet har
tidigare varit en viktig fraga for unga men dar intresset
har minskat den senaste tiden,? vilket kan férklara en
del i att kollektivt resande inte heller anses vara sarskilt
trendigt.

16%0

av unga man tycker det ar

trendigt att resa kollektivt

1 MUCF, Unga med attityd- Samhalisfragor och demokrati, (Myndigheten fér ungdoms- och
civilsamhallesfrdgor, 2019) s. 16
2 Ungdomsbarometern, Generationsrapportern 2025, (Ungdomsbarometern, 2025), s. 4
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Nar unga pratar om kollektivtrafik med sina vanner
sker det framst i negativa termer. Endast mellan 14-
18 % uttrycker sig positivt om kollektivtrafiken. De
som i nagot hdgre utstriackning uttrycker sig positivt

om kollektivtrafiken aterfinns framst i centralorter.
Det framgar dven att unga man i hdgre grad &n unga
kvinnor inte diskuterar kollektivtrafiken i positiva
termer.

Mina vanner pratar positivt om att aka kollektivt

Aldersjamforelse

0%

Vet ej Antal svar

100%

20-25 ar 32% 6% 917
18-19 &r 31% 8% 420
15-17 ar 39% 12% 626

I Instdmmer inte Varken eller I Instdmmer

DeSo-omraden

0%

Utanfér titort 39%
Tatort 34%
Centralort 33%
I Instdmmer inte Varken eller
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Vet ej Antal svar

100%

10% 283

1% 200

7%

46920

B Instammer av unga kvinnors
vanner pratar inte
positivt om att aka
kollektivt

5390

av unga mans vanner
pratar inte positivt om att
aka kollektivt



Det kanns viktigt ur ett miljo- och klimatperspektiv att aka kollektivt

Aldersjamforelse Vetej Antal svar
0% 100%
20-25 ar 18% 3% 975

18-19 ar 20% 3% 442
15-17 ar 24% 7% 646
B  Instdmmer inte Varken eller B Instdmmer
DeSo-omraden Vet ej Antal svar

0% 100%

Utanfér tatort 22% 3% 301

Tatort 18% 4% 216

Centralort 19% 4% 1633

I Instammer inte Varken eller I Instammer

Det framgar ett tydligt samband mellan alder och uppfattningen av vikten av miljé- och
klimatperspektivet nar man reser kollektivt, dar ju aldre man ar desto mer anser man

att dessa aspekter ar betydelsefulla. Samtidigt instammer éver en
majoritet av respondenterna i aldersgruppen 15-17 ar i att det &r

viktigt att resa kollektivt av miljoskal.
) J 8090

Utifran DeSo-omraden_ finns inga storre s"killnader Inellan av unga kvinnor tycker
respondenter bosatta i centralorter och tatorter. Daremot det kanns viktigt ur ett
uttrycker d_e__ynga som bor utanfc’jr_ této__rter i b_et_ydligt Iégre_: miljé- och klimatperspektiv
grad att miljo- och klimatperspektivet ar en viktig faktor vid Sttt akakollektive

val av transportmedel. En mdjlig forklaring till detta ar att
kollektivtrafiken generellt &r mindre utbyggd och tillganglig
i dessa omraden, vilket kan minska uppfattningen
om dess relevans och darmed &ven synen pa

kollektivtrafiken som ett centralt satt att agera 6 1 %

miljévanligt. av unga man tycker det
kanns viktigt ur ett miljo-
Unga kvinnor anser i tydligt hégre grad an unga man och klimatperspektiv att

att det kanns viktigt ur ett miljé- och klimatperspektiv aka kollektivt
att aka kollektivt.
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Det ar viktigt att ta korkort for bil (B-korkort) nar man fyller 18 ar

e Vetel Antal
Aldersjamforelse etej Antal svar

0% 100%
20-25ar 16% 2% 988
18-19 ar 17% 2% 450
15-17 ar 14% 2% 681
BN Instdmmer inte Varken eller I Instdmmer

DeSo-omraden Vetej Antal svar

0% 100%
Utanfér tatort 9% 1% 312
Tatort 14% 2% 222
Centralort 16% 2% 1666
I Instammer inte Varken eller I Instammer

Det framgar ett tydligt samband mellan alder och uppfattningen
om vikten av att ta kérkort vid 18 ars alder, dar yngre personer
generellt anser det vara mer betydelsefullt. Dessutom framgar
det utifran DeSo-omraden att kdrkortets betydelse varierar
beroende pa bostadsomrade. Det &r sarskilt viktigt fér personer
bosatta utanfor tatorter, medan det upplevs som mindre viktigt
for de som bor i tatorter och i annu lagre grad fér de som ar
bosatta i centralorter. Detta resultat ar inte sarskilt férvanade
eftersom behovet av kérkort for kanslan av frihet och att kunna
ta sig dit man vill bor vara hégre dar kollektivtrafiken inte ar
lika utbredd.

70%0

av unga kvinnor tycker
det ar viktigt att ta
kortkort for bil nar
man fyller 18 ar

Jamfért med foregdende sida framgar det vidare att det 74%
generellt sett bland unga ar viktigare att ta kérkort for
bil &an vad det ar viktigt att resa kollektivt for miljéns
skull, framférallt fér unga man.

av unga man tycker det
ar viktigt att ta koérkort for

bil nar man fyller 18 ar
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Det framgar inte nagra stérre skillnader mellan aldrarna
0O 15-19 ar nar det galler vikten av att ta A-korkort (for
5 1 A) moped, mopedbil och EPA-traktor) vid 15 ars alder.
av unga kvinnor tycker Daremot framgar det att en majoritet av respondenterna
inte det ar viktigt att i aldersgruppen 20-25 ar inte anser detta vara viktigt.

ta korkort fér moped/ Eftersom A—kérl§ortcoet for de flesta ersatts av B-kdrkortet
mopedbil/EPA-traktor nar (fbrobil) vid 18-ars alder ar inte detta resultat sarskilt
15 ér - . . o o .
Vid en jamfdérelse utifran DeSo-omraden framtrader
ett tydligt samband mellan bostadsplats och
uppfattningen om A-kdrkortets betydelse. Kérkortet
av unga man tycker inte anses vara viktigare bland personer bosatta
det &r viktigt att ta korkort utahnfc'jr tétlorterjémfbrt welf de sonc'i\ bor i tatorter

n : _ och centralorter. Mer an halften av de unga som
for moped/mopedbil/EPA bor utanfér en tatort anser att det ar viktigt att ta
A-korkort vid 15 &rs dlder. Samma monster féljer
troligen har som vid B-kodrkort, att det ar en viktig
del i att kdnna sig fri och att kunna resa dit man vill
utan att exempelvis vara beroende av skjuts med bil
eller att passa kollektivtrafikens avgangar.

23%0

traktor nar man fyller 15
ar

Det ar viktigt att ta korkort for moped/mopedbil/EPA-traktor (A-kodrkort) nar
man fyller 15 ar

Aldersjamforelse Vetej Antal svar
0% 100%

20-25 ar 25% 4% 969
18-19 ar 26% 3% 447
15-17 ar 27% 3% 677

I Instdmmer inte Varken eller I Instdmmer
DeSo-omraden Vet ej Antal svar
0% 100%
Utanfor tatort 2% 310
Tatort 29% 1% 224
Centralort 25% 4% 1637

I Instdmmer inte Varken eller I Instammer
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6. Livsfasers paverkan pa
kollektivt resande

Upplevelsen av forutsattningar att resa med kollektivtrafiken pdverkas av en rad faktorer
i manniskors liv. Fér unga personer praglas ungdomsperioden av manga foréandringar
som sker under korta tidsintervall, samtidigt som stérre livsomstallningar vantar
framover. Var en individ befinner sig i livet och vilken livsfas denne genomgar kan

darfér ha en betydande paverkan pa uppfattningen om méjligheter och begrénsningar i
kollektivt resande. For att forsta hur livsfaser paverkar installningen till, och upplevelsen
av kollektivtrafik fick respondenterna svara pa fragor om vilka steg i livet de tidigare
genomgatt, fér narvarande befinner sig i, om de ser steget i sin framtid eller om de inte
ser steget i sin framtid. De olika stegen som efterfrdgades i undersokningen var:

Grundskolan Fa jobb i branschen jag vill befinna
Kdépa moped/EPA-traktor mig inom
Gymnasiet Bilda familj

Flytta hemifran Skaffa bil

Fa mitt forsta jobb Koépa bostad
Studera pa universitet/hégskola/
folkhdg-/yrkeshdgskola

De insamlade resultaten analyserades med hjalp av klusteranalys i syfte att identifiera
olika livsfasgrupper. Indelningen i grupper baserades p& respondenternas svar rérande
utbildningsniva, boendeform, familjebildande, position i arbetslivet, syn pa bil samt
installningen till att ta korkort vid 18 ars alder. Livsfasgrupperna speglar i vilken
utstrackning man har tagit vanliga steg pavag in mot vuxenlivet och redovisas pa
foljande sida. Genom denna gruppindelning méjliggdrs en fordjupad forstaelse for hur
olika livsfaser paverkar ungas attityder till, och upplevda forutsattningar for, kollektivt
resande.

1L




Livsfasgrupper

Forklaring

Fordelning
DeSo-
omrade

Yngre tonaringar

Gymnasieungdomar
utan
korkortsmal

Korkortsinriktade
gymnasieungdomar

Planlésa unga

Hemmaboende
studenter

Utflugna
hogskolestudenter

Utflugna
yrkesverksamma

Utbildade och
etablerade

Hemmaboende unga i
grundskolan som framst
fokuserar pa sin kommande
gymnasietid.

Hemmaboende gymnasie-
ungdomar som inte har
ambitioner att ta kdrkort nar
de fyller 18 ar.

Hemmaboende
gymnasieungdomar som har
eller har haft moped/EPA-
traktor och prioriterar att
skaffa B-kdrkort vid 18 ars
alder.

Hemmaboende unga utan
tydliga planer som ofta svarat
"Vet inte” pa fragan om
livsfaser.

Framst 18 - 20 aringar

som annu inte har flyttat
hemifran, men som planerar
eller redan pabérijat
eftergymnasiala studier.

Unga i 20 - ars aldern som
har lamnat féraldrahemmet
och studerar pa hégskola
eller universitet eller andra
eftergymnasiala studier.

Unga i 20 - ars aldern som
har flyttat hemifrén, etablerat
sig i arbetslivet och som i
lagre utstrackning bildat
familj.

Framst 24 - 25 aringar med
eftergymnasial utbildning
och som i storre utstrackning
bildat familj.
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3%

21%

14%

7%

12%

20%

14%

10%

80

441

361

156

242

430

313

230

22% utanfor
tatort
3% tatort
75% centralort

7% utanfor tatort
149 tatort
79% centralort

26% utanfor
tatort
13% tatort
62% centralort

13% utanfor
tatort
8% tatort
78% centralort

119% utanfor
tatort
10% tatort
80% centralort

1% utanfor tatort
5% tatort
949 centralort

16% utanfor
tatort
5% tatort
79% centralort

13% utanfor
tatort
7% tatort
80% centralort
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6.1. Livsfasers paverkan pa
kollektivtrafikens forutsattningar

I detta kapitel redovisas de upplevda férutsattningarna for kollektivt resande utifran
livsfasgrupperna med syfte att forstd hur livsfaser paverkar synen pd och méjligheterna
att resa kollektivt.

Kollektivtrafiken upplevs som mest relevant bland gymnasieungdomar utan narstdende
mal att ta kérkort samt utflugna hégskolestudenter, vilka i hdg utstrdckning anser sig
kunna anvanda kollektivtrafiken for de flesta resor. Mer @n halften av de planlésa unga
och de hemmaboende studenterna upplever ocksd att de kan anvanda kollektivtrafiken
for de flesta resor de gor. I alla dessa grupper bor en hég andel av respondenterna i
centralorter.

Daremot anser endast knappt en av tre utflugna yrkesverksamma att kollektivtrafiken ar
relevant fér deras resor. Aven hér bor en hdg andel i centralorter. Kollektivtrafikens brist
pa relevans for denna grupp beror darfor troligen inte pd tillgdngligheten utan snarare
andra praktiskta faktorer som paverkar.

P& nasta sida framgdr att ménstren for upplevda fordelar med kollektivtrafik jamfort
med bil liknar de som framtrader kring kollektivtrafikens relevans i olika livsfasgrupper.

Jag kan anvanda kollektivtrafiken for de flesta resor jag gor,
livsfasgrupp, andel instammande 4+5

Antal svar

17 o .
82 123 Gymnasieungdomar utan kdrkortsmal
Koérkortsinriktade gymnasieungdomar
54 114

B Planlésa unga

Utflugna hégskolestudenter

62 o1 Utflugna yrkesverksamma
77 121 Utbildade och etablerade
32 108
49 66
0% 25% 56% 75% 106%
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Livsfasgrupper

som upplever bast
forutsattningar att resa
kollektivt

1. Gymnasieungdomar utan
kérkortsmal

2. Utflugna hdgskolestudenter
3. Planlésa unga

4. Hemmaboende studenter

Det finns fordelar att 3ka med kollektivtrafiken jamfort med att dka
med bil, livsfasgrupp, andel instammande 4+5

50%

Antal svar

15

Yngre tonaringar
Gymnasieungdomar utan kérkortsmal
Koérkortsinriktade gymnasieungdomar
Planlésa unga

Hemmaboende studenter

Utflugna hogskolestudenter

Utflugna yrkesverksamma

Utbildade och etablerade

Livsfasgrupper som
upplever samre
fOorutsattningar att resa
kollektivt

1. Utflugna yrkesverksamma

2. Korkortsinriktade
gymnasieungdomar

3. Utbildade och etablerade

4. Yngre tonaringar




Det ar enkelt att resa med kollektivtrafiken,
livsfasgrupp, andel instammande 4+5

Antal svar

63 -
Yngre tonaringar

|
B Gymnasieungdomar utan kdrkortsmal
B Korkortsinriktade gymnasieungdomar
B Planlésa unga
136 Hemmaboende studenter

I Utflugna hogskolestudenter
62 209 Utflugna yrkesverksamma

- s % Ubidad och etablerade

405

31

53 260
50 191
0% 25% 50% 75% 100%

Nar jag reser i kollektivtrafiken ar det viktigt att jag samtidigt bidrar till en
battre miljo, livsfasgrupp, andel instammande 4+5

Antal svar

15 o .
ol B Yngre tonaringar
71 99 B Gymnasieungdomar utan koérkortsmal
B Korkortsinriktade gymnasieungdomar
50 85 ..
B Planlésa unga
53 37 Hemmaboende studenter
62
L
40

i Utflugna hogskolestudenter

43 Utflugna yrkesverksamma
100 Utbildade och etablerade
82
66 52
0% 25% 56% 75% 10(5%
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Det kanns tryggt att resa med kollektivtrafiken,

Livsfasgrupp, andel instammande 4+5

Antal svar

64

400

304

134

206
69 392
54 253

52 186

0% 25% 50% 75% 100%

Yngre tonaringar
Gymnasieungdomar utan kérkortsmal
Korkortsinriktade gymnasieungdomar
Planlésa unga

Hemmaboende studenter

Utflugna hogskolestudenter

Utflugna yrkesverksamma

Utbildade och etablerade

Mer an halften kanner sig trygga nar de reser kollektivt, oavsett vilken livsfasgrupp
man tillhér. De utflugna hégskolestudenterna och hemmaboende studenterna upplever
sig i hoégst grad trygga vid kollektivt resande. Samtidigt kdnner sig de utbildade och

etablerade i lagst grad trygga.
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For de flesta resor jag gor, vet jag hur jag kan dka med kollektivtrafiken,
Livsfasgrupp, andel instammande 4+5

Antal svar
16 o .
8 B Yngre tonaringar
90 102 B Gymnasieungdomar utan kdrkortsmal
94 B Korkortsinriktade gymnasieungdomar
B Planlésa unga

40 Hemmaboende studenter

M Utflugna hégskolestudenter
46 Utflugna yrkesverksamma
102 Utbildade och etablerade
86
79 57

0% 25% 50% 75% 100%

Jag kan lita p3d att jag kommer fram i tid om jag reser med kollektivtrafiken,
Livsfasgrupp, andel instdmmande 4+5

Antal svar
62 o
37 B Yngre tonaringar
397 ®  Gymnasieungdomar utan korkortsmal
310 B Korkortsinriktade gymnasieungdomar
|

Planlésa unga
36 135 Hemmaboende studenter
M Utflugna hégskolestudenter

23 208 Utflugna yrkesverksamma
- 31 186 Utbildade och etablerade
25 255
23 183
0% 25% 50% 75% 100%
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Avgangstiderna passar mina behov,
Livsfasgrupp, andel instammande 4+5

Antal svar
60 o .
55 B Yngre tonaringar
58 390 ™ Gymnasieungdomar utan kérkortsmal
307 B Korkortsinriktade gymnasieungdomar
B Planlésa unga
129 Hemmaboende studenter
Utflugna hogskolestudenter
45 207 Utflugna yrkesverksamma
69 383 Utbildade och etablerade
36 251
50 191
0% 25% 50% 75% 100%

De utflugna hdgskolestudenterna sticker ut i hég grad jamfort med de 6vriga livsfas-
grupperna nar det kommer till instammandegraden kring att avgangstiderna passar
deras behov. Det skiljer 33 procentenheter ner till de utflugna yrkesverksamma

som i lagst grad instdammer bland grupperna. Nastan samtliga av de utflugna
hégskolestudenterna bor i en centralort vilket troligen bidrar en del till deras
uppfattning om kollektivtrafikens avgangstider. Samtidigt &r det 74% av de utflugna
yrkesverksamma som ocksa bor i en centralort men anda ar deras uppfattning om
avgangstiderna tydligt samre.

Det ar prisvart att resa med kollektivtrafiken,
Livsfasgrupp, andel instammande 4+5

Antal svar
58 o
22 B Yngre tonaringar
26 359 W Gymnasieungdomar utan korkortsmal
B Korkortsinriktade gymnasieungdomar
31 286 ..
B Planlésa unga

28 127 Hemmaboende studenter
Utflugna hogskolestudenter

20 204 Utflugna yrkesverksamma
25 395 Utbildade och etablerade
28 256
16 186
0% 25% 50% 75% 100%
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7. FOorandrade resebeteenden i
framtiden

7.1. Uppskattade forandrade
resebeteenden med olika fardmedel

Uppskattat Okat resebeteende med olika fardmedel

15-19 aringar ser helt klart bilen som det fardmedel de kommer att anvanda framst

i framtiden. En klar majoritet bland bade 15-17 aringar och 18-19 aringar tror att de
kommer att resa mer med bil i framtiden. Aven 20-25 &ringar uppskattar i hg grad att
deras bilanvdndande kommer 6ka i framtiden, men i denna aldersgrupp &r det &ven en
betydande andel som tror att deras resor med cykel kommer 6ka.

Ungefar en av fyra tror att deras resor med kollektivtrafik kommer 6ka i framtiden, detta
galler oberoende av aldersgrupp.

Aldersjamforelse

Minst antal svar

- 20-25 ar: 658
25 34 - 18-19 ar: 341
20.25 o [P — 1517 4 591
44
22
18-19 3 21
-19 ar
66
24
15-17 & 20
- ar 9
64
0% 25% 50%
Bil WEE Moped/mopedbil/EPA-traktor ~ W Cykel Kollektivtrafik
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Bade enligt en kénsuppdelning och DeSo-omraden &r bilen det fardmedel som flest
personer uppskattar att deras resande kommer att 6ka med i framtiden. Mellan kénen
framgar nastan inga skillnader i resultat alls. Detta ar sarskilt intressant da kvinnor
generellt reser mer med kollektivtrafik och i hégre grad vérderar hallbara resvanor ur ett
miljoperspektiv. Trots detta ser unga kvinnor i samma utstrackning som man en 6kning
av sitt bilresande i framtiden.

Utifrdn DeSo-omraden framgar det att unga i centralorter i lagre grad forvantar sig

ett 6kat bilresande jamfort med unga i tatorter och utanfor tatorter. Anda tror mer an
halften av de unga i centralorter pa en dkning. Det finns dven ett tydligt samband mellan
central bostadsort och en férvantad 6kning av resande med cykel och kollektivtrafik.

Kon Minst antal svar
- Man: 777
25 - Kvinna: 748
26
Man 4
55
24
. 27
Kvinna F
54
0% 25% 50%
Bil EE Moped/mopedbil/EPA-traktor BN Cykel Kollektivtrafik
DeSo-omraden
Minst antal svar
- Utanfor tatort: 216
12 - Tatort: 149
Utanfér titort F - Centralort: 1 082
61
24
T3 23
atort 4
64
25
29
Centralort F
52
0% 25% 50%
Bil EEE Moped/mopedbil /[EPA-traktor I Cykel Kollektivtrafik
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Uppskattat minskat resebeteende med olika fardmedel

15-19 aringar ser i hég grad att deras resande med moped/mopedbil/EPA-traktor
kommer att minska i framtiden. Férmodligen ligger tanken pa att ta kérkort till bil i
prognosen for framtiden och som anledning till att resande med fardmedel for A-kérkort
kommer att minska.

Mellan 29-38% i samma aldersgrupp tror dock att deras resande med kollektivtrafiken
kommer att minska i framtiden. Resor till studier ar det vanligaste arendet fér resa med
kollektivtrafiken fér skolungdomar och med tanke pa att skoltiden avslutas vid 19-ars
alder &r det troligt att 15-19 aringarna darfér uppskattar att resor med kollektivtrafiken
kommer att minska i framtiden.

Ett uppskattat minskat resande med cykel i framtiden &r stérst hos 15-17 aringar
samtidigt som den uppskattade minskningen med detta fardmedel sjunker med aldern.

Uppskattat minskat resebeteende, aldersjamférelse

Minst antal svar

- 20-25 ar: 658
. 18 - 18-19 ar: 341
20-25 ar - 5 - 15-17 ar: 531
10
38
\ 16
ay -
11
29
15-17 & 22
sihar 31
5
0% 25%
Bil EE Moped/mopedbil/EPA-traktor I Cykel Kollektivtrafik
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Uppskattat minskat resebeteende, kon

Minst antal svar

- Man: 777
29  -Kvinna: 748
14
Man 26
9
22
Kvinna 11 26
8

0% 25%

Bil Il Moped/mopedbil /EPA-traktor I Cykel Kollektivtrafik

Unga kvinnor uppskattar i lagre grad an unga man att deras resande med kollektivtrafik
kommer att minska i framtiden. I évrigt framgar inga stérre skillnader avseende det
uppskattade minskade resebeteendet med olika fardmedel mellan kdnen.

Utifrdn en uppdelning pd DeSo-omraden framgar det att unga boende utanfor tatort i
hdégst grad uppskattar att deras resande med moped/mopedbil/EPA-traktor kommer att
minska i framtiden. Troligen beror det pa att de har rest med detta typ av fardmedel

i hégre grad an unga boende i tatorter och centralorter. Unga boende i centralorter
uppskattar i lagst grad att deras resande med kollektivtrafiken kommer att minska i
framtiden. Nar det kommer till minskat resande med bil syns inga markbara skillnader
utifran DeSo-omraden.

Uppskattat minskat resebeteende, DeSo-omraden

Minst antal svar

- Utanfor tatort: 216
- 33 - Tatort: 149
Utanfér titort _ 2 - Centralort: 1 082
7
31
T3 10
Atort 2%
8
23
13
9
0% 25%

Bil EEE Moped/mopedbil/EPA-traktor ~ W Cykel Kollektivtrafik
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Livsfasgrupper och forandrat resebeteende

Livsfasgruppernas uppskattade framtida resvanor visar att de yngre tonaringarna,
gymnasieungdomar utan kérkortsmal och kérkortsinriktade gymnasieungdomar

i hdgst grad forvantar sig ett 6kat bilresande. Sarskilt de kdrkortsinriktade
gymnasieungdomarna sticker ut, dar hela 77 % tror att deras bilresande kommer att
oka. De ar ocksa den grupp som i storst utstrackning anser att det ar viktigt att ta
korkort vid 18 ars alder och som i lagst grad férvéntar sig en 6kning av resande med
cykel och kollektivtrafik.

Yngre tondringar tror i hégst grad att deras resor med moped, mopedbil eller EPA-traktor
kommer att 6ka, vilket speglar deras alder och livsfas. Nar det galler kollektivtrafik
forvantas en lagre 6kning bland utflugna yrkesverksamma, kérkortsinriktade
gymnasieungdomar och utbildade och etablerade, medan 6vriga livsfasgrupper ligger pa
en jamn niva.

Uppskattat 6kat resebeteende, livsfasgrupper

37 Minst antal svar

Yngre tonaringar -:,,301 - Yngre tonaringar: 56 ) .
55 - Gymnasieungdomar utan kérkortsmal: 302
- Kérkortsinriktade gymnasieungdomar: 321
26 - Planlésa unga: 96
. . . 22 - Hemmaboende studenter: 162
Gymnasieungdomar utan kérkortsmal F3 - Utflugna hagskolestudenter: 327
61 - Utflugna yrkesverksamma: 193

- Utbildade och etablerade: 138
17

Korkortsinriktade gymnasieungdomar ’ n

79
34
.. 32
Planlésa unga F
35
26
30
Hemmaboende studenter §5
55
28
Utflugna hégskolestudenter [ 37
51
14
30
Utflugna yrkesverksamma g5
39
18
Utbildade och etablerade g3 33
26
0% 25% 50% 75%
Bil EEE Moped/mopedbil/EPA-traktor B Cykel Kollektivtrafik
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Uppskattat minskat resebeteende, livsfasgrupper

Yngre tonaringar

Gymnasieungdomar utan korkortsmal

21 Minst antal svar
19 - Yngre tonaringar: 56
- Gymnasieungdomar utan kérkortsmal: 302
- Korkortsinriktade gymnasieungdomar: 321
29 - Planlésa unga: 96

18 - Hemmaboende studenter: 162

- Utflugna hoégskolestudenter: 327
- Utflugna yrkesverksamma: 193
- Utbildade och etablerade: 138

Korkortsinriktade gymnasieungdomar “ 62
5
.. 0
Planlésa unga 15
1
28
Hemmaboende studenter h 38

Utflugna hdgskolestudenter “ 14
9

Utflugna yrkesverksamma “
9
1

Utbildade och etablerade “ 13

0%

Bil BN Moped/mopedbil/EPA-traktor

25% 50%

I Cykel Kollektivtrafik

De korkortsinriktade gymnasieungdomarna uppskattar i hégst grad att deras resor med
moped/mopedbil/EPA-traktor kommer att minska i framtiden. Troligen beror detta pa
att de i hégre grad har rest med dessa typer av fardmedel jamfért med 6évriga grupper.
Det ar aven en hogre andel i denna livsfasgrupp som bor utanfér en tatort dar moped/
mopedbil/EPA-traktorer ar mer vanligt forekommande. Inom samma livsfasgrupp har
man i hégst utstréckning ocksd uppskattat att resorna med kollektivtrafik kommer att

minska.

Aven gymnasieungdomar utan kdrkortsmal och hemmaboende studenter uppskattar i
hégre grad an ovriga grupper att deras resor med kollektivtrafiken kommer att minska i

framtiden.

Kollektivtrafikbarometern - Ungas resande
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Vad ar det som gor att du tror att ditt resande forandras under de
kommande dren? Kategoriserade fritextsvar

Kérkort och bil u 20-25°ar
18-19 ar
m  15-17 &r
Utbildning och arbetsliv
Antal svar

-20-25 ar: 468
- 18-19 ar: 275
- 15-17 &r: 351

Livsférandringar och boendesituation
Halsa, miljoé och livsstil

Ekonomi

Vet ej/inget ¢

Annat

0% 25% 50%

“Jag kommer ta
korkort”

For att battre forstd varfér unga tror att

deras resvanor kommer att forandras ar det

vardefullt att analysera fritextkommentarer. Den

framsta orsaken till ett uppskattat férandrat

resebeteende, enligt kommentarerna, ar att
“Att jag flyttar Ea kdrkort och skaffz?) bil — ett mdnster som

T T aterfinns i samtliga aldersgrupper éa;ven om det i

hégre grad omnamns bland 15-19 aringar.

Utbildning och arbetsliv lyfts ocksa fram som

faktorer som paverkar resebeteenden, nagot
som oOver en tredjedel av alla respondenter
namner bland 18-25 aringarna och en av fyra
bland 15-17 aringarna.

Kollektivtrafikbarometern - Ungas resande




Vad skulle fa dig att resa mer med kollektivtrafiken?
Kategoriserade fritextsvar

Billigare biljettpriser W 20-25ar
18-19 ar
m  15-17 ar
Battre punktlighet
Antal svar

- 20-25 ar: 841
-18-19 ar: 336
-15-17 &r: 514

Komfort/sikerhet/mindre tringsel

Foredrar bil/cykel

Battre bemdtande personal

“Fler avgangar,
billigare biljetter”

Annat

0% 25% 50%

*Notera att det ar viktigt att tolka resultaten géallande biljettpriser med forsiktighet
eftersom manga skolungdomar reser med skolkort och deras bild av prisvardhet samt
kostnad for biljett troligen paverkas av detta.

Fritextkommentarer visar att billigare
biljettpriser ar den framsta faktorn fér att
unga ska resa mer med kollektivtrafiken.
Det finns ett tydligt samband mellan alder
och prisets betydelse, dar det blir en
viktigare aspekt ju aldre man blir. Detta kan
delvis forklaras av att 15-17 &ringar ofta
reser med skolkort och darfér inte behéver
betala for biljetten. Nar de sedan lamnar
skoltiden och sjalva maste sta for kostnaden
blir biljettpriset en viktig faktor i valet av
fardmedel.

Punktlighet ar daremot viktigare fér yngre
resenarer. En av tre i aldern 15-17 ar uppger
att battre punktlighet skulle fa dem att resa
kollektivt oftare.




7.2. Attityders paverkan pa framtida
resande

Som tidigare namnts i rapporten paverkas ungdomars attityder, beslut och beteenden
till stor del av sociala influenser, varderingar och den radande tidsandan. Darfor ar det
intressant att undersdka hur uppfattningen om kollektivt resande som trendigt, en fraga
som ingick i undersékningen, varierar mellan de olika livsfasgrupperna.

Grafen nedan baseras pa en korrelationsanalys. Y-axeln visar det uppskattade
féorandrade resebeteendet, dar hdgre varden indikerar en uppskattad 6kad framtida
anvandning av kollektivtrafik och en uppskattad mindre anvandning av bil, medan
lagre varden tyder pd en uppskattad storre bendgenhet att resa med bil i framtiden och
mindre bendgenhet att resa kollektivt. Ar man placerad vid mitten av Y-axeln indikerar
det att man tror att sitt resande med kollektivtrafik och bil kommer att 6ka eller minska
i ungefar lika stor grad. X-axeln representerar uppfattningen om hur trendigt det ar att
resa kollektivt.

Grafen visar att aven de livsfasgrupper som anser att det ar trendigt att resa kollektivt
(som aterfinns i den hégra delen) uppskattar att deras bilresande kommer att 6ka i
framtiden. Tidigare i rapporten framgar det att dessa livsfasgrupper ocksa upplever
battre forutsattningar for kollektivtrafik och ar mer positivt installda till att resa
kollektivt. Det ar darfér anmarkningsvart att de trots detta férvantar sig en ékning av
sitt bilresande i framtiden. Detta indikerar att kollektivt resande inte enbart paverkas
av kollektivtrafikens relevans och tillganglighet, utan aven av individuella livssituationer
som har stor inverkan pa resvanorna.
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1 MUCF, Unga med attityd- Samhallsfragor och demokrati, (Myndigheten fér ungdoms- och

civilsamhallesfradgor, 2019) s. 16
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En annan viktig social faktor ar miljéaspekten och instdmmandegraden i vikten av

att resa kollektivt ur ett miljoperspektiv. I denna graf framgar liknande ménster som
vid trendighetsaspekten, trots att fler av livsfasgrupperna anser att det ar viktigt att
resa kollektivt ur ett miljéperspektiv ser de fortfarande att deras framtida resor framst
kommer att ske med bil. Jamfért med hur trendigt det ar att resa kollektivt har det
skett en forflyttning bland de hemmaboende studenterna som i hdgre grad tycker det
ar viktigt ur ett miljoperspektiv att resa kollektivt jamfért med hur trendigt de tycker
att det ar. Detta paverkar dock inte deras uppskattning kring hur de kommer att resa
kollektivt i framtiden.

Gruppen "valutbildade och valetablerade”, som har hégre utbildning och en stabil
familjesituation, ligger i mitten av grafen vid nastan samma position som i grafen pa
foregdende sida. Detta tyder pd att de inte férvantar sig nagon stérre férdndring i sina
resvanor, troligen pa grund av deras stabila livssituation.
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8. Bilagor

8.1. Kollektivtrafikbarometerns metod

Kollektivtrafikbarometern ar

en nationell kvalitets-, attityd-,

och resvaneundersdkning for
kollektivtrafikbranschen i syfte

att I6pande félja utvecklingen av
kundernas och invanarnas néjdhet
samt kollektivtrafikens marknadsandel.

Kollektivtrafikbarometern

drivs och utvecklas av Svensk
Kollektivtrafik tillsammans med
dess medlemmar (lanstrafikbolag
och kollektivtrafikmyndigheter).
Resultaten fran undersékningen ger
ett matt fér kundupplevd kvalitet
pa kollektivtrafiken, bade lokalt och
regionalt.

Fran och med 2017 har Kollektivtrafik-
barometern en mixad insamlingsmetod
som innebar en "flerstegsraket”

dar en webbenkéat erbjuds till ett
slumpmassigt urval bland landets
befolkning. Inbjudan till webbenkéaten
genomfdrs genom ett postalt brev.

De som inte har svarat far ett
paminnelsebrev och sms-paminnelser.
Har de trots paminnelserna inte
besvarat undersékningen samt om
kvoten respondenten ingar i inte ar
uppfylld, kontaktas respondenten for
en telefonintervju.

Urval

Kollektivtrafikbarometern ar en
nationell undersékning som riktar
sig till svenska allmanheten mellan
15 och 95 ar, bade de som anvander
kollektivtrafiken och de som inte goér
det. Ett slumpmassigt individurval ur

ett befolkningsregister har genomforts
for varje deltagande organisation.

Under 2024 deltog 23 organisationer

i undersdkningen, vilka representerar
alla Sveriges regioner férutom
Soédermanland. Antalet insamlade
enkatsvar per deltagande organisation
varierar mellan cirka 1 200 och

13 900.1

Frageformular

Personer som besvarar enkaten
tillfrdgas om sina generella resvanor,
asikter om kollektivtrafiken dar de bor
samt forflyttningar under dagen fére
enkatbesvarandet.

Frageformularet bestar aven av

ett antal bakgrundsfragor och det
finns aven madjlighet fér deltagande
organisationer att lagga till egna fragor
i undersdkningen.

Samtliga attitydfragor besvaras pa
en femgradig skala, dar 1 motsvarar
ldgsta betyg och 5 motsvarar hbgsta
betyg. De som angivit betyg 4-5 pa
skalan klassas som néjda. For alla
attitydfragor finns det méijlighet att
ange svarsalternativet vet ej.

Insamlingsmetod

Inledningsvis skickas en postal
inbjudan ut med personliga
inloggningsuppgifter till webbenkaten.
Det finns aven mdjlighet att logga in
via QR-kod. Om respondenten inte
har besvarat undersdkningen, skickas
paminnelser ut postalt och via sms.

1 Se bilaga "Antal svar per deltagande organisation”
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Efter paminnelser kontaktas de
respondenter som &nnu inte besvarat
enkaten via telefon baserat pa om
kvotgruppen respondenten tillhér ar
uppfylld eller inte. Respondenter som
kontaktas via telefon ges méjlighet

att svara pa frdgorna muntligt.

Under 2024 har totalt 95 % deltagit i
undersodkningen via webbenkat och 5 %
via telefonintervju.

Ett sarskilt fokus under telefon-
intervjuerna ar att fa in svar fran

de grupper av respondenter som ar
underrepresenterade i svarsunderlaget.
Kartlaggning och uppféljning av dessa
grupper genomfdérs regelbundet for
att identifiera mindre svarsbenagna
grupper av respondenter. Identifiering
av respondentgrupper gors for
respektive region och baseras pa kon
och aldersgrupper.

Under datainsamlingen finns support
tillganglig via e-post och telefon under
kontorstider. Utdver att fa fragor om
undersodkningen besvarade erbjuds
respondenterna aven att besvara
enkatfragorna direkt via telefon.

Undersékningen genomfdrs manadsvis
under hela aret. Totalt samlades 14 660
enkatsvar in nationellt bland unga 15 -
25 ar under 2024.

I denna undersdkning har resor
uppmatts. Det innebar att for samtliga
respondenter definieras de som
genomfort resor under gardagen fran
dagen de svarar, som de respondenter
som har rest.

Svarsfrekvens

Den nationella svarsfrekvensen i
Kollektivtrafikbarometern 2024 uppgar
till 21% 9%o.

Svarsfrekvensen ar viktad enligt

Kollektivtrafikbarometern - Ungas resande

statistikerfraimjandets metodik.
Viktningen sker da grupper med
forvantad lagre svarsfrekvens

valjs ut i storre utstrackning for

att i slutresultatet vara korrekt
representerade. Det far till foljd

att utan viktningen underskattas
svarsfrekvensen. Notera aven

att i undersdkningen stangs inte
madjligheten till svar vid en viss period.
Svarsfrekvensen kommer darfér oka i
takt med att fler svarar.

Utskick av
webbkodsbrev till
slumpmaéssigt urval
av befolkningen

Respondenten
besvarar inte
webbenkat

Respondenten
besvarar webbenkat

Respondenten svarar

via telefonsupport

Paminnelser via
webbkodsbrev
och/eller sms

Kontakt for
telefonintervju bland
icke-svarande

Respondenten
besvarar enkéat

Respondenten
besvarar enkét

Respondenten
besvarar inte enkat

Processbild 6éver insamlingsmetoden
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Redovisning av resultat

De deltagande kollektivtrafik-
organisationerna far ta del av
manatliga resultat i en webbaserad
resultatportal. | resultatportalen

ar det mojligt att bland annat félja
resultatutvecklingar 6ver tid, filtrera
resultatet pa delmalgrupper och
geografiska omraden samt bryta
resultatet pa delmalgrupper.

| resultatportalen och i denna rapport
redovisas andel ndjda i attitydfragorna
bland de som har en asikt i aktuell
fraga. Flera enkatfragor har stallts till
samtliga deltagare i undersdkningen.
Samtidigt har vissa fragor enbart stalls
till ett urval, exempelvis utifran hur
ofta man reser med kollektivtrafiken.

Dessutom har deltagande
kollektivtrafikorganisationer haft
mojlighet att vélja omfattning pa
frageformularet samt kunnat lagga till
egna fragor. Svarsunderlaget varierar
darmed for ett antal fragor.

Viktning av resultat

Urvalet har stratifierats i syfte

att fa en representativ mangd

svar per deltagande organisation
och region. Eftersom deltagande
organisationers urvalsstorlek i
Kollektivtrafikbarometern inte ar
proportionell mot férdelningen av
antalet invanare har viktning av
data anvants. Viktningen aterstaller
fordelningen s& att svarsdatats
fordelning liknar rikets fordelning
av stdérre och mindre regioner och
kommuner, och darmed speglar
resultaten hur svenska folket bedémer
kollektivtrafiken. Vikter for 2024
baseras pa befolkningsmangden

pa kommunniva (SCB) i

respektive RKM:s/lanstrafikbolags
ansvarsomrade.

Kollektivtrafikbarometern - Ungas resande

Representativitet och paverkan pa
resultatet

Svarsbenagenheten i Kollektivtrafik-
barometern varierar mellan olika
grupper av invanare, vilket ar

vanligt i denna typ av undersdkning.
Exempelvis svarar personer i aldre
aldersgrupper i hdgre utstrackning
jamfért med personer i yngre
aldersgrupper.

Genom att anvanda en mixad
insamlingsmetod motverkas vissa
skevheter sa att svarsunderlaget fatt
en béattre representativitet. Bland
annat har sms-paminnelser skickats ut
till personer med mobilabonnemang,
vilket har haft en positiv effekt pa
svarsbendgenheten bland yngre
personer.

P& nista sida redovisas
svarsfordelningen utifran kon

och 3lder, fér den nationella
undersdkningen och populationen samt
pa detaljerad niva fér malgrupperna i
denna rapport.
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Svarsfordelning Kollektivtrafikbarometern nationelit

Konsfordelning

Kon Kollbar Riket*
Man 50% 50%
Kvinna 50% 50%

Aldersfordelning

Kon Kollbar Riket*
15-29 ar 20% 21%
30-44 ar 24% 25%
45-64 ar 30% 29%
65-85 ar 23% 22%
86-95 ar 2% 3%

Svarsfordelning Kollektivtrafikbarometern Ungas resande

Konsfordelning 15-25 ar

Kon Kollbar Riket*
Man 53% 52%
Kvinna 47% 48%

Aldersfordelning

Alder Kollbar Riket*
15-17 &r 4% 4%
18-19 &r 3% 3%
20-25 &r 7% 8%
26+ ar 86% 85%

*https://www.statistikdatabasen.scb.se/Statistikdatabasen/Befolkning/Folkmangden den 1 november efter region, alder

och kén. Ar 2002 - 2024
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Antal svar totalt per deltagande organisation 2024

Kollektivtrafikorganisation Antal svar

Totalt 103 048
Blekingetrafiken 2 395
Dalatrafik 2411
Din Tur (Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorr- 3077
land)

Gotlands kollektivtrafik 1178
Hallandstrafiken 5 957
Jonkopings Lanstrafik 13 871
Kalmar Lanstrafik (KLT) 2 620
Varmlandstrafik stadsbussar 1211
Luled Lokaltrafik (LLT) 2 327
Lanstrafiken Jamtland 2 405
Lanstrafiken Kronoberg 6 374
Lanstrafiken Norrbotten 2 348
Lanstrafiken Vasterbotten 4 795
Lanstrafiken Orebro 2 406
SL 11 985
Skanetrafiken 9016
UL 5 930
VL 2 356
Varmlandstrafik 1199
Vasttrafik 6 002
X-trafik 3 604
Ostgétatrafiken 9 581
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9. Bakom rapporten

006

Varmt valkommen att
kontakta oss pa:

Telefon:

031-313 48 78 eller
046-460 28 78
Mail:
kontakt®@lysio.se
Hemsida:
www.lysio.se

Om Lysio Research

Lysio Research &r ett undersdkningsféretag med overgripande mal att genomfdra
undersékningar som leder till samhallsutveckling! Sedan starten 2009 har det varit givet
for oss att lata ett samhéllsengagerat férhallningssatt genomsyra savél féretaget som det
arbete vi utfor. Vi hjalper vara kunder med undersékningar sa att de kan fa den fakta som
behdvs for att fatta ratt beslut.

Beroende pa din situation eller utmaning valjs den metod som passar just din malgrupp
bast. Genom vara modeller och var kunskap kan vi erbjuda skrdddarsydda ldsningar
som resulterar i val genomarbetade beslutsunderlag. Fokus ligger pa att resultaten av en
undersdkningen ska skapa utveckling fér dig som bestadllare av rapporten och samhallet i
stort.

Lysio Research har tagit fram Sveriges forsta barnpanel, JUNIO. JUNIO finns till fér att

barn och unga ska fa mojlighet att géra sina roéster hoérda i fragor som rér dem och deras
vardag. Ar din organisation intresserad av att veta mer? Kontakta oss garna!

Bakom rapporten

Kajsa Aune Erik Granberg Oskar Bork
Projektledare Projektledare Analytiker
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Svensk Kollektivtrafik ar bransch- och intresseorganisation for de regionala
kollektivtrafikmyndigheterna och lanstrafikbolagen i Sverige.

Arligen goérs mer &n 1,5 miljarder resor i vdra medlemmars trafik, vilket
motsvarar 99 % av landets busstrafik, 95 % av landets sjétrafik och 83%
av landets persontagstrafik.

Vara medlemmar ansvarar ocksa for fardtjanst, riksfardtjanst, sjukresor
och skolskjuts helt eller delvis beroende p& hur primarkommuner och
regionerna dverlatit ansvaret enligt fardtjanst- eller kollektivtrafiklagen.
Flera primarkommuner ar associerade medlemmar.
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