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Fran: Alma Ohlin, Fastighetsédgarna Skaraborg
Amne: Oacceptabel prisutveckling och bristande transparens i Falkdpings fidrrvarmenéat

Till VD och styrelseordférande for Solér Bioenergi,

Fastighetsagarna Skaraborg har under en langre tid forsdkt fora en konstruktiv dialog
med Solér om de orimligt hdga fjarrvadrmepriserna i Falkoping. Vi har deltagit i moten,
medlingar och sa kallade dialogtraffar med de lokala representanterna — men trots
l6ften om transparens har vi tyvarr inte sett nagon verklig forandring.

Falkopings fjarrvarmenat, som ags av Solor, tillhor i dag de dyraste i landet — plats 50 av
276 fjarrvarmenat. Bolaget Solor har nu 29 av de 29 hogsta fjarrvarmepriserna i Sverige.
Det ar en dramatisk utveckling jamfort med forra aret, da fler aktérer fanns bland de
dyraste. | dag dominerar Solor helt toppen av listan 6ver landets mest kostsamma
fjarrvarmenat.

Detta ar inte hallbart. Prisutvecklingen skadar bade foretagsklimatet,
bostadsmarknaden och fortroendet for fjarrvarmen som energikalla. Flera
fastighetsagare har redan tvingats koppla bort sig frdn natet och s6ka andra
uppvarmningslosningar — en utveckling som ingen borde vilja se, allra minst Solor sjalva.

Vid de senaste mdtena i Falkdping har de lokala representanterna hanvisat till att de inte
kan svara pa fragor om ekonomi och prisséattning, utan hanvisar vidare till
bolagsledningen. Detta skapar en situation dar transparensen forsvinner helt, och dar
fértroendet for Solér som aktér snabbt urholkas.

Vi vill ocksa paminna om att Solor tidigare har lovat att sanka fjarrvarmepriset om
branslepriserna gar ner. Nu har branslepriserna sjunkit markant, men nagon
motsvarande prisminskning for kunderna har inte skett. Detta vacker allvarliga fragor om
trovardighet och ansvarstagande.

Vi forvantar oss nu att bolagsledningen tar ansvar.

Detinnebar:

e att ni redovisar hur prissattningen i Falkoping ser ut och varfor den avviker sa kraftigt
fran jamforbara kommuner,

e att ni redogor for hur ni avser att aterstalla fortroendet hos era kunder,

e samt att ni paborjar ett faktiskt arbete for att fa ner priserna till en rimlig niva.

Solor har mojlighet att visa att ni tar era kunder, ert samhallsansvar och er roll som
energibolag pa allvar.
Men det kraver handling — inte fler l6ften utan innehall.



Med vanlig halsning,

Alma Ohlin

Fastighetsagarna Skaraborg
alma.ohlin@fastighetsagarna.se, 0500-46 69 42
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