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Inledning och sammanfattning

| den senaste SOM-undersokningen fran Goteborgs universitet, som presenterades i mars 2024, framkom
en tydlig bild dar otrygghet och kriminalitet pekas ut som den enskilt viktigaste samhallsfragan for Sveriges
befolkning. Sarskilt den organiserade brottsligheten angav 74 procent att man oroar sig mest éver nar det

kommer till samhéllsproblem.

Under senare tid har det i Sverige ocksa skett en utveckling dar sarskilt en 6kad andel av unga kvinnor
avstar fran att ga ut pa grund av otrygghet. Andelen bland medelalders och aldre som p& grund av otrygghet
begransas i vardagen ligger sedan tidigare pa en relativt hdg niva, sarskilt for aldre kvinnor.

Aven om siffrorna i sig inte ar helt 6verraskande sett till hur samhallsutvecklingen i Sverige har sett ut under
de senaste aren ar det en viktig pAminnelse om att det kommer kréavas ytterligare en offensiv av atgarder
och krafttag for att trycka tillbaka kriminaliteten och 6ka tryggheten.

For att Sverige ska lyckas med detta ar det helt avgérande att det offentliga — fran rattsvardande
myndigheter till skola och socialtjanst — arbetar tilsammans med det privata naringslivet i allmanhet
men i synnerhet med alla de foretag inom sakerhetssektorn som arbetar varje dag, fran norr till
soder, for att skapa en tryggare vardag for landets invanare.

Sakerhetsforetagen har sedan flera ar tillbaka matt utvecklingen i den privata sakerhetssektorn.
Skalet till detta &r enkelt: utan valmaende och lonsamma sakerhetsforetag — som kan vaxa och
anstélla fler medarbetare — kommer Sverige att bli ett mer otryggt land att bo och verka i.

Sedan andra halvan av 2020 har branschen som helhet haft en positiv sa kallad konfidensindikator, som
fortsatt ar stark. Efterfrdgan pa sakerhetstjanster och sakerhetssystem ar hdg. Tva tredjedelar, 66 procent av
sakerhetsforetagen, rapporterar att efterfrdgan for deras tjanster har 6kat under det forsta kvartalet 2024, en
okning fran 63 procent under det foregaende kvartalet.

Drygt 72 procent av foéretagen har expanderat sin personalstyrka under det forsta kvartalet vilket ar en liten
minskning jamfort med foregdende kvartal. Samtidigt ar brist pA medarbetare med relevant kompetens ett

betydande tillvaxthinder for Sveriges sékerhetsforetag; 66 procent anser att kompetensbristen kommer att

Oka fram till 2030.

Reformer for att langsiktigt ldsa kompetensforsorjningen, i konstruktiv dialog med branschens foretradare, ar
darfor helt nédvandigt. Méjligheten att kunna genomféra bakgrundskontroller vid nyanstallningar, inte minst
for att minska risken for kriminell infiltration, ar ocksa en kritisk faktor for branschen dar hela 85 procent
anser detta som mycket viktigt.

Sakerhetsforetagen ar en viktig del av naringslivet och bidrar till trygghet runtom i hela landet. Att Sverige blir
mera tryggt langsiktigt ar viktigt for allmanhetens valmaende och fér den sociala hallbarheten. Tryggheten
behovs aven for att fa fart pa jobbskapande och tillvaxt. Ett tryggare Sverige ar helt enkelt ett battre Sverige.

Sakerhetsfdretagen bidrar med sina produkter och tjanster till att férebygga och motverka kriminalitet, och
spelar &ven en viktig roll for brandskydd och inte sallan som férsta respons nar manniskor av olika skal
skadas i offentliga platser.

Det finns ett behov av reformer som stéarker férutsattningarna for de féretag som bidrar med
trygghetsskapande losningar runtom i landet. Tryggheten i Sverige kan 6ka, men for att na dit behtvs en
god forstaelse av utmaningar och majligheter i foretagen som dagligen verkar for att skapa okad trygghet.

Pontus Lindstrom

Naringspolitisk chef Sakerhetsféretagen
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Metod

Sakerhetsforetagens forsta konjunkturbarometer publicerades innan sommaren 2020, som en foljd av den
radande pandemin. Fran och med 2024 publiceras en arlig barometer. Sékerhetsforetagens
konjunkturbarometer baseras pa samma fragor som Konjunkturinstitutet staller till tjansteféretag i sin
manads- och kvartalsméassiga Konjunkturbarometer. Fragorna aterfinns i sin helhet som en bilaga.
Sakerhetsforetagens barometer bygger pa en webbenkat till vd:arna for branschens féretag. Totalt har
svarstiden uppgatt till fyra veckor. Bade en forsta inbjudan och en paminnelse har skickats ut.

I likhet med Konjunkturinstitutets konjunkturbarometer ar undersokningen kvalitativ och innehaller inte nagra
fragor om absoluta tal. P4 sa satt kan undersokningen ge en snabbhet som ar viktig for att spegla
situationen i sa nara nutid som majligt. Barometern blir darmed en indikator pa hur det méjliga utfallet kan
tankas bli, vilket i sin tur fangas upp av traditionell statistik.

Viktning, bortfall och populationsupprakning

Enkatsvaren sammanstélls anonymt av Sékerhetsféretagen. En viktning gors for att ta hansyn till féretagens
storlek, dér svaret fran ett strre foretag ges storre vikt &n svaret fran ett litet foretag. I linje med
Konjunkturinstitutet anvands olika matt pa foretagsvikt baserat pa bransch och for olika fragor. For alla
sektorer utom tillverkningsindustrin anvands enbart antalet anstallda.

Tabell 1 nedan visar representationen for bevakning, parkering, hemlarm, vardetransporter och viss
sakerhetsteknik. Dock ar svarsfrekvensen nedbrutet per sektor olika i de olika segmenten. Svaren tacker
cirka 85 procent av omséttningen i branschen. Totalt har 31 foretag besvarat enkéten. Féretagen som deltar
i enkaten har verksamhet i hela landet och har inom sig en majoritet av branschens samlade antal anstéllda.
Svaren forefaller vara i linje med de normalvarden som anges i Konjunkturinstitutets metodbok om viktad
svarsfrekvens.

Tabell 1 — Foretag i urvalsram och i undersékning (totalt inom bevakning, hemlarm, parkering och vardetransporter)

Storleksklass Antal foretagi  Antal foretag i Antall. Andel anstalldai  Antal anstéllda i AL
o . anstallda o urvalet
=Ll ELHEEBER urvalsramen undersokningen urvalsram (%) undersokningen
urvalsram (%)

403 11 1162 5,4% 49 0,4%
10 till 19 74 3 1004 4,7% 47 0,4%
49 11 1380 6,4% 288 2,5%
17 0 1131 5,3% 0 0,0%
100 till 199 8 1 1080 5,0% 110 1,0%
>199 16 5 15 687 73,2% 11014 95,7%
Totalt 567 31 21444 100% 11508 100%

Undersokningen ger en viss 6verrepresentation for storre foretag. Bortfallet av sma foretag utgors till
absoluta merparten av mindre parkeringsforetag, som ar manga till antalet men bedriver mycket begransad
verksambhet sett till omsattning och anstallda. Urvalet avseende bevakningsforetag far anses representativt i
sin helhet sett till verksamhet som utdvas av vaktare, ordningsvakter med mera. Statistiken raknas upp for
att ta hansyn till féretagsstorlek samt representationen sett till respektive segment.
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Otryggheten okar sarskilt bland unga

For att ytterligare satta konjunkturbarometerns resultat i en kontext ar det relevant att titta pa hur otryggheten
paverkar den svenska befolkningen. Statistiska centralbyran, SCB, méter kontinuerligt andelen i
befolkningen som undviker att ga ut pa grund av upplevd otrygghet. En tidigare méatning som genomférdes
under 2008 och 2009 visade att manga sarskilt aldre kvinnor avstatt fran att ga ut, eftersom de inte kant sig
trygga. Sedan dess har andelen bland aldre som avstar fran att ga ut pa grund av otrygghet varit relativt
oférandrad, men andelen har under senare ar 6kat, sarskilt bland unga kvinnor.

Tidigare var det 21 procent av unga (16—24 ar) kvinnor som undvek att ga ut pa grund av otrygghet (se figur
1). Denna andel har okat kraftigt till 37 procent i 2023 ars matning. Bland unga man har ocksa andelen
narmast fordubblats fran 5 till 11 procent. Aven for aldersgruppen 25-34 &ringar har andelen unga man som
avstatt fran att ga ut fordubblats. Andelen har ocksa 6kat nagot bland kvinnor i samma alder. Bland
medelalders individer galler att det 6ver lag blivit nagot vanligare med att avsta fran att ga ut pa grund av
otrygghet, aven om detta inte galler for samtliga aldersgrupper.

Hos gruppen 45-54 ariga man har andelen 6kat dramatiskt fran 3 till 10 procent. Andelen aldre kvinnor som
avstar fran att ga ut har minskat snarare an okat, dock fran mycket hdga nivaer. Det & numera 31 procent
av kvinnor i aldrarna 75-84 ar som avstar fran att ga ut pa grund av upplevd otrygghet, jamfort med 12
procent bland mannen i samma aldersgrupp.

Figur 1. Andelen som avstatt fran att ga ut pa
grund av otrygghet har okat bland de unga

2008/2009 12023
30 |

kvinnor mén kvinnor mén kvinnor mén kvinnor mén kvinnor mén kvinnor mén kvinnor mén kvinnor mén
16-24 ar 25-34 ar 35-44 ar 45-54 ar 55-64 ar 65-74 ar 75-84 ar 85+ ar

Andel (%) som avstatt fran att ga
ut pa grund av otrygghet

Kalla: SCB och egna analyser.

Otryggheten &r alltsd omfattande och behdver métas med kraftfulla atgarder som leder till 6kad trygghet.
Allménheten lyfter alltmer fram det trygghetsskapande arbetet som viktigt fér samhallsutvecklingen. Den
nationella SOM-undersdkningen fér 2023 visar att organiserad brottslighet &r det som allmanheten i Sverige
oroar sig mest for (74 procent, att jamféra med 31 procent ar 2011). Hela 49 procent anger dven detta som
den viktigaste samhallsfragan, foljt av sjukvard och skola/utbildning. Som jamférelse var det 4 procent som
angav samma svar ar 2014.
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Resultat Konjunkturbarometern

En konfidensindikator for sakerhetsforetag berdknas baserat pa samma nettotal som Konjunkturinstitutet
anvander for tjanstesektorn som helhet. Mattet utgors av tva utfallsvariabler: utveckling av foretagets
verksamhet samt efterfragan pa foretagets tjanster. Konfidensindikatorn, som baseras pa nuvarande
efterfragan och framtida syn p& det samma, har okat fran +64 foregdende kvartal till +75 under forsta
kvartalet 2024.

Figur 2. Konfidensindikator sdkerhetsbranschen
2020-2024 (ej sasongrensad)
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En titt i backspegeln

Av sékerhetsforetagen anger knappt 26 procent att foretagets verksamhet starktes i det forsta kvartalet
2024, vilket ar vasentligt lagre an 66 procent foregdende kvartal (figur 3). Samtidigt anger nara 11 procent
att verksamheten forsamrats under arets fjarde kvartal, klart mer an 6 procent forra kvartalet. Forklaringen &r
i grunden en svag generell konjunktur och héga priser orsakade av inflationstryck, som gor att foretagen
trots omfattande efterfragan inte nddvandigtvis har god ldbnsamhet.

Det ar dock 66 procent som upplever att efterfragan pa foretagens tjanster har okat det senaste kvartalet,
mer &n 63 procent under féregdende matning (figur 4). Dessutom anger 72 procent att antal anstalla har
okat de senaste manaderna, jamfort med bara 2 procent som anger att personalstyrkan har minskat (figur
5). | den féregdende méatningen var det 84 procent som hade ¢kat antal anstallda jamfort med tre manader
tidigare.

Efterfragan pa de tjanster och produkter som kan bidra till 6kad trygghet ar alltsa fortsatt hog, men den
generella ekonomiska lagkonjunkturen bidrar till att de ekonomiska resultaten for manga av branschens
foretradare ar oférandrade, och for en liten del har den férsvagats.
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Figur 3. Hur har féretagets
verksamhet utvecklats de senaste tre

manaderna?
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Figur 5. Antalet anstéllda har de
senaste 3 manaderna
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Prognosen framat

Under de kommande tre manaderna forvantar sig 70 procent av foretagen en okad efterfragan pa de tjanster

Figur 4. Efterfragan pa foretagens
tjdnster har de senaste 3 manaderna
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66,0% " Minskat

som erbjuds, vilket &r nagot farre &an 83 procent féregaende kvartal (figur 6).

Pa annu langre sikt, under de kommande sex manaderna, ar det 83 procent som forvantar sig tillvaxt, vilket i

princip ar samma niva som foregdende kvartal (figur 7). Marknaden for sékerhetstjanster bedoms vara

vaxande av foretagen i branschen, vilket &r i linje med samhéllsutvecklingen dar kriminalitetens negativa

samhallspaverkan alltmer lyfts fram. Trygghet har helt enkelt ett omfattande ekonomiskt varde i dagens
Sverige, vilket kan forklara den starka efterfrdgan som finns for sakerhetstjanster. Framtidsutsikterna

utmaérks av optimism, men det &r ocksa tydligt att utmaningen med kompetensférsérjning ar stora for den

vaxande sakerhetsbranschen.
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Figur 7. Efterfragan pa foretagets
tjanster vantas de narmaste 6
manaderna

Figur 6. Efterfragan pa foretagets
tjdnster vdntas de niarmaste 3
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Kompetensbrist i sarklass den mest trangda sektorn

Pa svaret vad som ar den trangsta sektorn for foretagets verksamhet svarar nara sju av tio sékerhetsforetag
att det ar brist pa arbetskraft (figur 8). En dryg tiondel upplever inte att det finns nagon trang sektor, en
ytterligare tiondel identifierar andra faktorer. Drygt en bland tjugo foretag lyfter fram otillracklig efterfragan,
som delvis reflekteras i konjunkturbarometerns 6vriga indikatorer ovan. Knappt en av tjugo sékerhetsforetag
identifierar finansiella restriktioner som den trangsta sektorn.

Figur 8. Trangsta sektorn for foretagets
verksamhet ar for narvarande (endast ett
alternativ?)

80%
68%
60%
40%
20%
° 11% 1% 6% 4
0
0% B ==
Bristpa Ingen trang Andra Ofillracklig  Finansiella
arbetskraft sektor faktorer  efterfrégan restriktioner

Att brist pA medarbetare med relevant kompetens fortsatter vara en betungande utmaning for
sédkerhetssektorn aterspeglas dven i framtida forvantningar. Som visas i figur 9 svarar tre av fyra foretag att
antalet anstallda vantas 6ka narmaste tre manaderna. Inga respondenter i undersékningen uppger att
antalet anstallda kommer minska. Aven pa flera ars sikt, fram till 2030, svarar 66 procent av féretagen att
bristen pa medarbetare kommer 6ka (se figur 10).
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Figur 9. Antalet anstillda vintas de Figur 10. Ar er beddmning att bristen
nirmaste 3 manaderna pa medarbetare kommer att 6ka eller

minska fram till 20307

0,0%

8,5%

« Oka 43% = Oka
\ Oftrandrad
Oférandrad 21,3%

= Minska

‘ 66,0%
= Minska = Vet ejivill je svara

Sakerhetsbranschen vaxer alltsd och méter i samband med detta omfattande utmaningar med
kompetensforsorjningen. Svenskt Naringslivs rekryteringsenkét visar ocksa att kompetensforsorining ar en
betydande utmaning for naringslivet i stort. Vart fijarde rekryteringsforsok misslyckas helt och blir aldrig av.

Trots den omfattande arbetslésheten kan utbud och efterfradgan inte matchas pa arbetsmarknaden.
Utbildning inklusive betydande satsningar pa livslangt larande och goda kunskaper i svenska spraket ar helt
avgorande for att skapa en onskvard forbattring, s att matchningen pa arbetsmarknaden kan fungera
battre.

Behovet av bakgrundskontroller stort

Foretagen som verkar i sdkerhetsbranschen har liknande utmaningar som resten av naringslivet nar det
kommer till att rekrytera ratt typ av medarbetare. Eftersom det &r en véaxande sektor ar utmaningarna
daremot mer betydande. En viktig del nar det kommer till rekrytering ar méjligheten att kunna géra gedigna
bakgrundskontroller for att sékerstélla god vandel hos den arbetssokande. Pa senare tid har det uppkommit
flera exempel, bade i privat och offentlig sektor, dar kriminella med kopplingar till organiserad brottslighet har
lyckats infiltrera verksamheter. Det &r en allvarlig utveckling som med alla till buds stdende medel behover
beivras.

For manga foretag inom sakerhetssektorn ar bakgrundskontroller av personal ndgot som genomfors
rutinméassigt genom Polismyndigheten och Lansstyrelsen. Att kunna goéra bakgrundskontroller &r dock nagot
som ar viktigt for alla foretag - inte bara for de som verkar inom sékerhet - samt for offentlig sektor.

Under den senaste tiden har det skett en utveckling, inte minst genom ny praxis frdn domstolar dar
utlamnandet av domar till rattsdatabaser har stoppats, som kan komma att kraftigt forsamra kvaliteteten och
effektiviteten i samband med bakgrundskontroller. Det ar en orovackande utveckling. Som visas i figur 11 ar
ocksa mojligheten att kunna kontrollera arbetsstkande nagot som varderas mycket hogt bland Sveriges
sakerhetsforetag.
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Figur 11. Hur viktigt ar det for er att kunna genomféra
bakgrundskontroller vid nyanstallning till vissa eller alla
roller i ert foretag?
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Kallhanvisning

SCB, Statistiska centralbyran, andel som avstatt att g& ut pa grund av otrygghet. Undersokningarna av
levnadsférhallanden, otrygghet. Andel personer i procent efter indikator, redovisningsgrupp, kén och
arsintervall.

SOM Institutet (2023). "Svenska trender 1986-2023".

Svenskt Naringsliv (2024). "Nya siffror: Var fjarde rekrytering misslyckas helt — 'En katastrof”, nyhet 2024-
02-22.
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Bilaga - Fragebatteri

1. Hur har foretagets verksamhet utvecklats de
senaste tre manaderna?
Forbattrats/oforandrad/férsamrats

2. De totala kostnaderna fér verksamheten har de
senaste 3 manaderna

Okat/minskat

3. Efterfragan pa foretagets tjanster har de
senaste 3 manaderna

Okat/ofdrandrat/minskat

4. Volymen pé inneliggande uppdrag for salda
tjanster bedéms for néarvarande

Forhallandevis stor/for liten

5. Forsaljningspriserna har for salda tjanster de
senaste 3 manaderna

Okat/ofdrandrat/minskat

6. Om Okat/minskat i fraga 5: Vilken var den
viktigaste orsaken till att forséljningspriserna
andrades for salda tjanster senast?

Forandrade priser hos konkurrenterna/férandrade
inhemska kostnader/annan faktor

7. Volymen pa inneliggande uppdrag for salda
produkter bedéms fér narvarande

Forhallandevis stor/lagom/for liten

8. Forsaljningspriserna for salda produkter har de
senaste 3 manaderna

Okat/ofdrandrade/minskat

9. Om Okat/minskat i fragan ovan: Vilken var den
viktigaste orsaken till att forsaljningspriserna for
salda produkter andrades senast?

Forandrade priser hos konkurrenterna/férandrade
inhemska kostnader/annan faktor

10. Lénsamheten ar for narvarande
God/Tillfredsstallande/Dalig

11. Antalet anstallda har de senaste tre
manaderna

Okat/oforandrat/minskat
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12. Har foretaget for narvarande brist pa
personal?

Ja/nej

13. Om efterfragan 6kar kan foretagen héja
produktionen med befintliga resurser?

Ja/nej
14. Om ja pa forra fragan, hur manga procent?
Ange ditt svar

15. Trangsta sektorn for féretagets verksamhet ar
for narvarande (endast ett alternativ?)

Ingen trang sektor/otillracklig efterfragan/brist pa
arbetskraft/brist pa lokaler och/eller
utrustning/finansiella restriktioner/andra faktorer

16. Efterfragan pa foretagets tjanster véantas de
narmaste 3 manaderna

Oka/ofdrandrat/minska

17. Forsaljningspriserna vantas de narmaste 3
manaderna

Oka/ofdrandrat/minska

18. Antalet anstallda vantas de narmaste tre
manaderna

Oka/ofdrandrat/minska

19. Efterfragan pa foretagets tjanster vantas pa 6
manaders sikt

Oka/ofdrandrat/minska

20. Hur manga procent tror ni att priserna kommer
att oka/minska de narmaste 12 manaderna?

Ange ditt svar

21. Att finansiera foretagets verksamhet ar for
narvarande

Avsevart svarare &n normalt/svarare &n
normalt/ungefar som normalt

22. Om svarare/lattare beror det framst pa

Hogre/lagre upplaningskostnader for
banklan/Samre/battre mojligheter att fa
banklan/Samre/battre mojligheter att finansiera
med eget kapital/Hogre/lagre kostnader for
finansiering genom foretagsobligationer eller
liknande/andra faktorer
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