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Forord

Vid mina besok ute hos medlemmar i féretag och
verksambheter slas jag av hur ofta chefer har att hantera
sociala utmaningar sdsom organiserad brottslighet,
politisk polarisering och segregation. Arbetsplatsen

ar ingen isolerad foreteelse utan det omkringliggande
samhallets villkor slar rakt in i olika typer av verksam-
heter. Det ar utmaningar som ger upphov till risker
som landar ner i chefens vardag och paverkar inte bara
deras arbetsmiljo och halsa, utan utgor ett hot mot
organisationens verksambhet, effektivitet och stabilitet.
[ forlangningen riskerar detta dven att urholka allman-
hetens fortroende for samhéllets institutioner och var
demokrati.

Vi vet att chefer har en avgérande roll fér verksam-
heters framgéng. Att leda fram till resultat &r chefens
viktigaste uppgift, och ett gott ledarskap ar grund-
laggande for att nd detta. I Ledarnas forbundspoli-
tiska program belyser vi att chefer ar brobyggare och
samhallsbarare med formégan att genom ett hallbart
ledarskap Overbrygga motsattningar och f& manniskor
att strdva mot samma mal. Darigenom har de en unik
roll att skapa trygghet och stabilitet, bdde inom sina
organisationer och i samhallet i stort. Genom att upp-
ratthalla demokratiska vdrderingar och en konstruktiv
arbetskultur kan de bidra till att starka den sociala
sammanhallningen.

Den hér rapporten visar att chefer dagligen har

att hantera konsekvenserna av en otrygg omvarld och
dess inverkan pd arbetsplatsen, trots att de alltfor ofta
saknar tillrackligt stod och resurser frdn sina arbets-
givare. Vi méste skapa béttre forutsattningar for chefer
att hantera sociala risker, da det leder till positiva
effekter som gagnar hela samhallet. Starkt stod for

chefer dkar deras forméaga att sékerstélla stabilitet och
kvalitet i samhallskritiska verksamheter, vilket i sin tur
paverkar medborgarnas véalfard och sékerhet.

Syftet med denna rapport ar att 6ka forstaelsen

for hur sociala risker paverkar chefers arbete och att
synliggora behovet av politiska och organisatoriska
insatser for att hantera dessa komplexa utmaningar.
For att mota dessa utmaningar behdver politiker
erkanna och stodja chefens samhaéllsbarande roll

och tillsammans med arbetsgivare starka stodet for
chefer och deras verksamheter. Det 41 genom ett brett
samarbete pa alla nivaer som vi kan skapa trygga

och héllbara arbetsférhallanden for chefer och deras
medarbetare. I rapporten framgar att Sveriges chefer
ser ett tydligt behov av bade ett forstarkt rattsvasende
och satsning i samhaéllet pa integration. For cheferna
hanger detta ihop.

I rapporten presenterar vi en rad konkreta atgards-
forslag for att starka chefers arbetsvillkor och ¢ka deras
forutsattningar att hantera konsekvenserna av sociala
risker.

Det ar dags att ta chefers utmaningar med sociala
risker pa allvar. Genom att arbeta tillsammans kan vi
starka chefers forutsattningar och minska riskerna for
paverkan som hotar bade verksamheters stabilitet och
tilliten till samhaéllets grundlaggande funktioner.
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Sammanfattning

Sociala risker, sasom organiserad brottslighet,
politisk polarisering, segregation och pandemier, har
en direkt och negativ paverkan pa bade chefer och

de organisationer de verkar i. Till skillnad fran andra
risker uppstar sociala risker till f6ljd av sociala forhal-
landen och utgér inte bara breda samhallsutmaningar,
utan paverkar dven verksamheters drift, stabilitet och
arbetsmiljo f6r chefer och medarbetare. Chefer forvan-
tas i allt storre utstrackning hantera konsekvenserna
av dessa komplexa risker, trots ofta begransade resurser
och stod fran arbetsgivare.

Denna rapport bygger pé enkatsvar fran chefer pa
olika nivaer, i flera sektorer och branscher. Rapporten
belyser hur sociala risker paverkar saval chefer och
deras arbetsmiljo, som organisationernas verksamhet
och medarbetares vdlméende.

De huvudsakliga insikterna i rapporten ar:

» Omfattande sarbarhet i verksamheter.
Sociala risker, sarskilt organiserad brottslighet,
korruption och politisk polarisering, 6kar organisa-
tionernas sarbarhet och skapar betydande
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Rapporten belyser
hur sociala risker
paverkar saval chefer
som deras arbetsmiljo.

utmaningar. Nio av tio chefer upplever att deras
organisation paverkas negativt, vilket leder till
okade kostnader for sdkerhet och riskhantering
samt stdrningar i verksamhetens effektivitet och
stabilitet. Det pdverkar ockséd den interna dynami-
ken och medarbetarnas arbetsmiljo.

Direkt paverkan pa chefers arbetsmiljé och
halsa. Sociala risker paverkar chefer och deras
arbetsférhallanden i hog grad. Atta av tio chefer upp-
ger att de paverkas av sociala risker i ndgon form,
vilket bidrar till okad stress och arbetsbelastning,
forsémrad hélsa och utmaningar med att uppnéa
verksamhetsmal.

Brist pa stéd och otillrackliga resurser
forstirker de negativa effekterna. Avsaknad av
stod fran 6verordnade och otillrackliga resurser for att
hantera sociala risker forvarrar de negativa effekterna
for chefer. Denna brist pa stod ar sarskilt tydlig for
chefer pé lagre befattningsnivaer, sdsom mellanchefer
och arbetsledare.

= Ett stort behov av strukturerade stodinsat-
ser. Manga chefer efterfrdgar mer stod i form av
kunskapsutbyte, tydligare riktlinjer for riskhantering
och utbildning fér att battre kunna hantera effek-
terna av social risker.

REKOMMENDATIONER:

For att effektivt mota de utmaningar som sociala
risker innebar kravs samordnade insatser fran bade
arbetsgivare och politiker. Fdljande rekommendationer
ar utformade fOr att starka chefers forutsattningar att
hantera dessa risker pé ett hallbart och ldngsiktigt satt.

For arbetsgivare

= Stark stodet for riskhantering pa alla chefsnivaer.

= Inrdtta stodstruktur fér chefer.

= Se ¢ver chefers arbetsbelastning.

» Minska medarbetargruppernas storlek.

» Skapa forutsattningar for chefers kompetensutveckling.

For lokala politiker

» Tydliggdr roll och ansvarsférdelning mellan politik
och forvaltning.

= Framja dialog mellan chefer och politiska beslutsfattare.

= Anpassa politiska beslut till verksamheternas
verklighet.

» Framija social hallbarhet pa lokal niva.

For nationella politiker

= Frkdnn chefens roll som samhallsbarare.

= Tillsatt en utredning for att undersdka mojligheterna
att reglera kommunernas styrning.

= Infor tydligt chefsperspektiv i nationella strategier
och riktlinjer.

= Prioritera investeringar i samhallssékerhet och
utbildning.
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Summary

Social risks, such as organised crime, political
polarisation, segregation, and pandemics, have a
direct and negative impact on managers and the
organisations they lead. These risks are not only broad
societal challenges; they also affect organisational
operations, stability, and the work environment for
both managers and employees. Managers are in-
creasingly expected to handle the consequences of
these complex risks, often with limited resources

and support from employers.

This report is based on survey responses from
managers across various sectors and industries. It
highlights how social risks impact managers’ work
environment and health, as well as the functioning
of organisations and the well-being of employees.

KEY FINDINGS OF THE REPORT:

= Extensive vulnerabilities in organisations.
Social risks, particularly organised crime, corruption,
and political polarisation, increase organisational
vulnerability and create significant challenges. Nine
out of ten managers report that their organisation
is negatively impacted by social risks, leading to
increased security costs, disruptions in operational
efficiency and stability, and adverse effects on inter-
nal dynamics and employees’ work environments.

= Direct impact on managers’ work environ-
ment and health. Social risks have a substantial
impact on managers' working conditions. Eight out
of ten managers report being affected by social risks
in some form, leading to increased stress, workload,
deteriorating health, and challenges in achieving
organisational goals.

= Lack of support and insufficient resources
amplify negative effects. Limited support from
superiors and insufficient resources to manage

social risks worsen negative outcomes for managers.

This lack of support is especially evident for manag-
ers in intermediate 1oles, such as middle managers
and team leaders.

NAR SAMHALLSPROBLEM BLIR CHEFENS VARDAG

= A strong need for structured support. Many
managers call for increased support through know-
ledge exchange, clear guidelines for risk manage-
ment, and ongoing training to better address the
effects of social risks.

RECOMMENDATIONS

To effectively address the challenges posed by so-
cial risks, coordinated efforts from both employers and
policymakers are essential. The following recommen-
dations are designed to strengthen managers’ ability
to manage these risks in a sustainable, long-term way.

For employers

= Strengthen support for risk management at all levels
of management.

= Hstablish support structures for managers.

= Review and adjust managers’ workloads.

» Reduce team sizes.

= Provide opportunities for managers’ professional
development.

For local politicians

» Clarify the division of roles and responsibilities
between political and administrative levels.

= Foster dialogue between managers and policy-
makers.

= Align political decisions with organisational realities.

= Promote social sustainability at the local level.

For national politicians

= Acknowledge the manager's role as a key
contributor to societal resilience.

» Commission an investigation to explore possibilities
for municipal governance regulations.

» Integrate a clear management perspective in national
strategies and guidelines.

= Prioritise investments in public safety and education.

)
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Det goda ledarskapet
gor det moijligt for
chefer att agera bro-
byggare som leder
verksamheten framat.

EM BLIR C

Inledning

DEFINITION AV SOCIALA RISKER

Denna rapport bygger pa enkatsvar fran chefer
pa olika nivaer, inom flera sektorer och branscher, och
syftar till att belysa hur sociala risker paverkar chefer
och deras arbetsmiljo.!

Det som definierar sociala risker, till skillnad frdn
andra typer av risker, ar att de uppstar till foljd av
sociala férhallanden. Myndigheten for samhallsskydd
och beredskap (MSB) har i en rapport valt féljande
definition:

"Mojligheten (sannolikheten) for oonskade han-
delser, beteenden eller tillstdnd med ursprung i man-
niskors relationer, livsvillkor och levnadsforhallanden
och med negativa konsekvenser pa det som en grupp
ménniskor ser som skyddsvart (Hallin 2013:24)."?

CHEFERS FORUTSATTNINGAR

Foretag och organisationer ir inte verksamma
i ett vakuum, utan paverkas i htg utstrackning av
vad som sker i omvarlden. Gynnsamma sociala for-
héllanden ger upphov till stora méjligheter och for-
delar, exempelvis hdg social tillit. Omvéant ger ogynn-
samma sociala forhallanden upphov till risker, nack-
delar och kostnader. Forskningen visar att hog social
tillit ar en av samhallets mest vardefulla resurser och
de nordiska landerna har under l&ng tid utmarkt sig
vad det galler den sociala tilliten i befolkningen. Den
hoga tillit som praglat de nordiska landerna har ofta
kallats for det nordiska guldet.®

Denna rapport fokuserar p hur sociala risker
péverkar forutsattningarna for ett tillitsbaserat ledar-
skap. Chefer upplever patagliga skillnader i att vara

verksamma i en kontext dar det ar mojligt att lita pa
medarbetare, leverantorer, kunder och andra intres-
senter jamfort med en kontext dar detta inte ar mojligt.
Oavsett kontext har chefer det yttersta ansvaret for
att f& verksamheter att fungera, men sociala risker
begransar deras forutsattningar att utova ett gott
ledarskap. Konsekvenserna av detta kan innebara
Okade kostnader, forsamrad halsa och arbetsmiljo for
medarbetare, minskad motivation och 6kad stress
bland chefer. I forlangningen leder detta till minskad
effektivitet och produktivitet, och kan dven péaverka
konkurrenskraft och 1énsamhet negativt.*

I detta sammanhang &r det darfor avgérande att
chefer har ratt organisatoriska forutsattningar och
resurser fOr att utfora sina uppdrag, och for att vilja och
kunna vara verksamma som chefer ¢ver tid. Nar chefer
ges ratt forutsattningar starks inte bara deras egen
arbetsmiljo och effektivitet, utan de positiva effekterna
spiller dver till samhallet i stort.

Det goda ledarskapet gor det majligt for chefer att
agera som brobyggare som leder verksamheter framat,
med bade organisationens och samhéllets basta i
fokus. For att framgangsrikt motverka sociala risker
och starka samhallets trygghet krdavs darfor en bredare
medvetenhet kring chefens roll som samhallsbéarare.
Genom att erkdnna vikten av ledarskapet for att framja
trygghet och stabilitet, kan politiska beslutsfattare
ocksa utveckla initiativ dar chefers behov och forut-
sattningar tas i beaktande.

Genom att starka chefers méjligheter skapar vi
ett mer resilient samhalle dar medborgarnas valfard
och sékerhet star i centrum, dven under utmanande
omstandigheter.

1 For mer bakgrundsinformation om undersékningen och respondenterna, se bilaga 1.

2 Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB, 2014). Sociala risker, civilsamhallets omvandling och strategisk riskhantering

- slutsatser fran ett forskningsprojekt.
3 Nordiska Ministerradet (2017). Tillit - det nordiska guldet.

4 For en mer detaljerad beskrivning av konsekvenser som olika sociala risker kan fa for chefer och verksamheter, se bilaga 2.
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Diagram 1. Vilka av dessa externa
sociala risker anser du paverkar er
verksamhet?

Andel svarande i procent.

BAS: Totalt (n=1420)

Sociala riskers

Organiserad brottslighet
och kriminalitet

Pandemier och spridning
av allvarliga sjukdomar

Korruption och otillborlig
paverkan

Okad politisk
polarisering

Socialt utanforskap
och segregation

Okade klyftor mellan
rika och fattiga

Annat

Verksamheten
paverkas inte

46%

42%

38%

Netto: paverkas

35% 89%

34%

23%

4%

11%

paverkan

pa verksamheten

OKAD SARBARHET | VERKSAMHETER

Sociala risker har en direkt och pataglig inverkan
pé verksamheters stabilitet och drift. I Ledarnas under-
s6kning svarar nio av tio chefer att deras organisation
paverkas av sociala risker, vilket framgar av diagram 1.
Detta resultat understryker allvaret och den utbredda
s&rbarheten som manga organisationer star infor idag.

De tva risker som paverkar verksamheterna mest ar
organiserad brottslighet och pandemier, dar fler an fyra
av tio chefer uppger att deras verksamhet paverkas
direkt av dessa faktorer. Tatt darefter foljer korruption
och otillborlig paverkan, ett resultat som ligger i linje
med att Sverige fortsatter att tappa placeringar pa
Transparency Internationals arliga korruptionsindex,
dér vi ser en fortsatt negativ trend av upplevd korruption.®

Samtidigt dr det intressant att manga chefer dven
uppger att okad politisk polarisering samt socialt
utanférskap och segregation, paverkar deras verksam-
heter. Detta visar att samhallsutvecklingen trdnger allt
djupare in i verksamheterna och riskerar att paverka
dess stabilitet.

En narmare analys av enkatsvaren visar att chefer
inom offentlig férvaltning och férsvar, i storre utstrack-
ning dn genomsnittet, upplever att deras verksamheter
péverkas av organiserad brottslighet (58 procent). Aven
chefer i stora organisationer med fler 4n 500 anstallda
rapporterar denna paverkan i hogre grad 4n genom-
snittet (b2 procent). Detta kan bero pé att offentlig
férvaltning och stora organisationer ar mer exponerade
for samhallskritiska hot, har komplexare strukturer
och hogre krav pa transparens, vilket 6kar bade sar-
barheten och chefernas medvetenhet om risker som
organiserad brottslighet.

5 Transparency International, Corruption Perceptions Index 2023, Transparency International, Berlin, 2024.
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VERKSAMHETSKRITISKA HOT OCH
OKANDE KOSTNADER

Sociala riskers paverkan pa verksamheter inne-
bar en rad konkreta hot och utmaningar som riskerar
att stora verksamhetens sakerhet, drift och ekonomi.
Av de chefer som anser att deras organisation paverkas
av sociala risker, uppger néara sju av tio att dessa

risker har lett till 6kade kostnader for sékerhet och
riskhantering vilket framgar av diagram 2. Detta inne-
bar en direkt belastning pa verksamhetens ekonomi.
Det ar resurser som annars skulle kunna anvandas pa

andra omraden, till exempel f6r kompetensutveckling,
arbetsmiljdatgarder eller nya investeringar.

Aven en betydande andel, mer 4n halften, anser
att riskerna leder till storningar i den operativa verk-
samheten, vilket riskerar att paverka bade kvalitet och
effektivitet.

Utover detta upplever drygt fyra av tio chefer
svarigheter med rekrytering och tre av tio en 6kad
personalomséattning. Kompetensforsorjning ar en stor
utmaning for manga organisationer, vilket gor att

Diagram 2: P4 vilket sétt paverkas
din organisations verksamhet av
externa sociala risker?

Andel svarande i procent.

BAS: De vars verksamhet paverkas
av externa sociala risker (n=1269)

Okade kostnader for
sakerhet och riskhantering

Storningar i den
operativa verksamheten

Svarigheter med
rekrytering

Okad personalomséttning

Storningar i
leverantorskedjan

Férlorade affarsmojligheter
eller marknadsandelar

Férlust av fortroende
frén intressenter

Annat
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Diagram 3. Vilken paverkan
upplever du att externa sociala

din organisation?

Andel svarande i procent. Forsamrad arbetsmiljo

BAS: De vars verksamhet paverkas

Svarigheter att uppréatthalla
foretagsvarderingar och kultur

Samre kommunikation och
Okat missforstand

Minskad tillit mellan
medarbetare

Okad konfliktniva pa
arbetsplatsen

Upplever inte att
medarbetarna paverkas

svéarighet att rekrytera i kombination med hog perso-
nalomsattning innebar att verksamheter kan forlora
i effektivitet och 1angsiktig hallbarhet, séarskilt nar
arbetsmarknaden ar pressad och kompetensen svar
att ersétta. I férldngningen kan detta leda till férlorad
konkurrenskraft.

PAVERKAN PA ARBETSMILJO
OCH MEDARBETARE

Sociala risker paverkar éven organisationernas
interna dynamik och medarbetarnas héalsa och val-
maende. Som framgér av diagram 3 uppger néra sju
av tio, av de chefer som angett att deras verksamhet
paverkas av sociala risker, att dessa risker leder till
okad oro bland medarbetare. Over hilften anger att
det dven resulterar i férsdmrad halsa och ¢kad stress.

En relativt stor andel chefer rapporterar dven andra
negativa effekter pd medarbetarna — allt fran forsdmrad

arbetsmiljo och minskad arbetsmoral till 6kad konflikt-
niva pa arbetsplatsen.
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Okad oro bland
medarbetare

risker har pa medarbetare inom Férsamrad halsa
och stress

X X Minskad arbetsmoral
av externa sociala risker (n=1269) och engagemang

Okad franvaro

66%

51%

35%

32%

32%

30%

29%

27%

22%

-

Annat: I 2%

Dessa resultat visar att chefer star infér omfat-
tande utmaningar i att hantera de pafrestningar som
sociala risker skapar for bade arbetsmiljén och arbets-
platsens sammanhéallning.

En djupare analys av enkéatsvaren visar att chefer
som ar kvinnor i offentlig sektor utmérker sig genom
att en hogre andel an genomsnittet rapporterar att
sociala risker har en negativ pdverkan pd medarbetar-
nas oro (75 procent) samt hélsa och stressnivaer

(62 procent).

Mot bakgrund av det stora rekryteringsbehovet
inom framst vard och omsorg till 6ljd av en &ldrande
befolkning, medfor en upplevd samre arbetssituation
bland medarbetare en pataglig risk att ytterligare
forsvéra sektorns kompetensforsorining.
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Diagram 4. Vilka av fOljande externa
sociala risker paverkar dig i din roll
som chef?

Andel svarande i procent.

BAS: Totalt (n=1420)

Pandemier och spridning 38%
av allvarliga sjukdomar

Okad politisk polarisering 32%

Organiserad brottslighet 32%

och kriminalitet Netto: paverkas

Kurruption och 28%
otillborlig paverkan

Socialt utanforskap 26%
och segregation

Okade Klyftor mellan 14%
rika och fattiga

Annat 2%

Jag paverkas inte i 24%
min roll som chef

Sociala riskers paverkan
pa chefsrollen

CHEFERS OKADE ANSVAR OCH UTSATTHET Att drygt tre av tio chefer uppger att 6kad politisk

polarisering paverkar deras yrkesroll visar att polarise-
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Chefer paverkas i hog grad av sociala risker i sin
yrkesroll. Som framgar av diagram 4 uppger nastan
atta av tio chefer att de paverkas av sociala risker i
nagon form, vilket visar att dessa faktorer har blivit
en del av chefens vardag.

Nara fyra av tio chefer uppger att pandemier och
spridning av allvarliga sjukdomar har en direkt in-
verkan pa deras roll som chef. Att pandemier hamnar
hogst bland de sociala risker som paverkar chefer ar
inte forvdnande med tanke pa Covid-19 pandemins
langsiktiga effekter, med distansarbete, 6kade krav pa
digital kommunikation och nya utmaningar i arbets-
miljon.

ringen i samhéllet inte stannar i det offentliga samtalet
utan &ven skapar utmaningar pa arbetsplatsen. Chefer
maste ofta agera for att uppratthalla sammanhallning
och inkludering i sina arbetsgrupper, nagot som blir
allt mer kravande i en polariserad omvarld.

Aven organiserad brottslighet, kriminalitet
samt korruption och otillbérlig paverkan &r betydande
faktorer som staller hoga krav pa chefernas ledarskap
och férméaga att navigera i en alltmer komplex arbets-
situation.

NAR SAMHALLSPROBLEM BLIR CHEFENS VARDAG

17



18

PAVERKAN PA CHEFERS HALSA OCH
ARBETSBELASTNING

Nar chefer forviantas balansera krav pa sékerhet,
stod till medarbetare och verksamhetens effektivitet
i en miljo praglad av sociala risker, leder detta till en
bred och djup paverkan — frdn 6kad stress och arbets-
belastning till férsdmrad hélsa och svarigheter att
uppnéa verksamhetsmal, vilket framgar av diagram 5.

Av de som i sin roll paverkas av social risker uppger
nara sex av tio att det leder till 6kad stress och press
samt en 6kad arbetsbelastning.

Nara halften uppger dven utmaningar med att leda
och motivera personalen samt en forsamrad arbets-
miljo och arbetsgladje.

En fordjupad analys av enkatsvaren visar att denna
effekt ar sarskilt uttalad for chefer som ar kvinnor inom
offentlig sektor, dar en hogre andel &n genomsnittet
rapporterar 0kade nivaer av stress (65 procent) och
arbetsbelastning (66 procent). Detta ar ytterligare en
bekraftelse pa att chefer inom framst regioner och
kommuner, som ofta ar kvinnor, har samre férutséatt-
ningar for sina chefsuppdrag.®

Undersokningen visar ocksa pa statistiskt
signifikanta skillnader mellan olika befattningsnivaer
dar mellanchefer och arbetsledare i hdgre utstrdckning
upplever patagliga pafrestningar. Bland mellanchefer
upplever 67 procent 6kad stress och bland arbetsledare
upplever 70 procent en 6kad arbetsbelastning.

Det finns en tydlig koppling mellan upplevd brist pa
stod frdn ledningen och de negativa konsekvenserna
for chefernas halsa och arbetsbelastning. Chefer som
saknar tillrackligt stod rapporterar signifikant hogre
nivaer av stress och press (73 procent), vilket visar hur
viktigt det ar med stodresurser for att hantera dessa
péafrestningar.

Denna slutsats drogs ocksa inom forsknings-
projektet CHEFiOS dar man fann att en av de mest
betydelsefulla organisatoriska forutsattningarna for
chefer ar vikten av att ha tillgdng till ndrmast 6ver-
ordnad chefsnivé for att 16pande fora dialog om verk-
samheten, arbetsmiljo m.m.”

Relationen till och det upplevda stodet frdn sin
narmaste chef ar sd pass avgorande att det i sig kan
paverka huruvida chefen valjer att fortsatta i sitt chefs-
uppdrag eller helt 1amna yrket som chef.®

6 Se Ledarna (2024). Chefers egen arbetsmiljo- vem foretrader chefen?, som visar att 83 procent av cheferna i privat sektor upplever sin arbetsmiljo
som mycket eller ganska bra i jamforelse med chefer i kommuner och regioner dar andelen ar 74 respektive 71 procent. Se aven Ledarna (2022).
Chefers organisatoriska forutsattningar i kommuner och regioner — en kunskapssammanstéllning.

7 CHEFiOS - Organisatoriska forutsattningar for chefskap. Goteborgs universitet (2008-2014).

8 Hallbara chefer 10 ar senare — uppfdljning av forsknings- och utvecklingsprojektet Hallbara chefer. Holmberg, Djamnezhad, Larsson. Lunds universitet 2018.
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Diagram b. P4 vilket satt paverkar
externa sociala risker dig i din roll
som chef?

Andel svarande i procent.

BAS: De som i sin roll som chef paverkas
av externa sociala risker (n=1080)

Chefer forvantas
balansera krav 1 en
miljo praglad av
sociala risker.

Okad stress och press
Okad arbetsbelastning
Utmaningar med att leda
och motivera personalen

Foérsamrad arbetsmiljo

Svart att na organisationens

Svart att genomfora

Minskad trovérdighet

59%

58%

48%

45%

och arbetsgladje

37%

mal

Svarare att fatta
strategiska beslut

32%

30%

forandringar

Forsamrad hélsa 28%

och vélbefinnande

Utsatt for hot eller
trakasserier

14%
som ledare

Annat: I 1%
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Diagram 6: Hur oroad &r du 6ver utvecklingen av féljande externa sociala risker?
Andel svarande i procent. BAS: Totalt (n=1420)

Organiserad brottslighet

och kriminalitet £ 78%
Socialt utanforskap . i
och segregation 17% 50% % | 68%
Okad politisk
polarisering 24% 67%
Okade klyftor mellan
4 53%

rika och fattiga

paverkan
Pandemier och spridning |, o
av allvarliga sjukdomar S, 222 282

Mycket oroad [l Ganska oroad [ Inte sérskilt oroad M Inte alls oroad Il Ingen uppfattning Oroad Inte oroad

STARK ORO FOR SOCIALA RISKER OCH
DEMOKRATINS UTVECKLING

I takt med Okade samhallsutmaningar vaxer &ven

chefers oro for sociala risker. Som framgar av diagram

6 uttrycker en betydande andel chefer oro ¢ver flera

specifika hot. Atta av tio chefer kdnner oro fér orga-

niserad brottslighet och néara sju av tio ar oroade over
—| socialt utanforskap, segregation och ¢kad politisk

Mycket oroad . 15% o polansenng.
En djupare analys av enkatsvaren visar att
60% hogre chefer i storre utstrackning an genomsnittet
- 45% (86 procent) kanner oro 6ver organiserad brottslighet
och betraktar detta som ett betydande hot. Samma
‘l monster ses bland chefer som &r kvinnor inom offentlig
- 339 Inte oroad . sekto"r (84 pr(?cent) och de chefer som upplever en brist
pé stod frén dverordnad (84 procent).
- !

Ingen uppfattning ‘ 1%

Diagram 7. Hur oroad ar du 6ver demokratins utveckling i Sverige?
Andel svarande i procent. BAS: Totalt (n=1420)

Ganska oroad

Inte sérskilt oroad

Oron for demokratins utveckling ar ocksé stark.
Som framgér av diagram 7 kédnner sex av tio chefer

oro for demokratins framtid i Sverige, vilket speglar

en vaxande kansla av osdkerhet d&ven pa samhallsniva.

Inte alls oroad
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Diagram 8: Hur arbetar er organisation
med att minimera riskerna fran externa
social risker?

Andel svarande i procent.

BAS: Totalt (n=1420)

Utbildar personalen

Framjar psykologisk
och social trygghet

Anpassar interna processer

Samarbetar med andra organisationer
for kunskapsdelning

Skapar system for snabb respons
pa externa handelser

Vi hanterar inte aktivt
dessa risker internt

Skapar riktlinjer och policyer

Gor riskanalyser 62%

61%

56%

46%

44%

35%

35%

Anlitar experter 12%

12%

Annat:

2%

Hanteringen av
soclala risker

STRUKTURERADE PROCESSER FOR
RISKHANTERING

Chefer stalls infor allt storre krav pa att hantera
sociala risker som hotar bade deras organisationers
stabilitet och arbetssituationen for medarbetare. Som
framgar av diagram 8 uppger de flesta chefer att deras
organisation arbetar med flera nivaer av riskhantering,
frdn konkreta sédkerhetsatgarder till mer ldngsiktiga
strategier for att skapa en trygg arbetsplats.

Drygt sex av tio chefer uppger att deras organisation
regelbundet genom{or riskanalyser och skapar riktlinjer
och policyer for att minimera riskerna. Detta visar

att manga organisationer har insett vikten av struk-
turerade riskhanteringsprocesser for att forebygga
negativa effekter. A andra sidan innebér det att fyra av
tio chefer uppger att de inte gor detta.

Utdver dessa atgirder arbetar en betydande andel
chefer, ungefar halften, med att utbilda personal och
frdmja psykologisk och social trygghet. Denna insats
speglar ett tkat fokus pa férebyggande &tgarder dar
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organisationer ser vardet i att starka medarbetarnas
motstandskraft och kapacitet att mota utmaningar.

BRIST PA STOD OCH RESURSER FORSTARKER
NEGATIVA KONSEKVENSER

Trots att tva av tre chefer som paverkas av sociala
risker upplever att de far tillrdckligt stod fran led-
ningen eller interna resurser, ar det allvarligt att en
av tre chefer uppger att de inte far det, vilket framgar
diagram 9. Denna brist pa stod visar pa betydande
utmaningar for en stor andel av cheferna, sarskilt i
hanteringen av de sociala risker som péverkar verk-
samheten.

En analys av enkéatsvaren visar att denna upplevelse
av brist pa stod ar mer utbredd bland chefer pa lagre
befattningsnivaer, sdsom arbetsledare (33 procent),
samt for chefer inom storre organisationer med Gver

500 anstallda (35 procent), vilket tyder pa att stod-
resurser ofta inte nar hela vagen ut i en organisation.

Diagram 9. Upplever du att du far till-
rackligt stod frdn ledningen eller andra
interna resurser for att hantera den
paverkan som de sociala riskerna har
inom din organisation?

Andel svarande i procent.

BAS: De som i sin roll som chef paverkas
av externa sociala risker (n=1080)

I Ja, jag far tillackigt stod

B Nej, jag far inte tillrickiigt med stod

Ej aktuellt

En omfattande granskning av enkatsvaren visar
att konsekvenserna av bristande stdd blir tydliga

nar de negativa effekterna av sociala risker férstarks.
Chefer som upplever att de inte far tillrackligt med
stod rapporterar betydligt hogre paverkan i form av
Okad stress (73 procent) och ¢kad arbetsbelastning
(70 procent). De chefer som kanner att de inte far
tillrackligt stod upplever aven en storre grad av oro
for sociala risker.

Undersokningen visar ocksa att de chefer som
upplever brist pa stod i hogre utstrackning uppger att
de arbetar med riskanalyser (71 procent) och att skapa
riktlinjer och policyer (69 procent) &n genomsnittet.
Detta kan tyda péa att de forsoker kompensera for
bristen péa ledningsstdd genom att sjdlva skapa
strukturer och processer for att minska riskerna.

Samtidigt uttrycker dessa chefer i hogre grad 4n
genomsnittet ett behov av méjligheter till kunskaps-
utbyte och nétverkande (47 procent), vilket inte ar
forvanande med tanke pé deras begrdansade tillgdng
till stod.

Diagram 10. Finns det omraden dar du 6nskar mer stod eller resurser for att hantera den

paverkan som sociala risker medfor?
Andel svarande i procent.

BAS: De som i sin roll som chef paverkas av externa sociala risker

samt ser det som aktuellt med stdd (n=1009)

Mer mdjlighet till kunskapsutbyte och natverk

Tydliga riktlinjer for riskhantering

Battre utbildning och traning

Fler personella resuser

Mer ekonomiska resuser

Stod for krishanteringsplaner

Mer extern expertis och radgivning

Annat

Nej, inget mer stéd behdvs

36%

34%

33%

Netto: Onskar mer stod
30%

83%

30%

26%

25%

3%

17%
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OKAT BEHOV AV STOD OCH RESURSER

Bade bland de chefer som upplever att de far stod
och de som saknar det, uttrycks en énskan om mer
stdd och resurser for att hantera sociala risker.

Bland de som paverkas av sociala risker efterfrdgar
atta av tio mer stod, vilket framgéar av diagram 10.
Detta understryker hur stort behovet av kompletterande
resurser ar, oavsett om cheferna far stod i nuldget eller
inte.

Drygt var tredje chef dnskar mer stdd eller resurser
i form av 6kat kunskapsutbyte och natverk, tydliga
riktlinjer for riskhantering samt battre utbildning och
traning. Manga chefer ser 4ven behov av fler personella
och ekonomiska resurser, stdd for krishanteringsplaner
och tillgang till extern expertis och radgivning.

Att cheferna efterfragar mer omfattande stod
visar det stora ansvar chefer kdanner och de utma-
ningar de maoter i att skapa trygghet och stabilitet i
verksambheten, sarskilt nar sociala risker hotar att stora
arbetsmiljon och verksamhetens mél.

EFTERFRAGAN PA POLITISKA ATGARDER

Utodver organisatoriskt stod och resurser efter-
frdgar manga chefer konkreta politiska dtgarder for

att minska de externa riskerna och framja en socialt
héallbar samhéllsutveckling. Av diagram 11 framgér att
drygt fyra av tio chefer anser att forstarkning av ratts-
vasendet och minskning av segregationen ar viktiga
politiska insatser for att minska de sociala riskerna.

Darefter foljer 6nskemal om o6kad investering i
utbildning och férbattrad halso- och sjukvéard.

Légre ned i prioriteringen finns behovet av att starka
demokratiska institutioner, skapa fler arbetstillfallen,
minska ekonomisk ojamlikhet och hantera korruption
och otillboérlig paverkan. Detta visar att &ven om ratts-
vasendet och sociala strukturer prioriteras hogst, finns
det ocksd ett bredare intresse for att adressera grund-
laggande socioekonomiska faktorer och demokratiska
varden.

Diagram 11. Vilka politiska adtgarder anser du ar viktigast for att minska sociala risker och frémja en

socialt hallbar samhéllsutveckling?
Andel svarande i procent.
BAS: Totalt (n=1420)

Stérka rattsvasendet

Minska segregationen

Oka investeringar i utbildning
Forbattra halso- och sjukvard
Starka demokratiska institutioner
Skapa fler arbetstillfallen

Minska ekonomisk ojamlikhet
Korruption och otillbérlig paverkan
Battre sociala skyddsnat

Annat 3%
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Ingen uppfattning l 4%

45%

43%

36%

31%

29%

21%

20%

19%

17%

Skillnader mellan

sektorer och kon

OKAD SARBARHET BLAND KVINNOR
| OFFENTLIG SEKTOR

Som tidigare belysts visar enkatsvaren tydliga
skillnader i vilken utstrdckning sociala risker péa-
verkar chefer beroende pa sektor och kén. Chefer

som ar kvinnor inom offentlig sektor uppger i hogre
utstrackning att de paverkas av sociala risker 4n
genomsnittet. Denna grupp rapporterar hogre grad av
stress, arbetsbelastning och oro, vilket troligen kan
forklaras av deras roller inom yrken med hogt socialt
ansvar och 6kade krav pd att hantera externa risker.

Att det ar kvinnor som upplever en storre paverkan
har sannolikt mer med sektorstillhorighet att gora an
med kon. Inom offentlig sektor, framst inom kommuner
och regioner, finns ett flertal arbetsomraden som &r
synnerligen kvinnodominerade, sdsom halso-, sjuk-
vard och aldreomsorg dér minst 81 procent av cheferna
ar just kvinnor.?

Bland dessa chefer uppger 65 procent att de
paverkas av stress och 66 procent av en ¢kad arbets-

9 Ledarna (2020). Lonlést att fa det att fungera?

belastning. De uttrycker dven en hogre grad av oro
kopplat till specifika hot som organiserad brottslighet
(84 procent) och demokratins utveckling (72 procent)
vilket ar hogre &n genomsnittet.

Utover paverkan pa chefsrollen visar enkéten att
sociala risker dven har en sérskilt stark inverkan pa den
dagliga driften och arbetsmiljo inom offentlig sektor.
Bland kvinnor som ar chefer rapporterar 65 procent att
de ser storningar i den operativa verksambheten till f0ljd
av sociala risker. P4 medarbetarniva ar padverkan ocksa
betydande, dar 75 procent av cheferna uppger att risk-
erna skapar 6kad oro bland personalen och 62 procent
rapporterar férsémrad hélsa och hogre stressnivaer hos
medarbetarna.

Dessa siffror pekar pa att sociala risker inte bara pa-
verkar chefernas arbetsmiljd, utan dven medarbetarnas
valbefinnande och sammanhéallning péa arbetsplatsen.
Denna utsatthet understryker behovet av riktade
stodinsatser som ar anpassade till sektorns specifika
behov och utmaningar.
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Slutsatser och
rekommendationer

SLUTSATSER

Nedan féljer en sammanstallning av de mest
betydande slutsatserna om sociala riskers inverkan
pa organisationer och chefers arbetsvillkor.

= Sociala risker skapar omfattande
sarbarhet i verksamheter
Sociala risker, sdsom organiserad brottslighet,
korruption och politisk polarisering, 6kar sarbar-
heten i organisationer genom att leda till hogre kost-
nader fOr sdkerhet och riskhantering samt genom
att skapa storningar som paverkar effektiviteten och
stabiliteten i verksamheten. Denna paverkan marks
aven tydligt i den interna dynamiken och i medarbe-
tarnas arbetsmiljo.

= Direkt paverkan pa chefers arbetsmiljo
och hdlsa
Sociala risker har en omfattande paverkan pa chefers
arbetsforhdllanden och personliga halsa. De bidrar
till 6kade stressnivéer, hogre arbetsbelastning och
forsdmrad halsa vilket i sin tur gor det svart for
chefer att uppna verksamhetsmalen. De dagliga
pafrestningarna frdn dessa risker tvingar chefer att
hantera bade sitt eget vdlméende och verksamhe-
tens stabilitet i en krdvande omgivning.

= Bristande stod - en kritiskt riskfaktor
Brist pa stdd fran ¢verordnade utgor en kritisk
riskfaktor for chefer. De som upplever bristande stod
rapporterar i hogre grad negativa effekter av sociala
risker, vilket paverkar deras formaga att uppratthalla
en héallbar arbetsmiljo for sig sjdlva och sina med-
arbetare. I férlangningen paverkar det dven chefers
beslutsférméaga och riskhanteringskapacitet och
kan leda till 6kad sdrbarhet som kan underlatta for
externa aktorer att genom korruption och infiltration
paverka organisationen.

= Chefer i offentlig sektor ir sarskilt utsatta
Chefer inom offentlig sektor, i synnerhet kvinnor, ar
extra utsatta for de negativa effekterna av sociala
risker. Denna grupp rapporterar hogre nivaer av
stress, arbetsbelastning och oro. Resultaten i
rapporten bekraftar den redan kdnda bilden av
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arbetsmiljon inom offentlig sektor: ett komplext
uppdrag dar chefer ofta hanterar stora medarbe-
targrupper, samtidigt som de férvantas utova ett
narvarande ledarskap.

Utover dessa utmaningar moter chefer inom
offentlig sektor ofta en nyckfull politisk styrning dar
beslut baseras pa kortsiktiga omsténdigheter snarare
an pa langsiktiga mal. Denna kortsiktighet skapar

en instabil och oférutsagbar arbetsmiljo, dar chefer
tvingas anpassa sig till standigt féranderliga politiska
prioriteringar. Detta 6kar deras arbetsbelastning,
skapar méalkonflikter och osékerhet.

= Behov av strukturerat stod och riktlinjer
for riskhantering
For att chefer ska kunna hantera sociala risker effek-
tivt uttrycker manga ett behov av strukturerat stod,
inklusive riktlinjer for riskhantering och forum for
kunskapsutbyte. Tydliga riktlinjer och strukturerade
stodsystem skulle ge chefer battre verktyg for att
skapa en trygg arbetsmiljo och starka deras forméaga
att hantera sociala risker pé ett systematiskt sétt.

» Langsiktiga samhillseffekter och behovet
av forebyggande atgarder:
Sociala risker som péaverkar chefer utloser en kedja
av negativa effekter som riskerar att férsvaga den
sociala tilliten. Nar chefer pressas av hog arbets-
belastning och bristande stod skapas s&rbarhet och
osakerhet samt brister i arbetsmiljon for medarbetare.
Detta riskerar att forsvara for verksamheter att
leverera i enlighet med sitt uppdrag och nd sina mal.
I forlangningen undermineras fortroendet for savél
privata som offentliga foretag och organisationer. For
att bryta denna utveckling kravs samarbete mellan
arbetsgivare och politiska beslutsfattare i syfte att
starka ledarskapet och skapa tryggare arbetsmiljoer
—en nodvandighet for ett stabilt och sammanhallet
samhalle.

REKOMMENDATIONER

For att effektivt mota de utmaningar som sociala
risker innebar kravs samordnade insatser fran bade
arbetsgivare och politiker. Foljande rekommendationer
ar utformade fOr att starka chefers forutsattningar att
hantera dessa risker pa ett hallbart och l&ngsiktigt
séatt.

FOR ARBETSGIVARE

» Stéirk stodet for riskhantering pa alla
chefsnivaer: Sikerstill att chefer pa alla nivaer —
fran arbetsledare och mellanchefer till hogre chefer
— har tillg&ng till resurser och verktyg som kravs for
att hantera sociala risker effektivt.

= Inrédtta stodstruktur for chefer: Skapa tydliga
stodstrukturer som vid behov omfattar handledning,
tillgang till psykosocialt stdd och regelbundna
forum for kunskaps- och erfarenhetsutbyte.

= Se over chefers arbetsbelastning: Gor en
grundlig 6versyn av chefers arbetsuppgifter for att
frigéra dem frdn administrativa uppgifter som kan
skotas av stodfunktioner.

= Minska medarbetargruppernas storlek:
Anpassa storleken p& medarbetargrupperna utifran
verksamhetens komplexitet och krav. Chefer ska
kunna bygga relationer och arbeta proaktivt med
varje medarbetare. Detta ar sarskilt viktigt i kom-
plexa verksamheter.

= Skapa forutsattningar fér chefers kom-
petensutveckling: Ge chefer tillgang till och
utrymme for kontinuerlig kompetensutveckling och
mojligheter att omsatta ny kunskap i praktiken.
Detta starker deras kapacitet att hantera sociala
risker och framjar en hallbar utveckling inom
organisationerna.

FOR LOKALA POLITIKER

= Tydliggor roll och ansvarsfordelning
mellan politik och forvaltning: For att starka
effektiviteten och tydligheten i offentlig verksam-
het behover granserna mellan politisk ledning och
forvaltning klargoras.

= Framja dialog mellan chefer och politiska
beslutsfattare: Skapa strukturer fér regelbunden
dialog mellan chefer och lokala beslutsfattare, vilket
framjar dmsesidig forstaelse for varandras olika
perspektiv och underlattar informationsutbyte.
Detta mojliggor en battre anpassning av politiska
beslut till verksamheternas behov.

= Anpassa politiska beslut till verksamheter-
nas verklighet: Sikerstall att implementeringen
av politiska beslut sker med realistiska tidsplaner
och hansyn till verksamheternas forutsattningar.

= Framja social hallbarhet pa lokal niva: Sam-
arbeta med arbetsgivare och lokala organisationer
for att minska sociala risker i samhéllet, exempelvis
genom att stotta integrationsinitiativ, utbildnings-
program och insatser mot kriminalitet.

FOR NATIONELLA POLITIKER

= Erkédnn chefens roll som samhallsbéarare:
Genom att erkdnna chefens roll for genomforandet
av politiska initiativ, s& skapas en langsiktig sam-
hallsnytta och ett starkare skydd fér de varden som
samhallet vilar pa.

= Tillséitt en utredning for att undersoka
mojligheterna att reglera kommunernas
styrning: Detta skulle starka chefernas mojligheter
att arbeta langsiktigt och minska stressen relaterad
till nyckfull politisk styrning, kortslutning av det
kommunala besluts-fattandet och standigt forand-
rade prioriteringar.

= Infor tydligt chefsperspektiv i nationella
strategier och riktlinjer: Chefer har en unik
stallning pé arbetsmarknaden som bade anstallda
och samtidigt arbetsgivarens foéretradare och
forlangda arm i verksamheten. Chefernas sarstéall-
ning och organisatoriska forutsédttningar ar ett ofta
bortglomt perspektiv som behdver tydliggoras i alla
nationella strategier och riktlinjer, inte minst de som
berdr samhaéllskritiska verksamheter.

= Prioritera investeringar i samhallssidkerhet
och utbildning: Arbeta for att minska de sociala
riskerna pa samhéllsnivd genom att investera i ratts-
vasendet, utbildningssystemet och atgarder for att
minska segregation. Dessa langsiktiga satsningar
kan bidra till att minska de externa riskerna som pa-
verkar chefers forutsattningar och arbetsmiljo, samt
starka Sveriges konkurrenskraft.
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Bilagor

BILAGA 1. OM UNDERSOKNINGEN

Undersokningen ar genomford av Novus pa upp-
drag av Ledarna, under perioden 25 juni—18 augusti
2024. Syftet ar att understka hur externa sociala risker
paverkar chefer och de organisationer/verksamheter
dar de ar verksamma.

Undersokningen uppnadde en svarsfrekvens
pa 52 procent, med 1 420 chefer som deltog. Respon-
denterna, som ar medlemmar i Ledarna, represente-
rar en bred demografisk spridning och bidrar till en
gedigen analys av hur sociala risker uppfattas i olika
sektorer och pa olika chefsnivéer.

Oversikt over respondenterna:

= Konsfordelning: 55 procent av respondenterna ar
man och 45 procent kvinnor.

= Sektor: En majoritet, 54 procent, arbetar inom
privat sektor och 42 procent inom offentlig sektor.
En mindre andel, 2 procent, arbetar inom ideell
sektor och 1 procent inom annat.

» Organisationens storlek: b5 procent arbetar i
organisationer med 6ver 500 anstallda.

= Chefsniva: Respondenterna férdelar sig enligt
foljande:

- Hogsta chef 5 procent
- Hogre chef 10 procent
- Mellanchef 33 procent
- Forsta linjens chef 31 procent
- Arbetsledare 18 procent
- Annan typ av chef 3 procent

» Aldersfordelning: Avseende alder fordelar sig
respondenterna enligt nedan:

- Upptillochmed 44 &r 31 procent

- 45-59 ar 59 procent
- 60 ar eller aldre 10 procent
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BILAGA 2. RELATIONER MELLAN SKYDDSVARDA
MAL, SOCIALA RISKER OCH KONSEKVENSER
FOR CHEFER

I tabell 2.1 ges en Overgripande redovisning av ett
antal exempel pa konsekvenser som olika sociala
risker kan fa for chefer och verksamhet. Tabellen ska
inte ses som en fullstandig beskrivning utan just som
en sammanstallning av exempel pé konsekvenser
som ocksd i sin tur kan fa terverkningar pa de sociala
riskerna och forutsattningen att na de mal som é&r
skyddsvarda. Forsamrade forutsattningar for chefer att
utfora sina uppdrag innebaér i sig forhojd riskniva och
paverkar negativt mojligheterna att nd de samhaélle-
liga, sociala malsadttningarna.

Tabell 2.1. Relationer mellan skyddsvéarda maél, sociala risker och konsekvenser for chefer

Skyddsvart Sociala risker

Fokusomrade

Grundlaggande
samhallsvarden

System och
samhalls-
funktioner

Sakerhet
och trygghet

Ekonomisk
trygghet och
forsorjning

Halsa

Mal

Demokrati
och manskliga
rattigheter

Val fungerande
samhallsinstitutioner
och samhallsfunktioner

Fysisk och psykisk
sakerhet och trygghet

Ekonomisk
trygghet

Fysisk och
psykisk hélsa

Riskomraden

Sociala konflikter
och brister i tillit

Politiska, religiosa eller kulturella
konflikter: a) som hotar demokrati
och manskliga rattigheter,

b) med véldsinslag

Bristande tilltro och minskat del-
tagande i demokratiska processer

Brister i, och hot mot,
samhallsfunktioner

Ej fungerande samhéllsfunktioner
Korruption

Systemhotande och organiserad
brottslighet

Brister i sdakerhet och trygghet
Brottslighet

Hot

Vald

Personlig otrygghet

Fysisk och psykisk stress

Brister i ekonomisk trygghet
och forsorjning

Langtidsarbetsloshet
Ekonomisk ojamlikhet och fattigdom
Skuldfallor

Exploatering av ekonomiskt utsatta
personer pa arbetsmarknaden

Brister i hdlsa
Fysisk ohalsa
Psykisk ohalsa
Missbruk

Pandemier

Exempel pa konsekvenser
for chefer och verksamhet

Minskad legitimitet och mer nyckfull
och kortsiktig politisk styrning av
offentliga verksamheter

Upplevd brist pa stod
fréan éverordnad

Politiska, religiésa eller kulturella
konflikter pa arbetsplatsen

Minskad effektivitet och kvalitet
i verksamheten

Svarigheter att uppna
verksamhetens mal

Okade kostnader for riskhantering,
beredskap och sakerhet

Okad stress och arbetsbelastning

Hot och hat riktat mot chefer
och/eller medarbetare

Samre forutsattningar att fatta
korrekta beslut

Svarigheter att genomfora
nodvandiga forandringar

Forsamrad arbetsmiljo och
minskad arbetsgladje

Osund konkurrens fran aktorer
som bryter mot lagar och regler pa
arbetsmarknaden och exempelvis
anlitar svart arbetskraft

Forsamrad halsa och vélbefinnande
bland chefer och medarbetare

Okad sjukfranvaro

Forsvérad bemanning och
schemalaggning
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ledarna

SVERIGES CHEFSORGANISATION

Ledarna ar Sveriges chefsorganisation med fler an 100 000
medlemmar — chefer i alla branscher och pa alla nivaer.
Hos oss far medlemmarna utveckling, rad och stod i
uppdraget som chef och kring den egna anstallningen.
Alltid med utgangspunkt i chefens individuella behov.

Alla vinner pé ett bra ledarskap — vi jobbar for att
Sverige ska ha varldens basta chefer.

Besoksadress: S:t Eriksgatan 26 Postadress: Box 12069, 102 22 Stockholm
Vaxel: 08-598 99 000 Ledarnas chefsradgivning: 0200-87 11 11 Webb: ledarna.se



