Sparbanken Syd

Ystad den 11 mars 2024

— pressmeddelande —

Bankgemensamma kampanjen mot bedrdgerier fortséitter

Bli Svarlurad!

Léigg pd luren om du fdr ett ovéntat samtal, klicka inte pd Idnkar i ovéntade sms och anvdnd inte din
sdkerhetsdosa eller e-legitimation (BankID) pd ndgon annans uppmaning. Det dr huvudbudskapen i
informationskampanjen Svdrlurad! som nu dterupptas éver hela landet for att forhindra att fler utsdtts
for sms- och telefonbedragerier.

Forra drets bankgemensamma informationskampanj Svarlurad! fortsatter nu under varen med
start den 11 mars. Syftet ar att uppmarksamma bedrageririsker och sprida kunskap om hur man
ska agera om en bedragare ringer eller om man far ett bedragligt sms. Bakom kampanjen star
Sveriges banker och Svenska Bankfdreningen.

Bedragerier genom social manipulation fortsatter att vara ett stort samhallsproblem som drabbar
manniskor i alla dldrar. Bakom brotten star ofta organiserade kriminella natverk som i manga fall
riktar in sig pa dldre. For att kunna stoppa brottsligheten behdver hela samhallet kraftsamla och
samarbeta. Regeringen, brottsbekampande myndigheter, banker och teleoperatdrer ar alla viktiga
i detta arbete.

Du som privatperson kan skydda dig sjalv och dina narstdende genom att kanna till hur
bedragarna gar till vaga. Och vaga lagg pa luren! Var vaksam och tank igenom rimligheten om du
far ett ovantat telefonsamtal eller ett sms. Anvand inte ditt BankID eller din sakerhetsdosa pa
ndgon annans uppmaning. Kontakta omgdende din bank om du har eller misstanker att du har
blivit utsatt for ett bedrageri.

Om Sparbanken Syd:

Sparbanken Syd ar Sveriges aldsta och enda helt sjalvstandiga sparbank. | stallet for agare har vi huvudman utan utdelningskrav.
Darfor kan vi aterinvestera var vinst for att skapa varde for vara kunder, deras verksamhet och samhallet i stort. Vi inspirerar och
coachar manniskor till en god ekonomihalsa genom ett brett erbjudande av finansiella tjanster, som tillhandahalls av professionella och
engagerade radgivare. Vi dr 160 medarbetare pa nio kontor runt om i Skane som garna traffas digitalt eller fysiskt.

Las mer pa sparbankensyd.se


http://www.sparbankensyd.se/
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Kampanjen Svarlurad kommer att synas i TV, digitalt och i sociala kanaler samt pa stortavlor runt
om i hela landet. Bankerna kommer att uppmarksamma kampanjen och informationen pa sina
hemsidor, i sociala medier och genom fysiska traffar. Det finns aven en hemsida, svarlurad.se,
med konkreta tips och information.

Bli svarlurad - i korthet
Om du fdr ett ovintat samtal

e Lagg pd om samtalet kanns obekvamt eller konstigt och folj inga uppmaningar i
ovantade sms.

e Anvand inte din sakerhetsdosa eller e-legitimation (exempelvis BankID) pa ndgon
annans uppmaning.

e Lamnainte ut l6senord eller koder till ndgon. Banken ringer eller sms:ar inte for att
be dig signera med BankID eller lamna ut personliga uppgifter.

Om du fdr ett ovéntat sms

e Las alltid sms noggrant och tank efter om innehadllet ar rimligt.
e Var uppmarksam pd avsandaren och spraket i meddelandet.
e Ringinte upp telefonnummer eller folj uppmaningar i ovantade sms.
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