


| vodden Vad sédger ni
tjejer? (gymnasium)
vander och vrider
fyra tjejer med olika
erfarenheter pa vad
det innebar att vara
ung kvinna i dagens
samhalle. Det pratas
bland annat om kons-
har, kroppshat, att bli

mobbad och soft girls.
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UR 2025
| Korthet

Unga har Nyhetskoll

| januari var det premiar for Nyhetskoll
(&k 7—-9, gymnasium), ett nytt format
med nyheter for unga och deras fragor i
fokus. Pa kort tid har programmet lyckats
na sin publik, bade i klassrummet men
ocksa utanfor skoltid. Nyhetskoll -
veckan, som sammanattar veckans
viktigaste handelser, nar varje vecka
drygt 100 000 elever, och antalet vaxer
for varje vecka. Dessutom vann Nyhets-
koll tv-priset Kristallen i kategorin Arets
nyheter och aktualitetsprogram.

Lar dig rakna

Matematik kan vara bade svart, kul

och spéannande. | Rdkna med Djuren pa
djuris (forskola) upptéacker kompisarna
Ull, Satsumas och Fiolin att dubbelt inte
alltid &r bra och att en stund kan vara
bade kort och lang. | Mattevéktarna — Ett
och Tva kor (ak F—4) far tittaren hanga
med pa fartfyllda mattedventyr dar
uppgiften ar att lara sig siffror och tal pa
svenskt teckensprak. Och i Extremmatte
(3k 4-6) far tittarna hjalp med att forsta
olika matematiska begrepp genom stora,
galna, ovantade och knasiga utmaningar.

UR:s publik fortsatter att vaxa

Anvandningen av UR:s program pa

de digitala plattformarna ckar, saval
interna som externa. Under 2025 d6kade
antalet stromstarter med drygt 10
procent pa UR Play och pa de externa
plattformarna dkade anvandningen
totalt med 22 procent.

Alla alskar drama

Under 2025 har UR sant och publicerat
flera nya egenproducerade dramaserier
for anvandning inom utbildningen. UR
kallar det kunskapsdrama eller pedago-
giskt drama eftersom innehallet dven
starker larandet. Drama vacker kanslor
och gor det ibland enklare att forsta
aven komplicerade fragor. Radiodramat
Influencerbarnet (&k 4-9), dar 12-ariga
Cleo far nog av rampljuset, &r en
utmarkt grund for att diskutera natvett,
personlig integritet, sociala medier,
algoritmer samt hur detta paverkar den
digitala vardagen. Och i Genom min
ogon (ak 7-9) berattas varje historia
genom tre filmer, dar syftet ar att leva
sig in i huvudpersonens upplevelse.
Filmerna utgar fran olika kursplaner
och innehaller fakta samtidigt som de
fungerar som diskussionsstartare.

Att lasa ar att lara sig tanka

Spréket &r vagen in i samhéllet och ut

i varlden. Att lara sig lasa och darefter
fortsatta lasa ar grunden for att klara
kunskapskraven i skolan och att sedan
ta sig vidare ut i livet. Under 2025 fort-
satte UR att publicera ett programutbud
som syftar till att inspirera till lasning
for barn och unga. Nya sdsonger av
Smaésagor (forskola), Lassugen (ak

F—3) och Boksnack (ak 4-6) sandes
2025. UR sédnde aven flera program

for en vuxen publik — med ett sarskilt
fokus pa man. Program som Poeter och
analfabeter, Dicklit och Leifbys ldasresa
fokuserar alla pa méns lasning och vad
den kan gora med en méanniska.
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Vd har ordet

Arzo2s utgjorde slutet pi en sexdrig tillstindsperiod,
ddr UR har fortsatt géra nytta med lirande- och
kunskapsprogram i syfte att stirka samhillet och
skolan. Kunskapsbehoven ir stora, bide inom
utbildningsvisendet och hos den breda allmin-
heten. Omvirlden ir fortsatt orolig. Desinformation
sprids snabbt och rikligt. I oroliga och snabbférin-
derliga tider 4r UR:s roll given — att bidra med ett
kunskapshéjande programutbud som anvindarna
har fértroende fér.

Samtidigt har férindringarna inom medie-
anvindningen accelererat, dir Al blivit en drivande
motor i bide konsumtion och skapandet av innehall.
Konkurrensen om medieanvindarnas tid och
uppmirksambhet dr stenhard. Dirfér har UR under
2025 fokuserat mycket pd ett vissat innehdll och en
okad anvindning,

Nya programformat
2025 var ocksa ett ir dd UR priglades av forindring
och utveckling.

Ijanuarilanserade UR och SVT den gemensamma
satsningen Nybetskoll, med de erkint svirfingade ton-
dringarna som malgrupp. Manga ungdomar undviker
nyheter och har en sviktande tilltro till politiker och
upplever att de inte kan paverka samhillet. Trots detta
har det nyhetsmagasin som gors till skolorna varje
vecka pd kort tid ndtt stor anvindning och Nybetskoll
vann i september tv-priset Kristallen i kategorin A rets
nyhets- och aktualitetsprogram”.

UR:s satsning pa egenproducerade radiodraman
fortsatte under aret med Influencerbarnet (dk 4-7),
en dramaserie om 12-driga Cleo Florez som vixer
upp i en influencerfamilj, men en dag bestimmer sig
f6r att hoppa av. Serien vann Prix Europa i kategorin
Best European Audio Fiction Series of the Year 2025.

Och under hdsten var det premiir for Pluggtipset,
en programserie dir elever i mellanstadiet kan hitta
tips och strategier for att gora skolarbetet bade
littare och roligare.

Utéver dessa programserier har UR fortsatt att
utveckla sprikutbudet liksom utbudet inom Al och
beredskap samt en satsning pa vodd — podd med
r6rlig bild.

I ambitionen att ni fler med innehillet har hirda
prioriteringar gjorts, dir firre produktioner fatt mer
resurser for att bittre ni uti bruset.

Stort fokus pa anvdndningen

Det idr nir innehallet anvinds som UR:s program
gor skillnad och nyttan dstadkoms. Dirfor har ett
stort fokus under dret legat pa att sprida innehillet
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och att 6ka dess anvindning. Flera interna projekt
syftar till att programutbudet ska n ut innu bittre,
bland annat en ny varumirkesplattform och en sats-
ning pa att fértydliga UR:s erbjudande till anvin-
darna. En omorganisation har ocksd genomf6rts nir
det kommer till distributionen.

Arbetet med innehillet och fokus pd anvindarna
har gett resultat. Under dret 6kade strémstarterna
pd UR:s huvudsakliga plattform UR Play med
drygt 10 procent, jimf6rt med 2024. Aven tittnings-
och lyssningstiden 6kade, liksom anvindningen
pa externa plattformar. Samtidigt har UR ocksa
uppfyllt alla rikttal och mil nir det kommer till
sirskilda mélgrupper, som exempelvis nationella
minoritetssprik och teckensprik.

Fortsatta effektiviseringar
UR jobbar kontinuerligt med effektiviseringar i
syfte att utveckla och f6rbittra verksamheten — men
ocksa for att medlen ska ricka. En sparplan f6r
dren 202425 har fullfdljts f6r att sinka kostnader.
Det har lett till harda prioriteringar och ett ligre
antal anstillda. Verksamheten ir numera samlad i
Stockholm.

I december beslutades om villkoren f6r public
service under dren 2026-2033. UR ir redo for en
ny uppdragsperiod, férberedelserna har pagatt
under hela 2025 dir anpassningar gjorts till det
teknikneutrala uppdraget och till ett f6rtydligat
beredskapsuppdrag.

Det dr med glidje jag konstaterar att steget in
i den nya uppdragsperioden sker med en fortsatt
kraftig 6kad anvindning av UR:s
kunskapsutbud - ett av flera métt
pa 6kad nytta och stérre
effektivitet utifrin de

medel som tilldelats I

UR under 2025.

Kalle Sandbammar
VD, UR

FOTO: MAGNUS RAGNVID



| Lokes hbllighet
(ak F-3) far vikinga-
. . barnen Thora och Sven

-’ med foraldrar under en

(i fruktansvard snostorm
i besok av en mystisk
i gumma, Edda. For att
fa stanna bérjar hon
W/ beratta historier om
Asagudarna.




Villkor som kapitel 1 svarar pa:

« Sveriges Utbildningsradio AB (UR) har
till uppgift att bedriva programverk-
samhet inom utbildningsomradet i
allménhetens tjanst. Verksamheten
ska préglas av oberoende och stark
integritet och bedrivas sjalvstandigt

i forhallande till saval staten som
olika ekonomiska, politiska och andra
intressen och maktsfarer i samhallet.
Ur sandningstillstandets inledning.

* Medelsvillkor 21

+ Las mer i bilaga 9.6 Medelsvillkor for UR

UR:s roll

UR ar ett oberoende och sjalvstandigt public service-bolag med ett unikt
kunskapsuppdrag som vilar pa utbildning och folkbildning. UR producerar och
tillgangliggor radio- och tv-program for alla aldrar och alla utbildningsstadier.

| fokus for programutbudet star alltid kunskap — for de manga och de fa.

UR drivs av att bidra med kunskap for livet. Att
varje individ kan fatta vilgrundade beslut utifrin
forvirvad kunskap ir en forutsittning for en vil-
miéende demokrati. UR bidrar genom programutbudet
till ate minska kunskapsklyftorna i virt samhalle.
Varje program har en specifik mélgrupp i fokus
— barn i férskolan, elever i grund- och gymnasie-
skola liksom folkhdgskola och komvux samt dven
forildrar, seniorer och nationella minoritetspriks-
grupper — men innehdllet kan vara folkbildande
och utbildande f6r fler in programmets priméra mal-
grupp. Program fér gymnasiet anvinds till exempel
dven pd folkhégskolans allminna linje och innehall
som anvinds inom studieférbunden har ocksi en
stor anvindning i den breda allméinheten.
Verksamheten fokuserar pa att alla — oavsett
forutsiteningar — ska fi samma majligheter att klara
kunskapsmilen i skolan och fi chans till ett livslingt
lirande. UR kan med sitt specifika kunskapsuppdrag
och sitt utbud bidra till barns, ungas och vuxnas
lirande och utveckling samt dirmed bidra till att
stirka demokratiska virden.

1.1 Arets public service-redovisning

UR, Sveriges Radio och SVT limnar varje ir in
var sin public service-redovisning till Kulturdepar-
tementet samt granskningsnimnden vid Medie-
myndigheten. Granskningsnimnden bedémer
direfter utifrin redovisningarna hur bolagen har
uppfyllt sina respektive public service-uppdrag.
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UR har i uppdrag att bedriva programverksamhet
iallminhetens tjinst och finansieras genom en
inkomstbaserad public service-avgift som samlas
in via skattsedeln. For UR ir det av storsta vikt
att hantera de medel som tilldelas bolaget pa ett
ansvarsfullt sitt och att redovisa detta sd transparent
som mojligt — bide f6r Mediemyndigheten och
politiken men ocksa fér anvindarna av programmen,
de som finansierar verksamheten. Det ir dirfor bide
rimligt och 6nskvirt att verksamheten granskas och
att redovisningen ir si transparent och littillginglig
som mojligt.

Arbetet med public service-redovisningarna pagir
16pande under hela dret £6r att utforma, utveckla och
kvalitetssikra innehallet. Ambitionen ir att de firdiga
publikationerna ska kunna fungera som virdefull
information till allminheten och bidra till offentlig
diskussion om public service-bolagens verksamheter.

Arets public service-redovisning ir den sista
for tillstindsperioden 2020-2025 och beskriver
hur UR under 2025 har fullgjort det uppdrag som
faststillts av riksdag och regering och som finns
beskrivet i sindningstillstind, medelsvillkor samt
tillginglighetsbeslut.' Samtliga krav som stills i

"1 Sedan 10 juli 2023 har regeringen dven fattat beslut om
innehallsvillkor pa den verksamhet som public service-
bolagen bedriver i bestéll-tv och -radio. Beslutet géller till och
med 31 december 2025.

>



1. UR:s roll

dessa dokument besvaras i redovisningen och i varje
kapitel hinvisas till vilka krav som kapitlet besvarar.
Sist i denna redovisning, i bilagorna 9.1 och 9.2, finns
ocksa en dversike dver vilka kapitel som besvarar
vilka villkor. Och i bilagorna 9.5 och 9.6 finns UR:s
sindningstillstind samt medelsvillkor for tillstands-
perioden 2020-2025 att lisa.

Sa arbetar bolagen for att utveckla
redovisningarna
De tre bolagen har ett nira och kontinuerligt samarbete
under dret f6r att utveckla redovisningarna i gemensam
riktning si lingt det 4r méjligt. UR, Sveriges Radio
och SVT verkar pa olika marknader (ljud, rérlig bild
samt utbildning) med var f6r sig olika férutsittningar
och utmaningar. Public service-uppdraget ir komplext
och kriver en ling rad avvigningar av ekonomisk, etisk,
publicistisk, konstnirlig samt, f6r UR, dven pedagogisk
art. Dd de tre public service-bolagen har olika uppdrag,
forutsittningar och méal kan inte alla definitioner eller
indikatorer vara gemensamma. Varje bolag behover ge
egna exempel och beskrivningar och ibland dven egna
definitioner och indikatorer, som bist motsvarar de
respektive uppdragen.

I'juni 2025 meddelade granskningsnimnden
sitt beslut om de tre bolagens public service-
redovisningar f6r 2024. Nimnden ansig att Sveriges
Utbildningsradio AB i huvudsak uppfyllt sitt public
service-uppdrag under 2024 men endast delvis upp-
fyllt kraven gillande utbildningsutbudet. UR anser
att granskningsnimndens beslut grundar sig pd en
tolkning av villkorens innebdrd som stdr i strid mot
bolagets oberoende och sjilvstindighet och besvarar
detta utforligt i kapitel 6.1. Granskningsnimnden
efterlyste samtidigt i sitt beslut 6ver public service-
redovisningarna 2024 utdkad eller fortydligad
redovisning av nigra villkor:

* Redovisningarna skulle vinna pa att féretagen
tydligare redovisar hur de arbetar med att siker-
stilla att innehallet férmedlas pa barn och ungas
villkor. Utover att UR utforligt redovisar detta
arbetssirt i flera kapitel besvaras detta i kapitel 6.2.
Fokusera pa faktiska och konkreta samarbeten
som bolagen har initierat under det gingna éret.
Detta besvaras i kapitel 7.

Allt som redovisas i tabeller och text avser sind-
ningar i marknitet och publiceringar pa UR Play
om inte annat anges. Liksom tidigare ir redovisar
UR utbudsvolym och innehill uppdelat pd yngre
barn, dldre barn, unga samt vuxna. I alla tabeller
dterges utbildningsomriden enligt tabellen lingst
ned pé sidan.

Vid sidan av bolagens samarbeten kring redo-
visningarna under tillstindsperioden 2020-2025

har bolagen ocksd inlett samarbete inf6r tillstinds-
perioden 2026-2033 med huvudsakligt fokus pa hur
verksamheterna och programutbudet ska redovisas
inom ramen for ett teknikneutralt uppdrag. Frin
och med 1 januari 2026 giller public service-
uppdraget hela verksamheterna oavsett plattform
och distributionsform.?

1.2 URi ett foranderligt medielandskap

UR befinner sig pd en mediemarknad som priglas
av snabb, digital utveckling i hird konkurrens

dir globala teknikjittar bide erbjuder innehall

och distributionskanaler. Detta leder till att
mediekonsumtionen kontinuerligt férindras och
anvindarna ges storre valfrihet och flexibilitet. On
demand-tjinster pd nitet for tittande och lyssnande
har okat kraftigt de senaste dren och fortsitter att
oka liksom mediekonsumtionen pi olika digitala
plattformar. Enligt MMS, som miter tittandet pd

tv och online, har svenskarnas tittande via olika
stromningstjinster 6kat med 20 procent 2025
jamfort med foregiende dr. Andelen svenskar som
sdg pa strommad tv uppgick 2024 till 67 procent, en
okning med tvé procentenheter sedan dret innan,
enligt Mediebarometern 2024 (som publicerades i maj
2025). Och hela 96 procent tittade pé rérlig bild varje
dag. Hogst rickvidd hade SVT Play (33 procent) f6ljt
av Netflix (32 procent) och TV4 Play (22 procent).
Rickvidden fér UR Play var tvi procent.

Vad giller radiolyssnandet ser anvindningen
annorlunda ut, enligt Mediebarometern 2024. Sett till
befolkningen i sin helhet var lyssnandet via internet
mindre utbrett for radio jimfért med tv: 29 procent
av befolkningen lyssnade pa podcast eller radio i
efterhand och 22 procent pd direktsind webbradio.
Majoriteten av lyssnadet pé radio sker alltsd via
det marksinda FM-nitet. Under 2024 lyssnade s5
procent av befolkningen pa radio i bilen vilket gor
bilradion till det vanligaste sittet att lyssna pd radio.
Lyssningen pé radio i marknitet ir med andra ord
fortfarande relativt stabil.

Sammantaget finns det nu, utifrin anvindarnas
perspektiv, ett nistan odndligt utbud av ljud och
161lig bild dir alle fler strémningstjinster konkurrerar
om lyssnarnas och tittarnas tid. Detta samtidigt som
93 procent av svenskarna dagligen anvinder sociala
medier, enligt Svenskarna och internet 2025. De tre
sociala medietjinsterna som flest svenskar anvinder
ar fortsatt Facebook, Instagram och Youtube.

Bland yngre, upp till 25 dr, 4r Snapchat, Youtube,
Instagram, Tiktok och Facebook de sociala medier
som anvinds dagligen.

2"Public service-uppdrag for Sveriges Utbildningsradio AB
2026-2033.
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Okad konkurrens om anvéandarnas tid

Nir utbudet och dirmed konkurrensen om minnis-
kors tid 6kar, si 6kar utmaningen fr UR att bibehélla
relevans hos milgrupperna. For att UR fortsatt ska

kunna skapa nytta f6r anvindarna maste sivil innehall

som form och distribution utg frin anvindarens

verklighet, behov och mediekonsumtionsménster. UR

arbetar dirfor kontinuerligt med att gbra programut-
budet tillgingligt for fler och for flera olika anvindar-
grupper med specifika behov, till exempel genom att
utveckla metadata, sokfunktioner och tillginglighet
f6r personer med funktionsnedsittning.

Det finns olika férvintningar och krav frin
anvindarna utifrin dlder och specifik malgrupp
(som till exempel pedagoger eller teckenspriks-
talande) bide vad giller innehéll och tillginglighet.
Olika anvindare och mélgrupper har olika behov
och mediebeteenden. Medan ildre anvindare
forvintar sig att utbudet ska finnas i savil marknit
som online, har gruppen unga mer eller mindre
redan &vergett marknitet till férmdn for, oftast,
externa plattformar som Youtube, Tiktok, Spotify
eller Apple podcaster.

Férindrade mediebeteenden stiller krav pd
tillginglighet bide vad giller hur linge ett program
finns att tillgd, bredden i utbudet och hur litt det
dr att hitta samt pé vilka plattformar. Det kommer

framéver, utifrin det allemer fragmentiserade medie-

anvindandet, vara av dnnu storre vikt att anpassa
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kommunikation, val av publiceringsplattform och
format f6r att na avsedda mélgrupper. UR maste
forsikra sig om att programutbudet ir synligt och
tillgingligt sd att anvindarna bide kan hitta och
vilja UR:s utbud.

Den pagiende fragmentiseringen av medie-
konsumtionen innebir ocksi en forflyttning frin
masskommunikation till en mer individanpassad
medieinnehallsdistribution. Detta fr lingtgdende
konsekvenser. Kommersiella aktorer utvecklar sina
affirsmodeller alltmer utifrin data om individers
specifika intressen. For UR dr det en utmaning att
forena denna utveckling med sin roll som kollektiv
nyttighet och sitt uppdrag att né alla, hela Sverige,
med ett kunskapsstirkande utbud.

Utbildningsomrade

Yngre barn (0-9 ar)

Motsvarar utbildningsstadium

Hur hdanger man med
i en vérld dar alltmer
blir digitalt och nya
saker dyker upp

hela tiden? | Digital
senior (folkhogskola/
studieforbund)
utforskar fyra dova
seniorer dmnen som
sikerhet pa natet,
kallkritik och artificiell
intelligens.

Foérskola, grundskola ak F-3, anpassad

grundskola ak 1-3, sameskolan, specialskolan

Aldre barn (9—12 &r)

Grundskola ak 4-6, anpassad grundskola

ak 4-6, sameskolan, specialskolan

Unga (12-19)

Grundskola ak 7—-9, gymnasium, anpassad

grundskola ak 7-9, anpassad gymnasieskola

Hogskola
Folkhdgskola/studieférbund
Folkbildning
Vuxenutbildning

Organiserad folkbildning

Komvuy, sfi

Inkluderar bl a lararfortbildning

Allmant folkbildande program



1. UR:s roll
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Distribution dver internet

Den snabba medieutvecklingen stiller hoga krav
pa att UR kan utveckla ett on demand-utbud som
ar tillgingligt ndr anvindarna 6nskar och pd de
plattformar som de f6redrar. Att hitta ritt balans i
hanteringen av plattformarnas allt starkare mark-
nadsposition 4r en utmaning fér minga aktorer

— for UR, f6r andra medie- och utbildningsforetag
och dven for nationella och europeiska lagstiftare.

Externa plattformar (eller tredjepartsplattformar)
som sociala medier och distributionsplattformar ir
i dag en sjilvklar del av samhillet och ir dessutom
platser dir det offentliga samtalet pigar. I det sam-
talet behdver UR delta utifrdn sitt utbildnings- och
folkbildningsuppdrag i syfte att 6ka méjligheterna
att upptickas av, skapa relation till och ha dialog
med de anvindare som ir svira att nd enbart pa de
egna plattformarna.

A enassidan har den digitala utvecklingen inne-
burit att globala f6retag, som inte bara producerar
eget innehéll utan dven vill kontrollera hur innehall
distribueras och visas, har fitt en stark maktposition
pa den svenska marknaden. A andra sidan gerde
externa plattformarna UR méjligheter att nd ut med
sitt kunskapsinnehall till malgrupper som annars
kanske inte hittar till UR:s utbud, som ungdomar
eller nyanlinda och i allt hégre utstrickning dven
nya ldrare.
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Genom att finnas pé externa plattformar utgor
UR:s utbud en motvikt till desinformation och
rykten som sprids i synnerhet i sociala medier.
Dirfér behdver UR vara dir anvindarna finns for
att kunna ni dem med ett faktabaserat kunskaps-
innehdll. UR har till exempel framgangsrikt kunnat
nd en ung publik pa sina Youtubekanaler Ténk til/
och Orka plugga.

For att UR och public service-bolagen fortsatt
ska kunna vara oberoende, demokratifrimjande och
trovirdiga alternativ 4r det n6dvindigt att inte bara
kommunicera med, utan ocks erbjuda innehall pa
externa plattformar till specifika malgrupper som i
nuliget inte tar del av utbudet via sindningar eller
pd de egna plattformarna.

Resurskravande utveckling

Den snabba utvecklingen av medieanvindningen
stiller krav pd aktuell data och analys av hur den
befintliga anvindningen ser ut och i vilken rikt-
ning den rér sig for att UR kontinuerligt ska kunna
utveckla plattformar och distributionsvigar. Det
innebir att betydande resurser med nédvindighet
miste liggas pa att utveckla och anpassa de digitala
plattformarna for att kunna erbjuda anvindarna
de grinssnitt och funktionaliteter som de efter-
frigar — samtidigt som resurser dven maste liggas pd
sindningar i marknitet.

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025
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"Bland barn och unga
i aldern 8-19 ar uppger
57 procent att de har
anvant nagot Al-verktyg”

For att kunna méta upp denna efterfrigan krivs
investeringar i och utveckling av nya digitala 16s-
ningar f6r sdvil programformat och produktion som
distribution och kommunikation. Allt for att kunna
erbjuda ett relevant innehill som ir littillgingligt
och attraktivt i konkurrens med globala innehalls-
och distributionsplattformar.

Det ir dock en konkurrens pa ojimlika villkor
da de stora teknikbolagen har helt andra ekono-
miska férutsiteningar. Med omsittningar pa flera
miljarder har de mojlighet att investera avsevirda
summor i utveckling och innovation som leder till
nya grinssnitt och funktionaliteter som anvindarna
sedan forutsitter att andra aktdrer, inklusive public
service-bolagen, ocksd erbjuder.

Utbildningsmarknad i snabb forandring
UR verkar inte bara pd mediemarknaden utan ocksi
pd utbildningsmarknaden som dven den paverkas av

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025

globalisering, digitalisering och snabb teknikutveck-
ling. Allt fler aktorer producerar och tillgingliggér
ett lirande innehall digitalt vilket har underlittats av
att teknikutvecklingen, inklusive Al gjort det bide
betydligt billigare och enklare att producera savil
audio som video. Al ir dessutom ett hett debatterat

imne inom skolan dir olika Al-chatbotar beskrivs
bade som potentiella fuskmaskiner och som kraft-
fulla, pedagogiska verktyg. Bland barn och unga, i
ildern 8-19 ar uppger 57 procent att de har anvint
nagot Al-verktyg, enligt undersdkningen Svenskarna
och A1 2025 som genomforts av Internetstiftelsen.
Anvindningen 4r som hogst bland ungdomar pé
hégstadiet och gymnasiet didr mer 4n tre av fyra
anvinder AL Detta kan jimféras med en betydligt
ligre anvindning pd 37 procent bland vuxna som ir
20 4r eller dldre, enligt samma unders6kning. Vanli-
gast Al-verktyg bland barn och unga ir ChatGPT.

Kopplat till lixor och skolarbete dr det allra
vanligast att be Al-verktyget om hjilp att forklara
saker man inte forstdr, hur ndgot fungerar eller vad
olika begrepp betyder. Minga elever ber ocksi om
spriklig hjilp i skolarbetet. Det kan gilla glosor eller
Sversittningar frin andra sprak, ordkunskap eller
tips pd hur man kan uttrycka sig.

Hur AT pd sikt kommer att paverka kunskaps-
inhimtning, pedagogik och bedémning inom
utbildningssektorn ir svirt att i dag férutse. Men

I skapandet lever
vart arv (gymnasium)
lyfts sex hantverkare
och konstnérer

med sitt ursprung

i Tornedalen fram.
Gunnel Tjader

ar textilkonstnéar

och tornedalsk
allmogemalare.
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| Ben Rangels
bokstavsklubb
(forskolan) har Ben
Rangel byggt en
scen, ett dansgolv
- och alfabetet.
Varje vokal far sin
egen hyllning i
denna serie som
lar ut att bokstéaver
har bade en form
och ett ljud.

ett tilltagande behov av utbildning, omskolning
och forstdelse for tillimpning av AT dr ett faktum.
Inférandet av Al som dmne i gymnasieskolan och
pa komvux frin och med hdsten 2024 ir bara ett
exempel pa detta liksom regeringens uppdrag till
Skolinspektionen att granska vilka dtgirder skolor
vidtagit for att stivja fusk med hjilp av Al-verktyg.

Ekonomiska forutsattningar

UR arbetar kontinuerligt med att effektivisera
olika delar av verksamheten, alltid med syftet att
programproduktionen inte ska paverkas negativt. De
senaste drens ekonomiska utveckling i Sverige med
hég inflation har inneburit allt hégre kostnader for
UR. Den érliga medelsupprikningen om tvi procent
har inte motsvarat stigande utgifter, I6neutveck-
lingen och nédvindiga investeringar som bolaget har
haft. UR har dirfér under 2025 tvingats genomfdra
besparingar som inkluderat personalnedskirningar
och fler vintar under 2026.

Under 2026 behéver UR géra nédvindiga
investeringar for att utveckla distributionen 6ver
internet for att héja kvaliteten pa och tillginglig-
heten till de digitala tjinsterna och sikra atct UR
finns pd relevanta enheter f6r samtliga milgrupper.
Den nya uppdragsperioden med ett teknikneutralt
uppdrag skirper kraven pa programbolagens arbete
med sikerhet dven for distribution av innehill via
internet, vilket kommer att kriva resurser. Vad kost-

naderna for utveckling av olika Al-tillimpningar
som UR stir inf6r ir oklart, men sikert ir att UR
inte kan avstd att flja utvecklingen. Under de
senaste dren har dven kostnaderna for sikerhet och
beredskap dkat och med ett frtydligat och utdkat
beredskapsuppdrag frin och med 1 januari 2026
vintas kostnaderna 6ka ytterligare. Sammantaget
stir UR inf6r en rad nddvindiga investeringar for
att uppritthélla och utveckla verksamheten och i
nuldget finns inga garantier for att dessa inte kom-
mer att paverka programverksamheten negativt.

Fortroende for innehallet

I detta snabbférinderliga medielandskap fyller
public service-bolagen en viktig demokratisk roll
genom att erbjuda opartiskt och sakligt innehll
till allmdnheten, bide i marknitet och pd digitala
plattformar.

En avgorande f6rutsittning f6r att kunna fylla
den rollen 4r att publiken har fértroende f6r public
service och dess innehdll. Och fértroendet fér public
service 4r hogt och stabilt vilket syns bland annat
i de aterkommande SOM-undersokningarna. Det
syns ocksa i de drliga attitydundersdkningar som
utfors pA UR:s uppdrag. Fortroendet f6r UR hos
lirare, den mélgrupp som har storst kinnedom om
UR:s utbud, dr mycket hogt. I den senaste under-
sokningen som Demoskop utfért pa uppdrag av
UR ansig hela 94 procent av de tillfrigade lirarna

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025
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att UR:s utbud ir trovirdigt, 85 procent att utbudet
ir anvindbart och 88 procent att det ir relevant.
Grunden till anvindarnas fértroende fér program-
verksamheten ir att den utévas opartiskt och sakligt
och utgir frin en vidstrickt yttrande- och informa-
tionsfrihet samt att UR erbjuder ett innehéll som ir
relevant och uppskattat.

Det héga fortroendet manifesteras dven i en dkad
anvindning av UR:s programutbud. Under 2025
har anvindningen av UR:s programutbud 6kat med
drygt 10 procent pd UR Play och med 22 procent pa
externa plattformar.

UR:s sirart, att kombinera journalistik med
pedagogik och med fullt fokus pd kunskapshdjande
innehill, bidrar till svensk medieméangfald och utbu-
det bidrar till sivil individuell som samhillsnytta.

1.3 UR:s mal och strategier

UR har ett tydligt kunskapsuppdrag som vilar

pa utbildning och folkbildning, riktat till hela
befolkningen. UR gér program som riktar sig bide
till en bred allminhet, till elever inom grund- och
gymnasieskola, till forildrar, till seniorer, liksom
program som riktar sig till mindre mélgrupper som
till exempel nationella minoriteter, personer med
funktionsnedsittningar/-variationer eller elever
inom anpassade skolformer. Oavsett malgrupp star
alltid kunskapsinhimtning i centrum.

UR har antagit en 6vergripande strategi med
visionen Kunskap for livet som vilar pa tre principer:
UR ska stéirka sambiillet och skolan — genom ett
kunskapsrikt utbud som motverkar kunskapsklyf-
tor, bide i och utanfér skolan, stirker demokratin

samt bidrar till att [6sa samhillsutmaningar.

... med berdrande journalistik och effektiv pedagogik
— dir utbildnings- och folkbildningsprogram utgar
fran identifierade kunskapsbehov, fér de manga och
de f3.

... ddir anvindarna finns. — i sindningar i mark-
nitet och digitalt huvudsakligen pd UR Play, men
f6r att de malgrupper som 4r svira att nd pa de egna
plattformarna dven pd externa plattformar.

Kunskapsvision
UR:s vision 4r att bidra till kunskap f6r livet.
Genom att producera, sinda och tillgingliggora
program som stirker och ger kunskap, som bildar
och ldr ut, bidrar UR till det livslinga lirandet och
individens méjlighet att ta aktiv del av samhillet.
Programutbudet ska tillféra virde for anvindarna
i form av 6kad forstdelse, kunskap och bildning.
UR har utvecklat en metod f6r att mita effeke pd
lirandet med syftet att uppskatta hur anvindbart
ett program ir utifrin ett lirandeperspektiv, vilket
redovisas i kapitel 2.7 Mitt for lirandeeffekt.
Dessutom undersoker UR érligen anvindarnas

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025

1. UR:s roll

attityder utifrin tre definierade omraden: virde for
samhillet och individen, utbudets bidrag till lirande
samt fortroende och relevans (se kapitel 2) med vart-
dera ett till tva strategiska mal for tillstindsperioden.

UR:s unika rost

UR:s programproduktion bygger pa en kombination
av journalistik och pedagogiskt berittande vilket
gor UR till en unik medieaktér. Programutbudet
ska bidra till 6kad forstéelse, kunskap och bildning
oavsett alder, férutsittningar och utbildningsniva.
Dirfor utgar UR alltid frin anvindarnas behov
och verklighet och for en kontinuerlig dialog med
milgrupperna. Dels for att deras synpunkter bidrar
till att utveckla programverksamheten, dels for att se
till att programmen ir relevanta och blir anvinda.
UR:s program ska ha effekt 6ver tid och inte
bara vid sjilva sindningen/publiceringen. For att
programmen ska kunna gora skillnad i minniskors
lirande krivs bland annat att de ir anvindbara inom
utbildningen. Dirfér beh6ver programmen till
exempel ha en hallbarhet som ir lingre 4n ett nyhets-
eller aktualitetsprogram. Det betyder i sin tur att UR
producerar program som ir relevanta och anvindbara
under en ling tid, vilket ger UR en rik programskatt. I
december 2025 fanns cirka 21 500 program tillgingliga
pd UR Play och cirka 23 300 i UR:s slutna ndtverk
(UR Access) for utbildningsvisendet. Att program-
men upplevs som relevanta och héllbara flera dr efter
forsta gingen de sindes/publicerades avspeglas i att
80 procent av alla strémstarter under aret utgjordes av
program som publicerades innan 2025. ®

| Forsvaret

av Sverige
(gymnasium)
forklaras vad
sdkerhetspolitik
egentligen ar,
varfor Sverige
har gatt med i
Nato och hur
totalforsvaret
fungerar.
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| Budapest utforskar Joanna
Lumley stadens judiska arv
och pa den ungerska slatten
far hon en uppvisning av
traditionella cowboys, ciskos.
Darefter fortsatter farden

i Joanna Lumleys aventyr
langs Donau (folkbildning) till
Transylvanien i Draculas spar.
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Villkor som kapitel 2 svarar pa:

+ Séndningstillstand 7-8, 14 §§

+ Medelsvillkor 20-21

+ Las mer i bilaga 9.5 Sandningsvillkor
for UR och 9.6 Medelsvillkor for UR

Vardet av UR

UR bidrar med varde for saval samhallet som individen genom ett program-
utbud som starker kunskap och bildning for barn, unga och vuxna. Under
2025 har anvandningen av UR:s programutbud pa UR Play okat med

drygt 10 procent. Kunskapsutbudet uppfattas som trovardigt, relevant och
anvandbart — och det bidrar till larande.

Liksom minga andra medieaktorer befinner sig UR i
en utmanande forflyttning frin broadcast till online.
Ett tydligt krav frin anvindarna ir att program-
men ska vara tillgingliga f6r dem nir de viljer att
titta eller lyssna. Det stiller krav p tillginglighet
bade vad giller hur linge ett program ir tillging-

ligt liksom hur lidtt det dr att hitta. Allc eftersom
tekniken utvecklas och UR:s utbud tillgingliggors
pd nya plattformar dkar komplexiteten i att folja
anvindningen. Samtidigt Sppnas nya méjligheter

till att Jira kinna anvindarna genom den dialog som
UR kan ha med dem via videodelningsplattformar
och olika sociala medier - en dialog som ger viktig
iterkoppling kring programutbudet och bidrar till
utvecklingen av nya program.

Utover sindning tillgingliggérs UR:s program pi
UR Play och via det slutna nitverket UR Access. Det
ir pd dessa digitala plattformar som den huvudsak-
liga anvindningen av program sker.

Majligheten till en flexibel och langsiktig anvind-
ning skapar en unik bredd i utbudet och gor att
anvindarna kan ta del av program som sints f6r flera
ir sedan, men som fortfarande ir relevanta. Under
2024 tillhorde Bokstavshissen (frin 2018) och Livet ¢
Bokstavslander (frin 2013) UR:s populiraste serier
och ir exempel pa program med ling hillbarhet - de
fortsitter att ha stor anvindning manga ir efter att
de forst publicerades.

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025

Via Mediamitning i Skandinavien AB (MMS)
och Kantar Sifo foljer UR tittandet och lyssnan-
det pa UR-program pd tv, i radio och pa webben.
Anvindningen pd UR:s digitala plattformar och via
mediecentralerna foljs ocksd upp internt via bland
annat Google analytics.

Det ricker emellertid inte med att mita hur minga
som har tagit del av UR:s program for att avgéra hur
UR lyckas skapa effekt. Dirfor kompletteras anvin-
darmitningarna med andra unders6kningar som
exempelvis UR:s arliga attitydundersékning bland
lirare och allminhet. Utbudet behdver bide ni fram
till och upplevas som relevant for mélgrupperna f6r
att kunna gora skillnad i manniskors lirande.

Attitydundersokning bland anvéandarna

UR utf6r arligen en attitydundersékning kring
UR:s mil. I undersdkningen, som utférs av
Demoskop, mits dven kinnedom om och anvind-
ning av UR:s utbud. Ambitionen ir att anvindarnas
attityder under perioden ska utvecklas sd att milen
har uppnitts vid utgingen av 2025.

Efter slumpmissigt urval intervjuas fyra grupper i
undersokningen: lirare i alla stadier (f6rskola, 4k F-3,
ik 4-6, ik 7-9, gymnasium, folkhdgskola/studie-
f6rbund, anpassade skolformer och sfi - svenska fr
invandrare), allminheten frin 16 ir och uppat, forildrar
med hemmavarande barn o-17 ir, samt barn 6-154r. P
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Diagram 2.1.1

Andel av larare och allmé@nhet som anser
att UR har ett mycket eller ganska stort
vérde for samhéllet i stort (procent)

100%

80%

60 %

40%

20%

0%

W 2023

W 2024 W 2025 W 2023 W 2024
100% 2%
88% 88%
80% 77%
69% 69% 7' %

9%60% 9%

3 3 60%
40%
20%

0%
Larare Allménhet Larare

Under november och december 2025 genomférdes
telefonintervjuer med drygt 1 300 lirare, 200 inom
varje stadium frin forskola till och med gymnasiet
och 100 inom varje 6vrig utbildningsform. Allmin-
heten intervjuades via en webbpanel och totalt
genomfordes 2 036 intervjuer varav extrafrigor har
stilles till 572 forildrar med barn o-17 4r. Aven 337
barn mellan 6 och 15 4r har intervjuats.

2.1 Varde for samhallet och individen

UR har som mal att sex av tio bland allminheten
ska anse att UR har ett stort virde fér samhillet. T
drets undersokning anser s9 procent detta och bland

"UR har som mal att sex av
tio bland allmanheten ska
anse att UR har ett stort
varde for samhallet.”

torildrar dr andelen 6o procent. Malet dr dirmed
uppnitt. Bland lirarna anser 71 procent att UR
har ett hégt samhillsvirde (se diagram 2.1.1) och 52
procent att UR har ett stort personligt virde. Bland
allminheten upplever 32 procent att UR har ett stort
personligt virde.

Vidare anser 69 procent av ldrarna att UR har
ett stort eller mycket stort virde f6r dem i deras

Diagram 2.1.2

till kollegor/vanner

Andel av larare och allmanhet som kan
tdnka sig att rekommendera UR:s utbud

W 2025

Allménhet

yrkesroll. Hir finns en del skillnader dé lirare inom
drskurs F-3, anpassade skolformer och sfi i hogre
grad anser att UR har ett stort virde f6r dem i deras
yrkesroll, jimfért med Gvriga lirargrupper.

Rekommendationsviljan bland anvindarna ir
stor. Milet att 88 procent av lirarna som anvint
sigav UR:s utbud kan tinka sig att rekommendera
UR:s utbud till kollegor 4r uppnitt (se diagram
2.1.2).

Bland allminheten kan 70 procent av dem som
har sett eller hort ett program frin UR tinka sig att
rekommendera UR till vinner och/eller kollegor.

2.2 Kunskapsuppdraget bidrar till larande
UR har som mal att 67 procent bland allminheten
ska uppleva att UR:s utbud bidrar till lirande (se dia-
gram 2..2..1). 58 procent av allminheten och 89 pro-
cent av lirarna anser detta. UR satte under 2024 upp
ett nytt mél: 77 procent av lirare som sett eller hort
ett program frin UR ska anse att UR bidrar i deras
undervisning, vilket 70 procent av lirarna i drets
mitning anser. 88 procent av lirarna anser dessutom
att UR:s program ir pedagogiska. Utéver detta si
anser 88 procent av ldrarna att UR:s program haller
hég kvalitet.

Fran och med 2022 stiller UR dven frigan om
man anser att UR uppfyller sitt sirskilda kunskaps-
uppdrag. Bland allminheten anser 5 procent att
UR uppfyller detta bra eller mycket bra, bland lirare
ligger andelen pé 89 procent och bland lirare inom
drskurs F-3 dr andelen 93 procent.

Diagram 2.2.1
Andel som upplever att UR:s utbud bidrar
till 1arande (procent)

W 2023 W 2024 MW 2025

100%
90% gg3, 89%

70%

80%
65 %
60%

60% 8%
40%
20%

0%

Allménhet

Larare
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Diagram 2.3.1
Andel av larare och allmé@nhet som anser att
UR:s utbud &r relevant (procent)

M 2023 MW 2024 MW 2025

100 %

89% g9, 88%
80% 77%78% 759
60%
40 %
20%
0%
Lérare Allménhet
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2.3 Fortroende, relevans och anvandbarhet
UR:s legitimitet bygger pé att anvindarna anser

att programutbudet ir trovirdigt, relevant och
anvindbart. 94 procent av lirarna som anvinder UR
anser att UR:s utbud ir trovirdigt, 88 procent att
det dr relevant och 85 procent att det dr anvindbart.
Av dem i allmidnheten som sett eller hért ndgot frin
UR det senaste dret anser 81 procent att UR:s utbud
ir trovirdigt och 75 procent att det dr relevant. Bland
forildrar dr andelen hogre d 79 procent anser att
UR:s utbud ir relevant och 83 procent av férildrarna
anser att utbudet r trovirdigt. Dirmed dr malet,

att tta av tio i allminheten som anvinder UR

ska anse att UR:s utbud ir relevant, delvis uppnitt
(se diagram 2.3.1).

Kinnedomen om UR ir fortsatt mycket hég. 99 pro-
cent av alla lirare har hort talas om UR och 82 procent
har god kinnedom om UR. Bland lirare i drskurserna
F-3 4dr andelen som har god kinnedom om UR hela 90
procent och bland lirare inom sfi 4r andelen 93 procent.
I allminheten har i stort sett alla, 96 procent, hort talas P

Nar 6-ariga Bella
vill hora en saga
trollar hon fram en
vuxen som kan lasa
for henne. Gloria
laser Vi ar lajon i
Léassugen (ak F-4).
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om UR och 77 procent kinner igen UR:s logotyp.
Andelen som har god kinnedom om UR bland
allminheten ir 30 procent, bland forildrar med barn
o-17 ar dr andelen nigot hogre, 33 procent.

Positiv installning till UR
63 procent av allminheten och 94 procent av lirarna
har en positiv instillning till UR.

UR har som mél att 40 procent bland allmin-
heten ska ha sett eller hort ndgot program frin UR
det senaste dret (se diagram 2.3.2). Mélet 4r ndstan
uppnitt dd 36 procent bland allminheten uppger att
de sett eller hort nagot program frin UR det senaste
aret (bland forildrar med barn o-17 ir ir andelen
38 procent) och bland lirare ir andelen 83 procent.

Utover de frigor som stills till allminheten far
forildrar nigra extra frigor. 56 procent av forild-
rarna svarar att de nigon ging uppmuntrar sitt/sina
barn att titta eller lyssna pa program frin UR. 43
procent uppger ocksa att deras barn har tittat eller
lyssnat pd nigot program frin UR det senaste dret.
Andelen f6rildrar som upplever att UR:s program
bidrar i deras barns lirande uppgir till 6o procent.

Hos barn dr kinnedomen om UR hdég. 58 procent
har hért talas om UR och hela 69 procent kinner
igen UR:s logotyp. 57 procent minns att de sett
nigot program frin UR och 29 procent att de hért
ndgot program frin UR.

UR har som mal att 70 procent av anvindarna ska
anse att UR bidrar till 6kad kunskap om killkritik
och desinformation (se diagram 2.3.3). 67 procent

Diagram 2.3.2

Andel av larare och allmanhet som har
sett eller hort ndgot program fran UR det
senaste aret (procent)

W 2023 W 2024 MW 2025

100 %
85% 85% 83%
36% 36% 36%

80%
60%
40 %
B I I I
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Larare Allménhet

anser detta och dirmed ir milet néstintill uppnatt.
Bland forildrar dr andelen 64 procent och bland
lirare som anvinder UR ir andelen 65 procent.

Slutsatser
Resultaten frin den érliga attitydundersékningen
avspeglar en positiv uppfattning om UR och
utbudet. Kinnedomen om UR ir fortsatt mycket
hég bide bland allmédnheten och bland lirare. Det ir
vildigt fd som inte kinner till UR. Likasd anser en
Gvervildigande majoritet av sdvil ldrare (94 procent)
och allminhet (81 procent) som har sett eller hért
nagot program frin UR att utbudet ir trovirdigt.
Uppfattningen om UR:s virde skiljer sig dt mel-
lan lirare och allminhet pé en rad punkter. En del
av forklaringen till allminhetens ligre skattningar
beror rimligen p4 att en ligre andel av allminheten
jimfort med larargruppen tar del av UR:s utbud.
En annan f6rklaring ir att tittare och lyssnare som
tar del av UR:s utbud i SVT:s och Sveriges Radios
kanaler har svirt att identifiera det som program frin
UR eftersom UR inte har egna marksinda kanaler.
Majoriteten av sdvil ldrare som allminheten dr
positivt instillda till UR, andelen som kan tinka
sig att rekommendera UR:s utbud till kollegor/
vinner ir hég liksom andelen som anser att UR:s
utbud bidrar till lirande. Den senaste attityd-
undersdkningen visar att UR ndr nistintill alla
uppsatta mil. Resultatet frin attitydundersok-
ningen visar ocksd att fortroendet f6r UR ir hogt
och bekriftar att UR har ett relevant programutbud

Diagram 2.3.3

Andel av larare och allmanhet som anser att
UR:s utbud bidrar till 6kad kunskap om kallkritik
och desinformation (procent)

H 2023 M 2024 H 2025
100%
80% 72%
68% 67%
65% 7%
61% 63%

60%
40 %
20%
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Larare Allménhet
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som bidrar till lirande vilket dven bekriftas genom
att anvindningen av UR:s programutbud fortsitter
att 6ka.

2.4 Har finns anvandarna
Allt UR sinder i radio och tv publiceras dven pd
UR:s digitala plattformar vilket gor det majligt for
anvindarna att vilja hur och nir de vill ta del av
programmen. Anvindarnas beteenden férindras
och olika grupper konsumerar medier pa olika sitt.
Genom att f6lja och férstd anvindarnas beteenden
kan utbudert tillgingligg6ras dir anvindarna finns
och anpassas efter respektive plattform. Yngre
personer anvinder oftare mobilen som mediaspelare
och sociala medier som killa medan ildre i hogre
grad anvinder traditionell radio eller tv for medie-
konsumtion.

Enligt UR:s drliga attitydundersokning anvinder
80 procent av lirarna radio- och/eller tv-program
i undervisningen varje minad och andelen érliga
anvindare dr 93 procent. 64 procent av lirarna anvin-
der program frin UR i sin undervisning varje manad
och 88 procent gér det drligen. Dirmed 4r milet att
90 procent av lirarna ska ha anvint program frin UR
i undervisningen det senaste dret nistintill uppndtt.
De ldrare som anvinder UR:s program i storst
utstrickning 4r lirare i drskurserna F-3 (97 procent),
fljt av lirare i anpassade skolformer (96 procent),
drskurserna 4-6 (93 procent) och 7-9 (91 procent).

UR:s anvandare
Aven UR:s egen webbundersdkning visar att
lirare utgdr en stor del av anvindarna pi UR Play.

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025

Undersékningen genomfdrdes pa bide UR Play
webb och app under hésten 2025 och visar att lirare
utgdr drygt hilften av besékarna pd UR Play webb
och elever utgdr 30 procent. UR Play app anvinds i
hégre utstrickning av allminheten som utgér

63 procent av alla besékare, varav gruppen seniorer
utgor en fjirdedel.

Undersckningen visar att 70 procent av ldrarna
anvinder UR Play minst nigon ging per vecka.
Besoken pa UR Play av elever och ldrare sker
huvudsakligen under skoldagen medan besdken
frin allmidnheten idr vanligare under kvillstid. Detta
bekriftas av vilket slags innehall som anvinds vid
olika tidpunkter under dygnet.

Ay lirarna besoker samtliga UR Play i sin yrkes-
roll. 89 procent av lirarna upplever att det dr enkelt
att hitta det de vill anvinda vilket dven 63 procent av
eleverna anser.

I'UR:s arliga attitydunderskning dr néjdheten
och viljan att rekommendera utbudet hgre bland
dem som anvinder UR ofta in bland sillan- eller
icke-anvindarna. Detta dterspeglas ocksd i UR:s
webbenkit dir de som svarar generellt uppger en
hég néjdhet. 9o procent av lirarna uppger att de ir
ndéjda med UR Play och cirka 8o procent av eleverna
liksom allminheten.

Delar av videoinnehall frin UR aterfinns ocksd pd
Youtube i sex olika kanaler (Iis mer i kapitel 2.7 samt
4.4). Aven UR:s radioprogram har under de senaste
dren gjorts tillgingliga via allt fler plattformar, exem-
pelvis Apple podcaster och Spotify. Distribution
via externa plattformar gor att anvindare som UR
annars har svirt att nd kan ta del av UR:s program-

Overlevare mot alla
odds (folkbildning)
handlar om veten-
skapen bakom
manniskans formaga
att hantera det
otankbara. Genom
sanna beréttelser
om extrema

olyckor, katastrofer
och mirakulosa
overlevnader vicks
fragor om kroppens
granser och hjarnans
funktioner. Hur ar det
till exempel mojligt
att 6verleva en
atombomb?
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2. Vardet av UR
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utbud digitalt. UR nér genom riktade satsningar
iven den yngsta publiken. Det sker bland annat via
torskoleappen Tripp, Trapp, Trid.

2.5 Lyssnande

UR sinder program i Sveriges Radios rikstickande
radiokanaler: P1, P2 och P4. Radiolyssnandet mits
av Kantar Sifo. Flest lyssnare har UR:s program
som sinds i P4. Under dret nidde de folkbildande
programserierna Studio 6s5-podden, Hjdrta och hjirna
och Fatta familjen liksom Vitsippor och pissrdttor (ik
F-3) i genomsnitt mellan 285 000—750 000 lyssnare i
radio per avsnitt.

Storst publik i Prunder 2025 hade serien Lesfbys
lisresa (233 000) och Overlevare — mot alla odds
(242 000).

Sedan 2014 har anvindningen av UR:s radio-
program pa UR Play ékat i stort sett varje ar sett till
antalet stromstarter och under 2025 med 20 procent
jamfore med foregiende dr.

En strémstart siger inte hur stor del av program-
met lyssnaren (eller tittaren) har tagit del av och gir
dirfor inte helt att jimfora med lyssnarsiffror for
sindning i marknitet. Antalet stromstarter indikerar

"Sedan 2014 har
anvandningen av UR:s
radioprogram pa UR Play
Ookat i stort sett varje ar,
och under 2025 med
20 procent jamfort med
foregaende ar.”

ddremot hur stort intresset for ett visst program ir,
men det dr svirt att utifrin dessa utlisa hur minga
som har tagit del av programmet, framf6r allti en
utbildningskontext. Det kan till exempel vara en hel
skolklass pa 15-30 elever som lyssnat tillsammans pa
en uppspelning, vilket innebir att antalet lyssnare
kan vara betydligt storre 4n vad antalet strédmstarter
indikerar.

I forskolan ir det populirt med sagor och innehall
f6r avslappning och vila. Tvd av de mest anvinda
radioserierna pa UR Play under 2025 var Smdsagor
(forskola) och Slappis (f6rskola). Dramatiserade upp-
lisningar som Spokbyrdn - fallet med den rysliga skug-
gan (ak F-3) och Nattkorpen (ik 4—6) ir vil anvinda
serier och nir nya tillkommer, som Influencerbarnet
(ak 7-9), bidrar de till 6kad anvindning av det
befintliga radioutbudet. Nigra av de mest populira
radioprogrammen pd UR Play dr de dterkommande

nyhetsprogrammen pi moderna sprak f6r drskurs
7—9: Newsreel, Nouvelles en frangais facile, s Qué pasa?
fdcil, och Nachrichten auf Deutsch leicht. Dessa spelas
frimst upp pd dagtid och det r ddrfor mest troligt att
uppspelningarna sker i ssamband med undervisning
dd antalet lyssnare kan vara uppit 30 per uppspelning,

UR:s program som sinds i Sveriges Radios kana-
ler finns ocksa tillgingliga pa Sveriges Radio Play
(SR Play) under 30 dagar frin publicering vilket ger
ytterligare 6kad anvindning av UR:s radioutbud.
Under 2025 har anvindningen av UR:s program pd
SR Play 6kat med 21 procent.

UR publicerar ocksé visst innehill pé ljudtjinster
som Spotify och Apple podcaster. Aven hir har
anvindningen av utbudet 6kat under 2025. Riknat i
antal stromstarter dkade anvindningen via Podcas-
ter och Spotify med 11 procent. Framfor allt dr det de
folkbildande radioprogrammen som sinds i P1 och
P4 - sisom Fatta familjen, Hjirta och hjdrna och
Bildningsbyrin - téinka mot strommen — som fir ett
tillskott av anvindning via dessa tjinster.

UR:s radioprogram finns dessutom tillgingliga
for anvindning via UR Access dir all anvindning
sker i utbildningssammanhang. Hir anvinds dldre
program i hogre utstrickning 4n pi UR Play.

2.6 Tittande

UR:s programutbud sinds i SVT1, SVT2, SVT
Barn, SVT24 och Kunskapskanalen. Di UR
dterfinns i SV T:s kanaler samt Kunskapskanalen
toljer tittarmdonstret ofta kanalens publik i stort. Det
innebir ocksd att variationen ir stor f6r publik-
siffrorna pd UR:s produktioner beroende pd kanal
och sindningstid. UR:s publiksiffror i marknitet
stricker sig frin en notering pé dver 346 ooo tittare
pa ett program, till ett par tusen pd ett annat. Tittar-
siffror under 20 ooo ir inte statistiskt sikerstillda.
Under 2025 minskade tittningen pd UR:s program

i marknitet totalt sett mitt i tittartid for UR:s
produktioner med 17 procent.

Tv-tittarvanorna har férindrats under de senaste
dren med Skat tittande via on demand-tjinster och
minskat tittande pa linjir-tv. Enligt MMS, som miter
tv-konsumtionen i Sverige, har den genomsnittliga
tittartiden per dygn f6r marksind tv under 2025
sjunkit med cirka 6 procent, eller frin 98 till 92 minuter,
jimfort med 2024. Anvindningen f6r onlinevideo har
tagit ytterligare fart under 2025 och har preliminirt
okat med 20 procent jimfort med 2024 enligt MMS
mitningar. Malgrupperna mellan 3-24 4r harialle
hégre grad, och snabbare dn 6vriga malgrupper, ersatt
tv-tittandet i marknitet med strommat innehill och
har den ligsta tittartiden pa linjir-tv.

Aven om de stérsta sociala medieplattformarna
bland barn och unga fortsatt ir Youtube, Snap-
chat, Instagram, Tiktok och Facebook s minskar

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025
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anvindningen av sociala medier nigot bland barn
pa ligstadiet. o1 procent jimf6rt med 96 procent
2024 bland ligstadieelever uppger att de anvint
sociala medier under ret. (Kdlla: Svenskarna och
internet 2025).

Aven den dagliga anvindningen har sjunkit.

86 procent av barn och ungdomar i aldern 8-19 ir
anvinde dagligen sociala nitverksplatser eller sociala
medier under 2025, vilket 4r den ligst uppmiitta
andelen sedan 2021. Och det ir framfor allt barn i
lagstadiet som minskat anvindningen.

Youtube ir den kanal som fortsitter att domi-
nera hos den yngre publiken, 4ven om den dagliga
anvindningen minskat nagot frin féregdende ar. 45
procent av ligstadiebarnen ir dagliga anvindare av
Youtube och bland barn i mellanstadiet ir andelen
s7 procent (Kdlla: Svenskarna och internet 2025).

UR har sex Youtubekanaler, bland annat
Hej Sverige for nyanlinda, Orka plugga (dk 7-9,
gymnasium) for elever som behover studietips, Tznk
t2ll som vinder sig till unga utanfér ett skolsamman-
hang och UR Teckensprik for teckensprikstalande
samt UR Barn. Antalet prenumeranter for samtliga
sex kanaler har under 2025 dkat och for fyra av
kanalerna har antalet visningar &kat, till exempel Hej
Sverige som mer dn férdubblat visningarna och Orka
plugga som Skat med 48 procent.

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025

Den digitala anvandningen okar

Under de tvi ir som det ridde pandemi 6kade
anvindningen av UR:s program kraftigt, delvis pd
grund av att minga elever bedrev studier hemifrin.
Trots att undervisningen dtergite till skolsalarna
sedan bérjan av 2022 har anvindningen av UR-
program fortsatt att 6ka, dven under 202s.

Sett till UR:s tv-program uppgick antal strom-
starter pd UR Play under 2025 till sammanlagt
drygt 34 miljoner vilket 4r en kning med 1o procent
jimfort med 2024 (MMS). Storst anvindning pd
UR Play har program riktade till yngre barn.

En forklaring till den &kade konsumtionen av
r6rlig bild pd UR:s plattformar dr att UR gjort
tydliga satsningar mot specifika malgrupper och
deras behov vilket i ménga fall har slagit vil ut och
syns bland annat i anvindningen av programmen.
Doktor Samuel (forskola), Nybetskoll — veckan (ik 7-9)
och Mitt nya land (sfi) ir tre exempel pa lyckade
satsningar som bidragit till att anvindningen av
UR:s program fortsatt att 6ka under 202s.

UR har ocksa en storre katalog med tv-program
tillginglig via UR Access. Férutom att nya titlar till-

kommer i programbanken finns dir flera dldre program

med en stabil anvindning. Fatta fakra (dk 7-9) och
Historiepolisen (ak 4—6) dr exempel pa titlar, inte lingre
tillgingliga pA UR Play, som anvinds pd UR Access.

Ar det vi tror sant,
falskt eller mitt
emellan? | attonde
sasongen av

Hjarta och hjarna
(folkbildning) provar
skadespelaren

Mia Skéaringer och
programledaren och
psykologen Jenny
Jégerfeld hur myter
och forestallningar
star sig mot
vetenskapen.

21



2. Vardet av UR

2.7 Matt pa larandeeffekt

Sedan 2017 har UR arbetat med ett mitt for att
beskriva programmens lirandeeffekt. Mittet dr inte
tinkt att aggregeras och anvindas pa foretagsniva
utan f6r att driva utveckling och kvalitet i enskilda
produktioner.

UR har tidigare kombinerat tvé kriterier f6r méttet:
anvindning och lirande utifrin resonemanget att
enbart hog anvindning eller hogt betyg som tar fasta
pa kvaliteten inte ricker for att pavisa en effekt. Men
genom att kombinera en kvalitativ betygssittning
med anvindningen kan man fa fram ett programs
effeke pé lirandet.

Metoden har dock visat sig problematisk. Pro-
gram med ett specifikt innehdll som vinder sig till en
mindre malgrupp (anpassad skola, nationella mino-
riteter med flera) fir ett simre métt pd lirandeeffekt
dd en mindre publik tar del av programmen. Detta
trots att anvindningen inom den specifika malgrup-
pen dr hég och programmen far héga lirandebetyg.
Dirfor fokuserar UR pé betygen som ett métt pa
programmens lirandeeffekt.

Anvéandning

Anvindningen ir dock fortfarande viktig som

en parameter av flera for ate utvirdera om UR:s
program har effekt pa lirandet. Anvindningen av
programmen i 2025 drs utvirdering mits drfor
genom stromstarter pA UR:s digitala plattformar,
SVT Play, SR Play samt Youtube.

UR miiter sedan 2020 inte anvindning via
sindningar i marknitet for att fa fram lirandeeftekt.
UR ir en digital kanal och de flesta av UR:s program
anvinds pd de digitala plattformarna lingt efter att
de har sints i Sveriges Radios och SVT:s kanaler eller

Tabell 2.7.1 Méatt pa ldrandeeffekt

22

Titel Malgrupp Larandebetyg larare
Humlan Djojj Forskola 5,0
Rékna med Djuren pa Djuris Forskola 4,5
Lokes hemlighet Ak F-3 4,7
Skarmtid med Tyra och Tom Ak F-3 4,4
Spokbyran Ak F-3 41
Extremmatte Ak 4-6 4,5
Newsreel easy Ak 4-6 39
Vilken historia! Ak 4-6 4,1
Genom mina 6gon Ak 7-9 48
Newsreel Ak7-9 4,4
Nyhetskoll Ak 7-9 4.4
Newsreel World Gymnasiet 4,3
Mitt nya land SFI 4,4

Snacka om sprak

Allmaén folkbildning

4,4

i Kunskapskanalen. Genom att slippa anvindningen
via sindningar i marknitet kan dven program som
publiceras exklusivt pd webben, som till exempel
Extremmatte (ik4—6), mitas liksom tidigare irs pro-
gramproduktioner. P4 sd vis blir mattet mer flexibelt.

Larande

Lirande har mitts genom en kvalitativ webbenkit
dir lrare, elever och allmidnheten har besvarat fyra
frigor med avseende pé lirandeeffekt. Frigorna
besvaras enligt en s-gradig skala dir s dr hogsta
betyg. Enkiten har besvarats av ldrare som anvint
programmet i sin undervisning, elever (frin och
med drskurs 4) eller allmidnheten som har tagit del av
programmet. Betygen i tabell 2.7.1 ir en sammanvig-
ning av alla svar. I nagra fall saknas betygsittning
fran elever d4 vildigt fa har svarat. Overlag noterar
UR att allt firre svarar pd webbenkiter, s dven
denna. Flera programserier har dirfor fatt tas bort
ur drets mitning d allef6r £4 svar har kommit in. Av
21 programserier som ingick i enkiten har sju haft si
f4 svar att dessa inte kan redovisas.

Larandeeffekt 2025

Under 2025 utvirderas sammanlagt 14 programserier
som publicerats under dret (se tabell 2.7.1). Medel-
virdet for lirandebetyget ir relative hoge f6r de
produktioner som utvirderats under 2025. Majori-
teten av programserierna fir av lirarna en fyra eller
hégre i genomsnittsbetyg pé en femgradig skala dir
fem 4r hogsta virde.

Lidrarna har dven fatt svara pd om de har anvint
programmet vid en gemensam uppspelning i klass-
rummet eller om eleverna har tagit del av program-
met enskilt. Av svaren framgér att programmen i de

Larandebetyg Antal Klassrums-
elever/ stromstarter visning
allménhet av larare
2021626 100 %
1481713 100 %
726 450 90 %
71324 100 %
156 060 100 %
39 86576 86 %
3,7 60348 85%
4,2 332596 100 %
4,2 83331 100 %
3,6 60306 89 %
4,0 198 476 97 %
41 14 479 93 %
4,5 327 361 100 %
120 843 67 %
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CARL PAASKE

allra flesta fall har anvints vid gemensam tittning/
lyssning i klassrummet. Det innebir att antal anvin-
dare dr betydligt hogre in vad antalet stromstarter
avspeglar dd mellan 15-30 elever kan delta vid en och
samma uppspelning i ett klassrum.

Eleverna ger generellt nigot ligre betyg jamfort
med ldrarna vad giller hur mycket de lir sig av

"Snittbetyget fran larare
i arets matning ar 4,4,
vilket ar det hogsta
betyget under tillstands-
perioden 2020-2025."

programmen. A andra sidan ir eleverna mer benigna
in ldrarna att rekommendera programmen till nigon
de kinner. Och pé frigan om de kommer att se fler
episoder i samma programserie uppger eleverna ett
hégre virde 4n f6r vad de anser att de lirt sig.

Lardomar

Den kvalitativa betygsittningen ger relative hoga
betyg for program med béde stor och liten publik.
Snittbetyget frin ldrare i drets métning ir 4,4, vilket
ir det hogsta betyget under tillstindsperioden
2020-2025 och frin elever 3,5. Det finns ocksd en
korrelation mellan hoga betyg och hég anvindning

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025

f6r de allra flesta program vilket har synts dven i
tidigare drs mitningar.

Stromstarter berittar inte hur manga enskilda
individer som tagit del av ett program, men ger en
fingervisning om hur hég anvindningen ér. Det
saknas fortfarande tillf6rlitligt dataunderlag f6r hur
miénga enskilda individer som faktiskt har nitts av
ett enskilt program digitalt for att kunna applicera
ett generaliserbart matt p en population. Detta
ir extra kinnbart for UR eftersom exempelvis
klassrumsvisningar inte registreras, vilket forsvirar
méjligheten att uppskatta hur mianga som faktiskt
har tagit del av ett program vid ett och samma
uppspelningstillfille. Utvirderingen visar dock att
gemensam visning i klassrum ir det absolut vanli-
gaste sittet for ldrare att anvinda UR:s program i
sin undervisning vilket gor att det ir betydligt fler
som tar del av innehillet in vad antalet stromstarter
indikerar. Det, i kombination med lirarnas generellt
héga betyg, visar pa en hog lirandeeffekt.

Anvindningen ir inte oviktig for att utvirdera
ett programs effekt pd lirande, men olika typer av

program anvinds pd olika sitt och av olika milgrupper

med skiftande behov. Det gor att anvindningen inte
nédvindigtvis korrelerar till det lirandebetyg ett
program far. Den kvalitativa betygsittningen kan
utvisa i vilken utstrickning anvindarna anser att
programmet har en lirandeeffekt och anvindningen
verkar i vissa fall bekrifta betyget, men inte d4 det
giller program med ett innehll riktat till en liten

milgrupp med specifika behov.

R

"
»

Kulturkvarten pa
romani (gymnasium)
ar en serie om
romsk kultur och

om personerna

som forvaltar och
inspirerar till att
kulturen lever vidare.
Salamanca Taikon
Gonzales ar dansare,
skadespelerska och
musiker och berattar
om hur viktig
dansen, teatern

och konsten &r for
hennes romska
identitet.
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| Norden med Simon Reeve
(folkbildning) gar resan genom
arktisk tundra, vidstrackta
skogar och maktiga fjordar for
att undersoka hemligheterna
bakom varldens lyckligaste och
mest jamlika samhallen.

FOTO: DAN ETHERIDGE/BBC/THE GARDEN 2025



Villkor som kapitel 3 svarar pa:

+ Sandningstillstand 9, 12, 14-15 §§

» Medelsvillkor 11-12, 14-16, 19—20

+ Las mer i bilaga 9.5 Sandningsvillkor
for UR och 9.6 Medelsvillkor for UR

Sa arbetar UR

Anvandarnas behov star i fokus nar UR utvecklar sitt programutbud. UR for
darfor en kontinuerlig dialog med olika malgrupper for att sakerstélla att
programmen ar relevanta och anvandbara for att mota upp kunskapsbehov.
Genom en unik kombination av oberoende journalistik och pedagogiskt

berattande vill UR bidra med kunskap for livet.

3.1 Uppdrag och kvalitet

UR har ett sirskilt utbildningsuppdrag; att produ-
cera och tillgingligg6ra radio- och tv-program och
ddrigenom forstirka, bredda och komplettera det
andra gér inom utbildningsomridet och dirutéver
tillhandahalla ett utbud av folkbildande program.
UR producerar dirfor ett programutbud med ett
lirande och kunskapsrikt innehall f6r ménga olika
milgrupper.

UR:s program utmirks av pedagogiskt berit-
tande, publicistiskt oberoende, hég trovirdighet och
hég kvalitet bade till form och innehll. Syftet med
programmen 4r att frimja lust till lirande, delande av

kunskap och skapa nytta f6r individen och samhillet.

UR:s uppdrag for dren 2020-2025 ir formulerat
genom villkor i sindningstillstindet (se bilaga 9.5)
som sitter ramarna for verksamheten. Utover
sindningstillstindet regleras verksamheten dven av
medelsvillkor med krav bland annat pd hur verk-
samheten ska redovisas (se bilaga 9.6), samt tillging-
lighetsbeslut med krav pa hur programutbudet ska
tillgingliggdras for personer med funktionsnedsitt-

ning. Dessutom regleras verksamheten 4ven av radio-

och tv-lagen samt av yttrandefrihetsgrundlagen.

UR-modellen

UR:s programutbud syftar till att gora skillnad i
minniskors lirande oavsett dlder, forutsittningar
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och utbildningsnivi. Programmen produceras for
anvindare inom barn- och ungdomsutbildning,
hégskole- och annan vuxenutbildning, studiefor-
bund och folkhdgskolor samt f6r malgrupper i
allminheten. Utmirkande for ett UR-program ir
det lirande innehallet som i sin tur stiller sirskilda
krav pa produktionsprocessen.

For att programutbudet ska bidra till 6kat lirande
krivs kunskap om mélgruppernas specifika behov
bade vid val av imne och i utformningen av det
pedagogiska berittandet. Programproduktionen
utgdr dirfor frin anvindarnas behov och styr-
dokument inom utbildningen samt bygger pa vad
forskningen i dag vet om pedagogik, kognition,
begreppsbildning och inlirning.

Utifrin omvirldsanalyser kring behov och anvin-
darménster formuleras uppdrag till verksamheten
for produktion, publicering och kommunikation.

I UR:s uppdrag ingar att f6rstirka, bredda och
komplettera det andra gor inom utbildningsomridet,
vilket férutsitter en kontinuerlig bevakning av

samt dialog och samverkan med utbildningssektorn.
UR:s arbetssitt 4r unikt genom att UR har dia-

log med anvindare bide innan, under och efter
programproduktionen. Pedagoger, studenter, elever
och forskolebarn deltar i tester, utvirderingar och
referensgrupper kring programmen. Detta dkar

forutsittningarna for att programutbudet utgér frin  »
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Tabell 3.2.1 Radio - séndningsvolym fordelat pa olika produktionsformer (timmar/ar)

Produktionsform 2023
Egenproduktion 287
Samproduktion 2
- varav svenska 2

- varav utlandska
Produktionsutlagg 99
- varav svenska 99
- varav utldndska

___

Forvarv
- varav svenska 1
- varav utldndska

Totalt -m-nlm

| séndningsvolymen ingér webbexklusiva publiceringar om 37,5 timmar varav 2,2 timmar &r produktionsutldgg,

34,8 timmar ar egenproduktion, 0,6 timmar &r samproduktion,

Tabell 3.2.2 Tv - séndningsvolym fordelat pa olika produktionsformer (timmar/ar)

Produktionsform 2023
Egenproduktion 820
Samproduktion 66
- varav svenska 37
- varav utlandska 29
Produktionsutlagg 287
- varav svenska 284

- varav utlandska

Summa produktion 1173 m_

1909

Forvarv 1804
- varav svenska 53
- varav utlandska 1751
Totalt 2977

| sandningsvolymen ingar webbexklusiva publiceringar om 85,6 timmar varav15,4 timmar ar produktionsutlagg,

2024
309
2

2

82
82

2024
810
48
39

9
305
303

26

1883
3072

2025
264
2

2

115
115

2025
403
46
43

3
312
310

1557

15

1542
2319

49,5 timmar &r egenproduktion, 12,3 timmar &r samproduktion, 2,4 timmar &r svenska forvérv och 6,1 timmar ar

utlandska forvarv.

Tabell 3.2.3 Kostnader 2023-2025 fér utomstaendes medverkan

och andra produktionssamarbeten (milj kr/ar)

Kostnader (miljoner kronor) 2023 2024 2025

Medverkande 23,1 28,7 31,9

Programanstallda* 33,2 30,0 30,5
Toat 563 |57 | 624 |

Andra slags produktionssamarbeten** 99,2 98,9 83,9

— Varav svenska 85,4 88,4 73,6

- Varav utlandska 13,8 10,5 10,4

Totalt utomstaende medverkan 157,6
och produktionssamarbeten

*|tabell 3.2.3 anges UR:s kostnader for programanstallda. Dessa kostnader redovisas har som en del i upp-

fyllandet av kravet om utomstaende medverkan i programproduktionen.

**Har redovisas inte kostnader for upphovsrattsavtal, dversattningsbolag, avtal om musikrattigheter, filmavtal etc.
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anvindarnas behov och upplevs som relevant. Det ir
dock alltid UR som sjilvstindigt fattar de redaktio-
nella samt publicistiska besluten.

UR:s sammantagna utbud ska komma till nytta
bide inom utbildningsomridet och samhillet i stort.
Merparten av programmen ska kunna anvindas
under ling tid och dérfér 4r UR:s programproduk-
tion inriktad pa att tillgodose bide nya och lingsik-
tiga behov.

I UR:s planering faststills vad som ska produceras
och tillgingliggtras for de olika méilgrupperna
inom varje utbildningsomrade. I samband med
detta planeras dven for lirarhandledningar som ger
stod och rid kring hur programmen kan anvindas i
utbildningssammanhang. Allt f6r att programmen
ska ha sd stor effekt som méjligt pa lirandet.

3.2 Variation i produktionsformer

UR ska verka for mingfald i programverksamheten
genom en variation i produktionsformer vilka
utgdrs av egenproduktion, produktionsutligg,
samproduktioner och inkép (f6rvirv) samt genom
att utomstdende medverkar i programproduktionen.
Detta bidrar till en variation och méngfald i uttryck
som hojer kvaliteten pd den samlade produktionen —
vilket gynnar anvindarna.

Liksom tidigare ir utgjordes huvuddelen av
sindningar och publiceringar under 2025 i radio
och tv av egenproduktion, produktionsutligg och
forvirv. Hur sindningsvolymen i radio respektive tv
ir fordelad pa olika produktionsformer framgar av
tabellerna 3.2.10ch 3.2.2.

Under 2025 har antalet produktionsutligg for
radio och tv varit pd en nigot hogre nivi in fore-
giende 4r. Antalet samproduktioner f6r bide radio
och tv var pi ungef‘ir samma niva som dret innan.

Som utomstiende medverkande riknar UR
programanstillda och arvoderade medverkande.
Utomstiendes medverkan i den egna produktionen
berikar pé flera sitt, till exempel genom specifik
kompetens, imneskunskap eller andra perspektiv.

Totalkostnaden fér utomstiendes medverkan och
andra produktionssamarbeten har minskat ndgot
jamfort med 202.4.

3.3 UR:s bidrag till en livskraftig
produktionsmarknad
Fér UR dr det visentligt att medverka till att det
finns en sektor med svenska, fristiende produktions-
bolag. UR arbetar dirfor systematiskt med savil att
triffa externa producenter som UR tidigare inte har
samarbetat med, som att utveckla samarbetet med
produktionsbolag som UR redan har etablerade
kontakter med, dver hela landet.

I dagsliget dr de flesta produktionsbolag placerade i

storstadsregionerna vilket forsvirar méjligheterna att

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025
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ligga ut produktioner pd externa bolag p andra orter.
Produktionsbolag utanfér storstadsregionerna dr
dessutom ofta inriktade pd till exempel att producera
foretagsfilmer eller liromedel och ménga ginger ir det
enmansbolag vilket gor att de dirfér saknar den kom-
petens som krivs for att kunna producera program-
innehall for UR. Undantaget frin detta 4r mindre
produktionsbolag med kompetens kring de nationella
minoriteterna. Inom utbudet for nationella minori-
tetssprak har UR dterkommande lagt ut bestillningar
pd mindre produktionsbolag i norra Sverige.
Dessutom har UR vid ett flertal tillfillen lagt ut
bestillningar som innebir att till exempel fotografer
eller bildproducenter pi mindre produktionsbolag
medverkat vid olika inspelningar runtom i landet.

Externa produktionsbolag
UR sikerstiller i alla kontakter med externa pro-
duktionsbolag att det finns kunskap om de villkor
som giller for UR:s verksamhet, exempelvis krav pa
opartiskhet, oberoende, saklighet, spegling, mangfald
och jimstilldhet. UR stiller ocksa krav pa det peda-
gogiska berittandet och kopplingen till kurs- eller
liroplaner i produktionen av utbildningsprogram.
UR har tydliga rutiner f6r bestillning och inkép
av externa produktioner liksom kriterier for hur
inkommande programfdrslag virderas. Sedan ett par
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e

ar har UR ocksi arrangerat bredare informations-
moten dir UR beskriver sin verksamhet och sirart.
Vid dessa tillfillen bjuds produktionsbolag in, bide
de som UR innu inte har etablerade samarbeten med
liksom bolag som UR redan har samarbeten med.

UR bjuder dven dterkommande in till presenta-
tionsmoten med externa produktionsbolag for att
bade bolagen och UR ska kunna presentera sig och
sin verksamhet vilket leder till storre framférhall-
ning for sivil produktionsbolagen som UR.

For att utvirdera arbetet och dialogen med pro-
duktionsbolagen skickar UR drligen ut en enkit till
de bolag som har producerat programserier f6r UR.
Syftet med enkiten ir att fi dterkoppling frin bola-
gen och identifiera eventuella forbittringsomriden.

De krav som UR stiller och som méste upp-
fyllas f6r extern produktion finns formulerade i
de avtal som UR upprittar med distributér eller
produktionsbolag. Dir finns kapitel som behand-
lar programregler med paragrafer om otillbérligt
gynnande, saklighet och opartiskhet. Dessutom
finns riktlinjer f6r rittighetshantering vid produk-
tionsutldggningar och samproduktioner samt vid
programinkdp. UR sinder inte direkt sponsrade
program, diremot kan det forekomma indirekt
sponsring i inkdpta program, helt i enlighet med
villkoren i sindningstillstindet.

Nyhetskoll (ak
7-9, gymnasium)
sammanfattar
veckans viktigaste
handelser men
ger ocksa amnes-
fordjupningar

- alltid med

fokus pa vad som
intresserar unga.
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| fjarde sasongen
av Seniorsurfarna
(folkhogskola/
studieférbund)
graver deltagarna
djupare i fragor
som ror Al och
digital sdkerhet
och de utmanas

i att utveckla

sina digitala
fardigheter.

Exempel pd program som producerats av externa

produktionsbolag under 202s:

* Allt om doden (tv)

* Bures Giellaoahppa (tv)

* Doktor Samuel (tv)

* Fatta familjen (radio)

* Forsvaret av Sverige (tv)

* Grannar (tv)

* Hjéirta och hjdrna (radio)

* Leahs magiska glasigon (tv)

* Leifbys lisresa (radio)

* Min dngest och jag (tv)

* Nachrichten auf Deutsch (radio)

* Réikna med Djuren pi Djuris (tv)
* Overlevare — mot alla odds (radio)

Nir UR koper visningsritter till exempelvis doku-
mentirer sikerstills villkoren i uppdraget och det
redaktionella oberoendet dven genom publicistisk
kontroll. UR férsikrar sig om att programinnehillet
forhaller sig till sindningstillstindet och att det
inte finns nigon aktdr som pé ndgot sitt gynnas i
programmet. Alla medarbetare som arbetar med
bestillning och inkdp ir utbildade i dessa fragor.

3.4 Publicistiskt ansvar och granskning av
innehallet

UR f6rsikrar sig infor varje publicering om att
programinnehéllet féljer villkoren i sindningstill-
stind, tillginglighetsbeslut, radio- och tv-lagen samt

ytterst dven yterandefrihetsgrundlagen, oavsett om
programmen ir producerade internt, av externa
bolag eller om de ir inkdpta. Ansvarig utgivarskapet
delas for nirvarande mellan programchef och inne-
hallschefer. Publicistiska beslut fattas I[6pande dven
av innehéllschefer och projektledare och det f6rs en
kontinuerlig diskussion i programprojekten kring
publicistiska principer. Programskapande ir en pro-
cess dir UR-medarbetare gor urval och avvigningar
varje dag, i varje program och infor varje publicering,
bide for att forsikra sig om att programinnehallet
foljer uppstillda villkor och andra riktlinjer samt
héller en hog kvalitet till sdvil innehéll som form.
UR genomfér dirfor kontinuerligt och vid behov
internutbildning f6r medarbetare om de program-
relaterade bestimmelserna. I samarbete med SVT
arrangeras dven drligen programpolitiska seminarier
som medarbetare deltar i.

Granskning av innehall
Under 2025 sinde UR 6 185 program (sindnings-
tillfillen), férdelat pd 5 173 tv-program och 1 or2
radioprogram. Till granskningsnimnden (GRN)
inkom sammanlagt 16 anmilningar gillande 13
program. Anmilningarna avsig nio tv-program
och fyra radioprogram, varav fem av dessa var dldre
program som finns publicerade pi UR Play. Sedan
juli 2023 har granskningsnimnden méjlighet att
prova publiceringar pi UR:s Play-tjinster.

Av de anmilda programmen var drygt hilften

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025
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riktade till milgrupperna folkbildning och hégskola
och utgjordes av bide egenproducerade program och
produktionsutligg, samt ett inkpt program som
sints i Kunskapskanalen. Fyra av de andra anmilda
programmen var egenproduktioner f6r barn och
unga, och tvi av dem rorde nyhetsprogrammet Lzlla
Aktuellt. Samtliga program friades eller avskrevs
efter beslut av ordf6randen. De flesta anmilningarna
r6rde opartiskhet och saklighet, men en anmilan
avsig otillborligt kommersiellt gynnande, samt tre
anmilningar som anmildes pd grunden mediets
genomslagskraft. Under 2025 har UR inte ombetts
att inkomma med yttranden, inte heller erhallit
nigon begiran om genmile eller beriktigande.

Medieombudsmannen och Mediernas
etiknamnd

Sedan 1januari 2020 4r UR anslutet till det sjilvreg-
lerande medieetiska systemet Medieombudsmannen
och Mediernas etiknimnd, MO/MEN. Till Medie-
ombudsmannen kan man som privatperson vinda
sig for att préva om UR har orsakat en privatperson
oférsvarlig publicitetsskada. MO kan préva publice-
ringar utdver programinnehill som har publicerats
pa UR:s webbsidor, UR Play, ur.se liksom UR:s

"Villkor for Sveriges Utbildningsradio AB: tv-s@ndningar,
bestall-tv, sokbar text-tv, ljudradiosandningar och bestall-
radio genom trad.
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kanaler i sociala medier (férutom kommentarsfilten)
vilket granskningsnimnden, som enbart kan granska
programinnehill pi UR Play, inte kan gora.

Under 2025 har inga anmilningar mot UR tagits
upp av MO/MEN.

3.5 Samverkan och aterkoppling

UR:s sindningstillstind slar fast att anvindarna,
sirskilt inom utbildningsvisendet, ska ges méjlighet
att framf6ra synpunkter och énskemil gillande pro-
gramverksamheten. Fér UR ir kontakt och dialog
med anvindarna en avg6rande del i kvalitetsarbetet
vad giller val av bide innehill och format. Genom
en systematisk mélgruppsdialog ges méjlighet for
anvindare att framf6ra synpunkter samtidigt som
UR fir tillfille att forstd vilka kunskapsbehov som
finns. Detta ir sdrskilt viktigt fér malgrupperna
inom utbildningsvisendet.

Forutom kontakter inom utbildningsvisendets
alla nivier och skolformer har UR kontinuerlig
dialog med tittare och lyssnare, bland annat via olika
UR-konton pi sociala medier. Aven genom UR:s
kundservice mottas och besvaras ett stort antal
frigor och synpunkter.

Utbildningssektorn

En del av UR:s systematiska dialogarbete med
utbildningsvisendets mélgrupper sker genom att ha
kontinuerlig kontakt med férskolor, skolor, folk-
hégskolor och vuxenutbildningar runt om i Sverige.

¢

Det enda vi vet
med sékerhet ar
att alla ska d6. Men
varfor ar det sa
svart att prata om
doden? | Allt om
doden (3k 7-9)
moter Assia Dahir
experter och
personer med egna
erfarenheter som
svarar pa elevers
fragor om déden.
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Detta gors i syfte att folja och finga upp férindrade
behov och strémningar direkt frin mélgrupperna.
Under 2025 har UR haft kontakt med minga olika
utbildningsaktorer (se bilaga 9.1 for ett urval). Barn,
elever, ungdomar, studenter, lirare, lirarutbildare,
forildrar, cirkeldeltagare, cirkelledare och skolledare,
liksom forskare, myndigheter och viktiga intres-
seorganisationer har alla bidragit med kunskap och
insikter. Vid till exempel utvecklingen av dramaserien
Genom mina ogon (ik 7—9) har UR samarbetat med en
referensgrupp bestdende av lirare for att sikerstilla att
innehallet ska koppla till centrala delar i olika kurspla-
ner samt med en grupp gymnasieelever som granskar
manus och grovklippningar for att sikerstilla att
tonalitet och dramaturgi triffar rite i mélgruppen.
Aven till Nybetskoll (ik 7-9) har UR arbetat med en
referensgrupp av lirare samt en med elever.

En annan mélgrupp som UR har fokuserat pd
under 2025 ir den vixande elevgruppen inom kom-
vux — en viktig grupp med stort behov av en andra

"Efterfragan ar hog
pa Kkvalitativt material
med vuxet tilltal och ett
nagot lagre tempo.”

chans for att kunna etablera sig i samhillet genom
beharighet till vidare studier eller f6r att komma uti
arbetslivet. Inom denna elevgrupp finns minga med
erfarenheter av tidigare skolmisslyckanden, en ovana
att studera samt en hég andel som talar svenska

som andrasprik. Dirfor kommer UR gora en storre
satsning pa svenska som andrasprik inom komvux.
Efterfrigan ir hog pd kvalitativt material med vuxet
tilltal och ett nagot ligre tempo.

Formerna for dialog med anvindarna inom
utbildningsvisendet omfattar allt ifran digitala
moten, platsbesdk, intervjuer, mejlkonversationer
och enkiter till webbinarier. Dialog med anvindare
sker dven delvis i sociala medier eftersom lirare
organiserar mycket av sitt kollegiala lirande via olika
grupper pd nitet. Ansvaret for denna dialog ligger
hos UR:s pedagogiska redaktorer.

I alla stérre produktioner gors férdjupande
anvindarundersdkningar av olika slag inf6r pro-
duktionsstart. Denna process anvinds och forfinas
kontinuerligt med fokus pa att utgd ifrin anvindar-
nas behov och ge plats for deras roster.

Ett exempel pd ett strategiskt kontaktarbete
under 2025 dr att UR har inlett en dialog med
Kriminalvirdens pedagoger for att bidra med tips
och information om hur UR:s utbud kan stétta de

intagnas studier. Detta har skett sivil genom storre
webbinarier som i individuella kontakter.

En levande diskussion kring verksamheten
Kommunikation om UR:s uppdrag sker pi minga
olika sitt och anpassas utifrin vilken specifik
mélgrupp UR vinder sig till samt hur och var den
miélgruppen kan nis. Det kan handla om savil
kommunikationskampanjer pa sociala medier
riktade till olika malgrupper som deltagande pd
missor eller i publika seminarier. Ett exempel pa en
kommunikationskampanj ir Ldssatsningen som har
uppmirksammat lirare och allminhet pd UR:s stora
utbud av ldsfrimjande serier. Kampanjen resulte-
rade bland annat i 6kad anvindning av titlar som
Liissugen (ak F—3) och Boksnack (ik 4-6).

UR:s kommunikation i sociala medier ir ett sitt
att kommunicera om UR:s uppdrag och utbud.
Under 2025 har UR via sociala medier bland annat
informerat lirare och elever i drskurs 6 om majligheten
att delta i Fria ordets dag vilket har bidragit till att
antalet deltagare har fortsatta att 6ka.

UR Teckensprik och Hej Sverige ir exempel pd
redaktioner som har en tit dialog med sina respek-
tive anvindare via sociala medier. Kommunika-
tionen i sociala medier ger ocksa UR m&jlighet att
inhimta synpunkter frin anvindarna som bidrar till
programutveckling. For Hej Sverige har denna dialog
resulterat i framtagande av nya programformat och
ett betydligt stérre antal visningar pa Youtube-
kanalen.

Ett annat sitt att kommunicera om public service-
uppdraget dr genom UR:s minga nyhetsbrev (f6r
nirvarande 17 olika) till en rad olika milgrupper
som lirare i olika drskurser, nationella minoriteter,
torildrar, folkbildningsaktorer, sfi eller dokumentir-
filmsintresserade for att nimna nigra. Nyhetsbreven
ir uppskattade av prenumeranterna som genom dem
kontinuerligt fir information om UR:s program-
utbud. Savil nya som redan befintliga programserier
presenteras i olika teman anpassade efter aktualiteter
eller olika imnesomraden som till exempel UR:s
satsning pé lisinspirerande program for grundskolans
alla stadier.

UR arrangerar dven ett flertal aktiviteter for att
bidra till en allmin diskussion om public service i
allminhet och UR:s verksamhet och roll i synnerhet.
Det rér sig till exempel om debattartiklar i dagspress,
deltagande i olika panelsamtal, deltagande pa missor
samt arrangerande av seminarier i olika samman-
hang. Under 2025 arrangerade UR bland annat ett
seminarium, Unga och nybeter - forstd och stéirka
elevernas nybetskompetens, under SET T-dagarna i
Kista utanfor Stockholm. Utdver seminariet fanns
UR-medarbetare tillgingliga i en monter och infor-
merade och férde samtal om programverksamheten.
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UR deltog dven med tvd seminarier under
Almedalsveckan (Techjéttar och medier och Unga
nybetskonsumenter) samt med tvd seminarier under
Bok- och biblioteksmissan (Varfor ska vi na de unga?
och Nybeter som unga litar pa).

Ut6ver nimnda exempel arrangerar UR tillsam-
mans med Sveriges Radio, SVT och Funktionsritt
Sverige dven PS Funk som syftar till dialog om
funktionsritts- och tillginglighetsfrigor. Med-
arbetare frin samtliga public service-foretag deltar
liksom foretridare frin funktionshinderrérelsen
som bidrar med kunskap, perspektiv och ater-
koppling pd programutbud och andra insatser frin
public service-féretagen. Under hostens PS Funk i
Radiohusets studio § var temat Valet och tillgiinglig-
het. (Lis mer i kapitel 6.8.)

UR ir iven ett aktivt och drivande medlems-
féretag iintresseorganisationen Utgivarna som virnar
yttrandefriheten och slir vakt om den oberoende
journalistiken. Hir ingdr ocksd TU — Medier i Sverige
(Tidningsutgivarna), Sveriges Tidskrifter, Sveriges
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Radio, SVT och TV4-gruppen. Genom Utgivarna
bidrar UR aktivt till en publik diskussion och dialog
om journalistik och medier och deras férutsittningar.

Tillsammans med Sveriges Radio, SVT och lokala
tidningsredaktioner, frin norr till séder, sinder UR
Fria ordets dag dir sjitteklassare Gver hela landet far
lira sig mer om public service, journalistik, tryck- och
yttrandefrihet och killkritik. Under 2025 nddde
Fria ordets dag var tredje sjitteklassare. UR, Sveriges
Radio och SVT har dven sint en version for ik 9, Fria
ordet under 2025. Intresset fér Fria ordet ir stort och
nadde cirka 20 procent av Sveriges niondeklassare.

T alla exemplen ovan bidrar UR till en levande
samhillsdiskussion om verksamheten.

3.6 Nya tjanster och forhandsprovning
Under 2025 har inga nya programtjinster eller
tjinster av storre betydelse lanserats inom ramen
f6r UR:s kirnverksamhet eller kompletterande

verksamhet. Inte heller har tjinster pa forsok
lanserats under aret.

Ar det lattare att
forsta matte genom
stora, galna och
knasiga experiment?
Josephine Pihlblad
alskar matte, extrem
matte. | Extremmatte
(ak 4-6) forklarar
hon vad en hundra-
del och en tiondel

ar med hjalp av en
gigantisk mur av
100 flyttkartonger.



3. S4 arbetar UR

Al kallas for den
viktigaste tekno-
logiska forandringen
for ménskligheten
sedan elden

och elen. Men

hur funkar Al i
vardagen? | Folkets
Al (folkbildning)
undersoker Hector
Apelgren, Anna
Mannheimer och
Peter Apelgren hur
Al kan anvandas
inom allt fran
bilkérning och
sjukvard till
matproduktion och
underhallning.

3.7 Sprakvard - ett viktigt ansvar for

public service

Enligt sindningstillstindet har UR ett sirskilt
ansvar for det svenska spriket och dess stillning
isamhillet och f6r att sprikvirdsfrigor beaktas i
verksamheten. Hur spriket anvinds ir avg6rande
for hur lyssnaren och tittaren upplever kvaliteten i
innehallet. Dirfor stiller UR krav pd god spriklig
kvalitet i alla UR:s radio- och tv-program, f6r utbu-
det pd webben men dven f6r annan publicering som
beskrivande texter pd savil UR Play som ur.se.

Grundliggande ir att spriket ska vara begripligt,
levande och korrekt. UR vinnligger sig ocksd om ett
inkluderande sprak och liter mdnniskor definiera
sig sjilva. Med tanke pd UR:s genomslagskraft ska
spriket ocksd anpassas till sammanhanget, publiken,
programmets syfte och sindningstiden.

I programutbudet anvinder sig UR av ett virdat
talsprik, medan texter som publiceras i skriftlig
form ska anpassas till skriftsprik och de regler som
giller f6r det skrivna ordet. Riktlinjerna fér spriket
giller ocksd for program pd andra sprak in svenska.

Aven UR:s titelpolicy fr program- och serietitlar
prioriterar korrekt och virdad svenska. Vidare kvali-
tetsgranskas alla programbeskrivande texter utifrin

olika regelverk, till exempel Svenska skrivregler och
Svenska Akademiens ovdlista.

UR, SVT och Sveriges Radio samarbetar kring en
sprikvirdsenhet som verkar f6r att 6ka den sprikliga
kompetensen inom bolagen. Dit kan alla UR-med-
arbetare vinda sig och fi hjilp med sprikfrigor. Det
kan handla om uttalsfrigor, ordval, formuleringar
och skrivregler. Sprikvirdarna arrangerar ocksd
seminarier samt ger ut ett sprikbrev som férmed-
lar skriddarsydda sprikrid for programbolagen.

Det finns dven en webbaserad sprikdatabas med
sprakrid, Dixi.

UR arbetar pa flera olika sitt med dmnet svenska
vilket avspeglas i ett stort och varierat utbud av litte-
raturprogram i radio och tv f6r barn och ungdomar
med upplisningar, dramatiseringar och forfattar-
presentationer. Stort fokus liggs pa att stimulera
barns och ungas lislust och sprikliga utveckling.

Av det totala radioutbudet under 2025 sinde och

publicerade UR ss timmar i imnet svenska, mot-

svarande siffra fér tv var 67 timmar. Férutom de rent
sprikinriktade programmen ir ett Svergripande mal
for UR:s alla barnproduktioner att programmen ska
ha ett sprikutvecklande perspektiv, beskriva begrepp
som ir kopplade till programmens kunskapsinnehall
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samt hjilpa eleven att sjilv formulera sig pé ett for
imnet relevant sprik.

3.8 Priser och utmarkelser

Ettantal av UR:s radio- och tv-program har under
2025 nominerats till flera kvalitetspriser och dven
mottagit nagra. Till tv-priset Kristallen var fem
program nominerade: Doktor Samuel (f6rskolan)

i kategorin tittarnas favoritprogram, Rékna med
Djuren pd Djuris (forskolan), Léissugen (ik F-3) och
Vilken bistoria! (ak 4-6) i kategorin rets barn-
program samt Nybetskoll (ik 7—9) som ocksd vann

i kategorin Arets nyheter och aktualitetsprogram.
Dirutéver var Kodjo Akolor nominerad till drets
manliga programledare for sin insats i Vem ska jag
tro pd? (komvux) och Assia Dahir var nominerad i
kategorin drets kvinnliga programledare for A/t om
knark (ik 7-9).

Till radiopriset Guld6rat nominerades Influencer-
barnet (ik 4-9) och Kul fakta — uppfinningar (ik F-3)
i kategorin Arets barnprogram samt Patti Hansén
i kategorin Arets programledare podd fér Fatta

familjen (folkbildning). Influencerbarnet var iven
nominerat till och vann Prix Europa i kategorin Best
European Audio Fiction Series of the Year 2025. Aven
Allt om doden (ik 7-9) var nominerat i kategorin
Video documentary och i kategorin Video Iris var
Saker du aldrig vgat friga: nagon som utsatts for sexu-
ella overgrepp (gymnasiet) frin Tink till nominerat.

3.9 Sandningskvalitet

UR sinder i Sveriges Radios och SVT:s kanaler samt
i Kunskapskanalen, vilka har analog utsindnings-
teknik for radio och digital utsindningsteknik for
tv. Alla tv-produktioner produceras och levereras i
1080 hd-kvalitet. Kabel-tv-operatérer och andra ska
med hinsyn till anvindarkvalitet kunna vilja att
distribuera programmen i hd-kvalitet. UR har under
2025 ytterligare férbittrat bildkvaliteten genom att
héja nivin pd hd-signalen till ro8opso (p=progressiv)
genom hela kedjan av inspelning och redigering.

Till Sveriges Radio levererar UR digitala ljudfiler
(okomprimerad wav) i hég kvalitet. Vid all ljudmix-
ning, for bide radio och tv, tar UR stor hinsyn till
att prioritera god horbarhet och UR har en policy

f6r horbarhet (se kapitel 6.7). UR anvinder loudness-

mitning enligt branschstandard EBU Ri28, vilken
jimnar ut niviskillnaderna i ljudet mellan de
utsinda programmen i alla Sveriges Radios och
SVT:s sindningstjinster. Med hjilp av denna mit-
metod blir den upplevda ljudnivaskillnaden mellan
olika program, programinslag och trailers mindre.
UR mixar alltid ljudet i tre separata spr i syfte att
6ka horbarheten i alla program. Denna ljudmixning
gor att det utbud som UR publicerar pa SVT Play ir
mojligt att anvinda f6r funktionen “tydligare tal”,
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som ir en valbar tjinst pd SVT Play. Kort beskrivet
innebir tjinsten att ljudet kan separeras i tre separata
ljudspér. Anvindaren kan da vilja att héja upp
ljudnivin pi talet och dimpa bakgrundsljudet for
att fi fram just tydligare tal.

Alla program fér radio och tv kvalitetskontrol-
leras innan utsindning eller publicering pd webben
for att sikerstilla att de haller en hég teknisk kvalitet
vad giller ljud och bild.

Hela UR:s tv-utbud undertextas med hjilp av
ett textningsbolag. Varje undertextfil som skickas
till UR kvalitetsgranskas forst av textningsbolaget
innan leverans till UR. Direfter gor UR en teknisk
stickprovskontroll av varje undertextfil innan den
levereras for publicering i digitala kanaler och
sindning i marknitet. UR har under 2025 anvint
Al-textning i mindre skala i samarbete med SVT.

3.10 Utveckling av innehall, teknik och
kompetens

Anvindningen av UR:s utbud sker i allt hogre
grad pé olika digitala plattformar och det stiller
stora krav pd kontinuerlig utveckling av UR:s arbets-
sitt och hur utbudet tillgingliggérs. I takt med att
mediekonsumtionen blir allt mer individualiserad
Skar vikten av kunskap om anvindarna, deras behov
och mediebeteende. Dirfor kartligger och undersoker
UR regelbundet anvindarnas behov och medie-
beteenden for att sikra ett berittande och tilltal som
riktar sig till den aktuella malgruppen. Under 2025
inleddes ett storre utvecklingsprojekt som syftar till
att vissa loftet till anvindarna si att de enklare kan
hitta relevant programinnehall. >

Hur paverkar

Al medierna,
samhallet och
demokratin? |
andra sdsongen
av Vem ska jag
tro pa? (komvux)
tittar Kodjo
Akolor ndrmare
pa fenomen,
trender och
fragestallningar
kopplade till Al.
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Hur far man tag pa
sin fantasi? Och

hur skriver man

en spannande
berattelse? | Skriv!
(ak F=3) utforskas
skonlitterara genrer,
dramaturgiska knep
och skrivstrategier
med hjélp av
forfattaren B.
Strindberg i sin
skrivarlya och Tilja
- som haller till i
fantasin.

Utveckling av innehall

Under 2025 utvecklade och publicerade UR mycket
nytt programinnehdll for elever pd hdgstadiet, en
svirnidd men viktig malgrupp. Bland annat har ett
helt nytt dramaformat haft premiir, Genom mina
dagon (ik 7-9) — kortfilmer som berdttar samma
historia ur olika personers perspektiv. Innehéllet dr
nira kopplat till centrala delar i olika kursplaner.

Ytterligare ett nytt format dr Nybezskoll som ir
UR:s och SVT:s gemensamma satsning pd nyheter och
aktualiteter for hogstadiet och gymnasiet. Malet r att
oka intresset for nyheter och kunskaper om omvirlden
och dirmed bidra till ett mer nyanserat samtalsklimat i
klassrummen och i férlingningen stirka demokratin.
Programformatet har varit efterfrigat av lirare och
Nybhetskoll vann dven tv-priset Kristallen i kategorin
Nyheter och aktualitetsprogram 202s.

Inom ramen f6r MIK har desinformation,
kélleillit och betydelsen av Al-utvecklingen for
samhillet varit i fokus. Bland annat har Orka plugga-
redaktionen tagit fram programserien Plugga med
AI (3k 7—-9) som bade reder ut vad Al ir, hur det kan
anvindas samt dess risker och fordelar. Och i sisong
tva av Vem ska jag tro pi? (komvux) lag fokus pa att
undersdka hur Al paverkar medierna, samhillet och
demokratin.

Under 2025 fortsatte dven utvecklingen av

programformatet vodd — podd med rérlig bild. Flera

nya programserier togs under dret fram, till exempel
Ténk till — om sex (gymnasium) och Poeter och

analfabeter (folkbildning).

Al i verksamheten

Den snabba utvecklingen av Al skapar nya majlig-
heter och utmaningar i verksamheten. Det ir en ny
teknik som ir kraftfull och utvecklas snabbt vilket
gor att anvindningen av olika Al-tillimpningar/-
verktyg méste goras medvetet och ansvarsfulle. UR
har dirfor ett Al-rid som ansvarar f6r sivil interna
riktlinjer som for tillimpning av AI, omvirlds-
bevakning och kunskapsspridande internt. Al-ridet
ansvarar iven for att vid behov revidera UR:s
Al-strategi som i korthet gir ut p att anvindningen
av Al ska bidra till att utveckla anvindbarheten for
kunskapsinnehillet, 6ka individnyttan och né fler
anvindare samt att forbittra den interna produktivi-
teten med enklare och snabbare fléden.

Under 2025 har anvindningen av olika Al-verktyg
spritts till allt fler delar av UR:s verksamhet och
tillimpningar anvinds bland annat fér analys,
administration och i begrinsad omfattning dven i
programproduktion. I till exempel Lokes hemlighet
(ak 4-6) har Al anvints for att skapa animeringar, ett
arbete som visade sig vara betydligt mer tidskrivande
in planerat och ir ett exempel pé svirigheten/kom-
plexiteten nir det kommer till tillimpningar av AL
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Vid anvindning av Al inom programproduktion
ska samma publicistiska principer som for allt annat
program- och kommunikationsinnehll foljas —
UR:s uppdrag eller trovirdighet fir aldrig dventyras.

Kompetensutveckling

UR har under dret prioriterat ledarskapsutveckling
med sirskilt fokus pd att stirka chefers och ledares
f6rmédga inom férindringsledning. Det ir en del

av URG:s lingsiktiga strategi for att rusta UR for
framtidens krav och méjligheter. Utdver det har ett
antal ledarskapsdagar genomférts, med fokus pa UR:s
mdl, prioriterade initiativ och planer fér att uppna det
dvergripade malet om dubblerad anvindning,

Aven en chefsutbildning med fokus pa att
tidigt uppticka och hantera alkohol-, drog- och
spelproblem bland medarbetare har genomférts.
Utbildningen syftade till att ge chefer férdjupad
kunskap och konkreta verktyg for att agera
professionellt vid oro kring missbruksproblematik,
med syftet att bide skydda verksamheten och stddja
medarbetare pa ett ansvarsfull site.

Nigra 6vergripande och gemensamma fokus f6r
kompetensutveckling har varit Al och beredskap.
AT har genomsyrat kompetensplaner inom hela
organisationen och det har skett bide genom interna
och externa utbildningar under dret. Malet ir att
anvinda AI mer konstruktivt, sikert och effektivt
inom sivil publicistiskt arbete som administration.
Flera interna utbildningstillfillen och workshops
kring UR:s Al-portal har anordnats for att dela
Al-erfarenheter och 6ka kunskap i praktiskt anvin-
dande.

Ett flertal workshops, utbildningar och évningar
inom beredskapsomradet har genomférts inom hela
organisationen for att férbereda UR pé det kom-
mande ut6kade beredskapsuppdraget.

Teknisk utveckling

Den tekniska kvaliteten pd sindningarna ska vara
hég vilket kriver att UR kontinuerligt ligger tid

och resurser pa utvecklingsarbete, nya rittighets-
16sningar och teknikinvesteringar for att f6lja med

i utvecklingen av teknik och tillginglighet. Det
innebir att tekniken f6r produktion och distribu-
tion kontinuerligt uppgraderas och férbittras. Detta
utvecklingsarbete innebir dessutom ofta effektivise-
ringsvinster utdver kvalitetsforbittringar.

Under 2025 slutférdes den modernisering av
UR:s studiolokaler och kontrollrum som inleddes
2023. Milet och syftet med projektet har varit att
uppni en Skad robusthet som minimerar risken for
driftstopp av tv-studioverksamheten. UR har bland
annat investerat i ny bildmixer, nya studiokameror
med tillhdrande utrustning, router for Gverforing av
SDI och IP-baserade format, multiviewer, ljudmixer-

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025

bord, LED-vigg samt videosynkronisering och viss
kringutrustning. Moderniserade och vilfungerande
studiolokaler medfor att driftsikerheten 6kar och att
nya effektiva och enklare arbetssitt kan utvecklats.
Dessutom ut6kas méjligheterna till formatutveckling.
Utover utvecklingen av studiolokalerna och
kontrollrum arbetar UR I6pande med att sikra och
uppdatera de centrala lagringssystemen f6r bade
radio och tv liksom systemen for ljudbearbetning for
att sikerstilla funktion och driftsikerhet.
Sammantaget sker en kontinuerlig utveckling och

"UR har under aret
satsat mycket pa att
utveckla verksamheten
inom data och analys.”

uppdatering av flera tekniska system med syftet att
skapa stabilare och sikrare system for redigering,
lagring och sindning samt effektivare processer.

Data och analys

UR har under aret satsat mycket pd att utveckla verk-
samheten inom data och analys. Under viren gjordes
en forstudie baserad pd benchmark fran relevanta
foretag som utvecklar sitt erbjudande med st6d av
anvindar-/kundnira analys. Uppdraget innefattade
dven att undersoka hur Al kan anvindas som stod

i datainsamling, analys och prediktion liksom att
sammanstilla behov av befintlig och/ eller ny data
som kommer att krivas framit. Utifrin forstudien
formulerades ett antal insikter och rekommendationer,
bland annat att utveckla ett KPI-ramverk liksom
principer som styr dessa samt att utveckla den analys
som stodjer UR:s erbjudande.

Det KPI-ramverk som direfter togs fram kommer
att implementeras i organisationen under 2026.
Syftet dr att bidra till forbittrade beslutsprocesser
kring programinnehall, hur det distribueras,
kommuniceras och £3ljs upp.

Parallellt med utvecklingen av hur UR arbetar
med data och analys har det pigitt flera projekt som
syftar till att vissa och fortydliga UR:s erbjudande
till anvindarna. I konkurrensen om medieanvindarnas
tid och uppmirksamhet méste sivil program-
innehaill som -format, kommunikation om och
distribution av programmen stindigt utvecklas och
anpassas. Som ett led i denna utveckling gjordes en
organisationsférindring dir UR:s arbete med digital
distribution, publicering, analys och kommunikation
samlas for att bittre ta tillvara den samlade kom-
petensen. Malet dr att 6ka anvindningen av UR:s

>

3. Sa arbetar UR
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Ar Sverige redo

for krig? | Sverige,
krisen och jag
(folkhogskola/
studieforbund)
reser Kristoffer
Ahonen Appelquist
genom landet for
att s6ka svar pa hur
krisberedskapen
ser ut.
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programinnehill, bland annat genom att tydligare
anpassa sivil innehall, som kommunikation och
distribution efter olika mélgruppers behov och
medieanvindning.

3.11 Beredskaps- och sdkerhetsfragor
Public service spelar en viktig roll vid kris och andra
stora samhillspéfrestningar d4 informationsbehoven
ir stora. Sveriges Radio och SVT ir centrala
nyhetsaktérer med ett uppdrag att formedla VMA,
viktigt meddelande till allmdnheten, samt tillhanda-
halla nyheter och samhillsinformation till hela
befolkningen i hindelse av kris. Aven UR, med sitt
sirskilda utbildningsuppdrag, har en viktig roll
genom att bidra med ett férdjupande och lirande
utbud i samband med stora samhillspafrestningar
di forutsittningarna for skolornas undervisning
och hela utbildningsvisendet snabbt kan f6rindras.
Under de senaste dren har UR dirfor stirkt sin
beredskap f6r att infér snabba, och ofta oférut-
sedda, forindringar kunna anpassa verksamheten
efter nya forutsittningar, samhillsutmaningar och
nya kunskapsbehov. I februari nir Risbergska skolan
i Orebro utsattes for den virsta skolskjutningen
hittills i Sverige var UR till exempel snabbt ute med
programinnehéll som svarade upp mot akuta behov
inom skolan.

N
I
-

UR:s beredskapsarbete

UR:s beredskapsarbete ir inriktat pa sivil fredstida
kriser som om hojd beredskap skulle rida. I och

med att UR frin och med 1 januari 2026 har ett
utdkat beredskapsuppdrag som dven omfattar hojd
beredskap har UR de senaste tva dren forberett
organisationen pd det utdkade beredskapsuppdraget.
Planering, utbildning och évning syftar till att
undvika storningar i programverksamheten under
olika kriser med svira pifrestningar f6r samhillet
som till exempel omfattande stromavbrott, allvarliga
cyberattacker eller nista pandemi. Planeringen
syftar ocksa till att sikerstilla att hela verksamheten
kan fortsitta bedrivas och vara ett stod for den
svenska skolan i hindelse av sivil fredstida kris som
hojd beredskap.

UR har under 2025 utvecklat sin beredskaps-
planering, bland annat har utdkade risk- och
sarbarhetsanalyser genomforts, vilka har lett till act
flera olika dtgirder vidtagits i syfte att héja robust-
het. Dessutom har flera utbildningsinsatser och
dvningar for alla medarbetare genomforts. Detta
arbete fortsitter och vidareutvecklas kontinuerligt
under dren som kommer.

UR har skyldighet att uppritthélla en hég
sikerhet for produktion och distribution for att
minimera eventuella avbrott i sindningarna. Utéver
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sikerheten i marknitet uppmarksammar UR isitt

beredskapsarbete sirskilt distributionen via internet.

Vid distribution online kan UR inte stilla krav mot
operatdrer pd samma sitt som i marknitet. Online
finns det minga flera aktorer mellan UR och anvin-
darna. UR arbetar dock for att sikerstilla s robust
distribution som méjligt via internet. Redundans i
flera led efterstrivas, bide kring var innehall lagras
och hur publiken nis &ver internet.

UR har fasta uppkopplingar till SUNET (Swe-
dish university computer network) och anvinder
sig primirt av en egenutvecklad si kallad Content
delivery networks (CDN). Genom att anvinda
SUNET som nitleverantdr och en egenutvecklad
CDN minskar UR kostnaderna fo6r bide distribu-
tion och redundans. Precis som fér marknitet finns
beredskapsrutiner f6r distribution online och UR
bygger in redundans i de egna plattformarna. Under
dret har UR vidtagit dtgirder f6r att minska sirbar-
heten vid pafrestningar och 6kad anvindning. UR
har under 2025 varit direkt utsatt for cyberattacker
som hanterats av UR:s sd kallade perimeterskydd. I
den beredskapsplan som UR drligen limnar in till
regeringen och Myndigheten f6r samhillsskydd och
beredskap beskrivs beredskapsarbetet mer i detalj.

Programinnehall - del av beredskapen
Coronapandemin, liksom kriget i Ukraina, och
deras paverkan pé samhillet har synliggjort behovet
av att ha en beredskapsplanering som méjliggor ate
UR kan ge det st6d som bide skolan och allmin-
heten har behov av i hindelse av en samhillskris.

"Lararna forvantar
sig att UR ska vara ett
stod till skolan under
samhallspafrestningar.”

UR har vid dessa kriser stillt om for att mota upp
akuta behov med ett relevant programinnehall, savil
genom att ta fram nya programformat som genom att
skapa nytt innehdll i befintliga programserier. Dirige-
nom har UR gjort stor nytta och skillnad, inte minst
for skolan. Och lirarna férvintar sig att UR ska vara
ett stdd till skolan under samhillspifrestningar. I den
senaste attitydundersokningen utférd av Demoskop
pid uppdrag av UR uppger 89 procent av lirarna att
UR:s uppdrag bor inbegripa att vara ett stéd till den
svenska skolan i hindelse av samhillskris.

Erfarenheterna frin de senaste dren har bland annat
lett fram till att UR, i samarbete med SV'T, har utveck-
lat ett nytt programformat f6r aktualiteter. Nybetskoll
(ak 79, gymnasium) hade premiir i januari 202s.
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Syftetdr att innu snabbare kunna erbjuda aktualiteter
till skolan, férklara och sitta hindelser i ett ssmman-
hang samt bidra till att stirka kunskaperna i medie- och
informationskunnighet (MIK).

Skapa motstandskraft

Desinformation ir en betydande utmaning fér det
demokratiska samtalet och en fungerade demokrati,
savil i vardag som under kris. En viktig del av bered-
skapsarbetet dr dirfor att skapa motstandskraft mot
rykten och desinformation i samhillet. Hir bidrar
UR genom ett utbildnings- och folkbildningsutbud
inom medie- och informationskunnighet till savil
barn och unga som vuxna.

Behovet av att stirka minniskors killkritiska
formdga har mot bakgrund av det forindrade
sikerhetspolitiska liget accentuerats. UR:s
kunskapsuppdrag och sirskilda ansvar for att 6ka
minniskors medie- och informationskunnighet r
extra viktigt i hindelse av samhillskris men dven vid
storre hindelser som riksdagsval. UR producerar
och tillgingliggdr dirfér ett stort antal program
knutna till den aktuella hindelseutvecklingen som
handlar om hur man bist sorterar och granskar
mingderna av desinformation, missinformation och
rykten. Den snabba utvecklingen av AT har bidragit
till att forstirka olika desinformationskampanjer.
Behovet av att héja medborgarnas medie- och
informationskunnighet kommer med andra ord inte
att minska, tvirtom.

Under normala omstindigheter liksom vid kriser
bidrar UR:s programutbud med ett MIK-innehll
(medie- och informationskunnighet) som férmedlar
kunskap om hur man avgér vad som ir sant och
falskt och hur man skiljer pd etablerade fakta, asikter
och desinformation. Programutbudet ir ddrmed en
del av beredskapsuppdraget redan i fredstid och som
under hojd beredskap behéver stirkas.

Digitaliseringen har i minga avseenden varit
positiv men har gjort det svenska samhillet sarbart
for olika typer av manipulering av information som
ofta syftar till att skapa osikerhet och tvivel om vad
som har hint och vad som ir sant. Fér nigon som
har intresse av att destabilisera samhillet ir biade
misskreditering och desinformation anvindbara
verktyg i en i dvrigt svirnavigerad, digital infor-
mationsmiljé. Detta dr en samhillsutmaning som
kommer att bestd och paverkas av olika storre eller
mindre samhillskriser.

Det ir dirf6r av stor vikt att skapa f6rutsitt-
ningar, genom hdjd kunskap bland allminheten och
taliga strukturer, f6r att kunna méta de utmaningar
som en digital tillvaro som utvecklas i snabb takt
medfor. Det handlar om att skapa motstindskraft.
Detta ir en viktig utmaning fér samhallet i stort och
viktigt for UR:s uppdrag som public service-bolag. ®

3. Sa arbetar UR
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Boksnack (ak 4-6) ar serien
déar bocker diskuteras och
analyseras pa ett lekfullt
och inspirerande satt.
Tillsammans med ett

géng barn utforskar Ida On
karaktérer, teman och olika
slags beréttelser.

) DR
T it
..l‘:_l_q.."\_."‘:\‘ 2

|I.-F¥ 2 2

FOTO: AKSEL ORN EKBLOM

38



Villkor som kapitel 4 svarar pa:

+ Séndningstillstand 1-6 §§

» Medelsvillkor 6-10, 17, 19—20

+ Las mer i bilaga 9.5 Sandningsvillkor
for UR och 9.6 Medelsvillkor for UR

Har hittar du UR

UR:s programutbud sands i radio och tv och finns tillgangligt pa UR:s digitala

plattformar, ibland aven pa externa plattformar. Oavsett om anvandarna valjer
att ta del av utbudet nar det sands i marknatet eller tillgangliggors on demand
ar det UR:s ambition att mota upp med ett kvalitativt utbud pa de plattformar

dar anvandarna finns.

UR sinder sina radio- och tv-program i marknitet i
Sveriges Radios och i SVT:s kanaler, samt i Kun-
skapskanalen som UR driver tillsammans med SVT.
Sindningstider och -volymer beslutas i samrid med
Sveriges Radio och SVT och regleras i sindningstids-
avtal. Avtalen dr ramar f6r planeringen under hela
tillstindsperioden, men sindningstiderna justeras
ocksa over tid, i samrad mellan bolagen.

Dessutom tillgingliggdrs UR:s programutbud
online pd UR Play dir det gir att ta del av under
lingre tid. En liten del av utbudet publiceras enbart
digitalt pd UR Play och vissa specifika produktioner
iven pd nagon av UR:s Youtubekanaler, och i nigra
fall pd Tiktok. Ett urval av program har under 2025
ocksa tillgingliggjorts pA SV'T Play och i princip
hela radioutbudet pi SR Play. En del av UR:s
radioprogram gir dven att ta del av via Spotify, Apple
podcaster och Google podcast.

For UR ir sjilva sindningstillfillet viktigt, men
minst lika viktig 4r den digitala anvindningen. Detta
giller framfor allt i samband med undervisning som
ofta sker vid annan tidpunkt 4n sindningstillfillet,
men ocksé for att anvindarna forvintar sig att
kunna ta del av utbudet vid en tidpunkt som passar
dem. UR strivar alltid efter att programmen ska ha
en hog anvindning efter sindning och publicering
och manga program har en héllbarhet pd fem till tio
ar. I takt med att allt fler anvindare tittar och lyssnar

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025

pd programmen via UR:s digitala kanaler, tappar
sindningar i marknitet i betydelse.

4.1 Marksant utbud

Radio

Under 2025 sinde UR 344 timmar radio vilket 4r pd
ungefir samma nivd som dret innan. Férdelningen
mellan kanalerna f6ljer samma méonster som tidigare,
med mest sindningsvolym i P1 och P4 Riks. Tabel-
lerna 4.1.1 och 4.1.2 visar hur sindningsvolymen i
radio fordelat sig mellan kanaler samt mellan f6rsta-
sindningar och repriser.

Anvindningen av radioutbudet pa de digitala
plattformarna fortsitter att 6ka men sindning i
marknitet dr fortfarande viktigt for UR, framfr
allt for att nd allminheten. Program som Hjirta och
hjdrna (folkbildning) och Fatta familjen (folk-
bildning) nir en stor publik i marknitet och drar 4

Tabell 4.1.1 Séndningsvolym i radio

per kanal (timmar)
Tabell 4.1.2 Forstasandning/repriser

RADIO 2023 2024 2025 i radio (timmar)
P1 159 169 161 RADIO 2023 2024 2025
P2 49 50 50 .

Forsta- 186 169 163
P3 8 séndning

P4 Riks 139 Repriser 169

135 133 185 181
| Totalt | 355 | 354 | 344 [ Totht | 355 | 354 | 344
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|

Med hjalp av
gripande livs-
historier blandat
med forskning,
fakta, humor och
djupaste allvar
lyfts allt som

ar vart att veta
om livet efter

65 i Studio 65
(folkbildning).

dessutom anvindare till UR:s digitala plattformar. I
samband med att ett program sinds i marknitet Skar
nimligen dven den digitala anvindningen av samma
program samt av andra episoder i samma radioserie.

Tv

Under 2025 sinde UR 2 233 timmar tv vilket ir en
minskning med cirka 700 timmar jimf6rt med 2024.
Skilen till den minskade sindningsvolymen av tv-pro-
gram ir flera. Dels har UR gjort hirda prioriteringar
dir firre och resurskrivande produktioner, framfor
alltinom drama- och dokumentirgenrerna, fitt mer
resurser. Detta eftersom sivil drama- som dokumen-
tirproduktioner ir efterfrigade av anvindarna. Dels
har UR upphért att spela in och tillgingliggora fore-
lasningar (l4s mer i kapitel 6.1). En verksamhet som var
relativt billig men som det inte finns nigon efterfrigan
pa. UR har i stillet omfordelat resurserna till att
utveckla nya programformat som méter anvindarnas
kunskapsbehov och medievanor.

I'sindningsvolym riknat ir Kunskapskanalen
UR:s frimsta distributionskanal. 88 procent av UR:s
tv-utbud har under 2025 sints i Kunskapskanalen.

Programmen i Kunskapskanalen riktar sig
till vuxna anvindare och bestér av bide inkdpta
dokumentirer och egenproducerade program, som
exempelvis Studio 65 (folkbildning).

Tabellerna 4.1.3 och 4.1.4 visar hur UR:s tv-
sindningar 2025 fordelat sig pa kanaler samt mellan
forstasindningar och repriser.

UR och SVT har under tillstindsperioden for-
handlat om sindningstider och férdjupat samarbetet.
Vilken sindningstid som ger mest effekt varierar
beroende pa vilken milgrupp programmen riktar
sig till. Program med en bred publik och som kan
forvintas fa ett brett genomslag sinds foretridesvis
pa primetime-tider (mellan klockan 20 och 22).
Eftersom UR alltid efterstrivar att nd storsta effekt
med programmen f6r UR en kontinuerlig dialog
med SVT kring sindningstider. Aven om anvind-

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025
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ningen av utbudet pi UR:s egna digitala plattformar
Skar for varje dr dr det viktigt f6r UR att ha ett gott
samarbete med SVT kring sindningstider eftersom
UR fortsatt behover nd den breda allminheten med
folkbildande program dven via sindningar i mark-
nitet. Ett program som Senzorsurfarna (folkhog-
skola/studieférbund) nidde till exempel sin storsta
publik via sindningar i marknitet.

UR har under 2025 inte tillgingliggjort nigra
sindningar utanfor Sverige. UR har inte heller haft
nigra kostnader for verksamhet som tillgingliggor
sindningar utanfdr Sverige via UR Play eller internet
iOvrigt.

Text-tv

UR:s service i text-tv innehdller tabliinformation pa
de sidor som visar hela programutbudet frin SVT
och UR i samtliga tv-kanaler. Utver den servicen
tillhandahéller UR information om féretagets
sirskilda uppdrag pé de sidor UR sjilvstindigt for-

fogar dver.

4.2 Digital anvandning

Arbetet med att fortydliga UR:s digitala erbjud-
ande pd UR Play webb och app samt i det slutna
nitverket UR Access har fortsatt under 2025. Nir
medievanorna blir alltmer individualiserade och
mediekonsumtionen i allt hogre utstrickning sker
digitalt och pd allt fler plattformar blir utmaningen
att nd anvindarna med UR:s erbjudande storre. Det
isin tur innebdr att UR for att nd publiken dven
miste kommunicera pé flera olika, frimst digitala,
plattformar. Med ett uppdrag i allminhetens tjinst
ar det ddrfor sjilvklare att UR kommunicerar via
sociala medier, men dven via nyhetsbrev riktade till
olika mélgrupper for att bistd med specifika pro-
gramforslag som ir kopplade till aktuella samhills-

Tabell 4.1.3 Sandningsvolym i tv per kanal (timmar)

TV 2023 2024 2025
SVT1 131 146 107
SVT2 210 186 142
SVT24 91 86 57
Kunskapskanalen 2166 2276 1656
SVT Barn 271 272 271
Totalt 2869 2966 2233

Tabell 4.1.4 Sandningsvolymitv -
forstasdndning och repriser (timmar)

TV 2023 2024 2025
Forstasandning 588 612 405
Repriser 2281 2354 1828

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025

utmaningar, skolans ”drshjul” och med tips om nya
produktioner frin UR.

Under 2025 har anvindningen av utbudet pa
UR:s digitala plattformar fortsatt att 5ka. Den
sammantagna 6kningen av antalet stromstarter pa
UR Play webb och UR Play app har under 2025
uppgatt till drygt 10 procent. Trenden med ckad
anvindning av UR:s radioprogram hiller i sig, under
2025 6kade anvindningen med 20 procent pi UR
Play och pd externa plattformar med 15 procent.

"For vissa malgrupper,
framfor allt barn och
unga, sker anvandningen
av utbudet till allra
storsta delen pa digitala
plattformar.”

Flertalet av UR:s program har en ling hallbarhet.
Populira program som Livet i Bokstavslandet (ik
F-3), Bokstavshissen (ik F-3) samt tidiga sisonger av
Bildningsbyrdn - tanka mot strommen (folkhégskola/
studieférbund), med premirer f6r 6-13 dr sedan, ir
fortfarande nigra av de mest anvinda programmen
pa UR Play.

For vissa malgrupper, framfor allt barn och unga,
sker anvindningen av utbudet till allra storsta delen
pi digitala plattformar. Aven inom ramen fér utbild-
ningsvisendet sker anvindningen till 6vervigande
del pd UR:s digitala plattformar savil inom grund-
och gymnasieskola som inom utbildning fér vuxna.
Detta eftersom anvindningen av dessa program
nistan uteslutande sker i en utbildningskontext
dir tidpunkten f6r undervisningen sillan infaller
vid samma tidpunkt som nir programmen sinds i
marknitet.

For att nd anvindarna och tillmétesga deras
mediekonsumtionsménster publicerar UR dirfér
mdnga ginger hela radio- och tv-serier direkt pA UR
Play for att vid ett senare tillfille sinda programmen
i marknitet. Tv-serien Rikna med Djuren pa Djuris
(&k F-3) liksom AUt om doden (k 7-9) ir exempel
ddr UR valt att forst publicera hela serien digitalt.
Anvindarna kan pa sd sitt snabbt ta del av alla
avsnitt i en serie vid en tidpunke de sjilva viljer och
behover inte vinta pd att serien sinds i marknitet.

Webbexklusiv publicering

I enlighet med sindningstillstindet for 20202025

har UR tillgodoriknat sig programverksamhet

som bedrivs pd foretagets egna plattformar pa fritt P

M
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tillgingliga och 6ppna delar av internet, men varje
enskilt innehéllsvillkor har huvudsakligen uppfyllts
i marknitet. Av tabell 4.2.1 framgar atct UR under
2025 har publicerat 123,12 timmar unikt pd UR
Play. UR viljer att berikna andelen webbexklusiva
publiceringar av det totala antalet forstasindningar.
Detta eftersom en publicering pd webben ir att
betrakta som en forstasindning dd en sidan publi-
cering aldrig repriseras, vilket ddremot ir fallet med
program som sinds i marknitet.

Den sammantagna webbexklusiva publiceringen
utgdr en liten andel (17,8 procent) av den totala voly-
men av férstasiindningar om sammanlagt 691,12 tim-
mar. I drets redovisning vill UR tillgodorikna dessa
webbexklusiva timmar som en del av uppfyllandet
av tillstandsvillkor 7-13 §§ i sindningstillstindet.
Hur stor volym som publicerats unikt pd UR Play
i forhillande till ett specifikt innehéllsvillkor och i
forhillande till hur innehallsvillkoret har uppfylles
i marknitet redovisas under respektive kapitel dir
innehillsvillkoren och hur de uppfyllts beskrivs.
Sindningstillstaindets olika innehéllsvillkor, liksom

Tabell 4.2.1 Webbexklusiv volym, alla mélgrupper, som UR vill
tillgodorakna sig for att uppfylla tillstandsvillkor.

Utbildningsomrade Volym Antal program
Yngre barn 795 58
Aldre barn 16,08 172
Unga 45,38 337
Folkhdgskola/studieférbund 0,61 3
Hogskola

Folkbildning 46,14 128
Vuxenutbildning 6,96 52

Utbildningsomrade Volym Antal program
Yngre barn 13,65 116
Aldre barn 21,31 176
Unga 64,85 255
Folkhogskola/studieférbund

Hogskola 1,40 5
Folkbildning 49,69 177
Vuxenutbildning 2,86 26

Utbildningsomrade Volym Antal program
Yngre barn 13,81 134
Aldre barn 11,00 149
Unga 81,10 248 o
Folkhdgskola/studieférbund §
Hogskola 0,32 1
Folkbildning 43,35 160
Vuxenutbildning 572 88

Totalt

155,30
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tillginglighetsbeslutets villkor, dligger inte UR

att uppfylla villkoren med en specifik volym utom
vad giller andelen syn- och teckensprikstolkning
samt utbudet pa nationella minoritetssprik. Flera
programserier kan dessutom till sitt innehdll svara
upp mot ett eller flera innehéllsvillkor. En pro-
gramserie som Pank! (ik 4—6) svarar till exempel
upp mot flera villkor; att pd barns och ungas egna
villkor férmedla nyheter och fakta, att UR ska ha
en omfattande nyproduktion och egenproduktion
av program for barn och unga same att UR sirskilt
ska utveckla programverksamheten fér dldre barn
och unga. Eftersom en programserie kan svara upp
mot flera olika innehillsvillkor blir det dirmed
svirt att redovisa hur varje enskilt innehallsvillkor
har uppfyllts i marknit respektive pi UR Play. UR
har dirfor i drets public service-redovisning valt att
redovisa hur den totala programvolymen férdelat sig
pa sindning i marknitet respektive webbexklusiva
publiceringar i férhallande till de innehéllsvillkor
dir dessa uppgifter dr gorliga att ta fram.

De program som publiceras exklusive pa UR
Play, och som UR tillgodoriknar sig vid uppfyllande
av tillstdndsvillkoren, har inte sints i marknitet
under iret.

Beslut om vilka program som publiceras exklusivt
pa webben grundar sig framf6r allt pa malgrupp-
ernas mediekonsumtionsménster. Barn och i
synnerhet unga har mer eller mindre redan limnat
marknitet. Vill UR nd dessa milgrupper maste
programutbudet finnas pa de plattformar dir de
befinner sig, det vill siga digitala plattformar. Dess-
utom behdver programformat anpassas till var och
hur de unga tar del av medieinnehall. Det leder till
att vissa program, som exempelvis klipp frin Orka
plugga (ik 7—9) dr framtagna i ett format anpassat
just for en digital anvindning och som inte limpar
sig for att sindas i marknitet.

Det dr inom utbudet f6r unga som stérst andel
program publiceras exklusivt pd webben, framfor
allt program frin Ténk till och Orka plugga samt
formatet Forklarad (gymnasium).

Aven programmens aktualitetsgrad spelar in nir
UR viljer att publicera webbexklusivt. Program som
Nybetskoll (ik 7-9, gymnasium) publiceras enbart pi
UR Play.

Exempel pd programserier som har publicerats

webbexklusivt pd UR Play:

* Sagostunder pa romani (ak F-3)

* Alltid soka sanningen - fakta (anpassad
grundskola 4-6)

* Genom mina dgon (ik 7-9)

* Nybetskoll - fordjupning (ik 7-9)

* Drommen om en vardag (gymnasium)

* En ovintad arbetsplats (komvux, sfi)

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025
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4.3 UR:s digitala plattformar

UR Play ir UR:s digitala kanal for sévil allminheten
som pedagoger, elever och studenter. UR Play
innehaller 21 s00 program, fritt tillgingliga for alla
under ling tid. Materialet 4r kategoriserat enligt

en utbildningskontext i skolimnen, men ocksi
anpassat till en kunskapsintresserad allminhet och
anvindarnas behov av tillginglighet. UR Play finns
pé flera plattformar, webb, mobilappar f6r Android
och i0S, och sedan sommaren 2025 dven som app
for smart-tv.

Under dret har UR arbetat vidare med att
utveckla den tekniska infrastrukturen for de digitala
plattformarna. Med beaktande av kommande
krav pd 6kad beredskap och hég tillginglighet har
insatser riktats mot att ytterligare stirka teknisk
tillginglighet och driftsikerhet. Fokus har legat
pa att sikerstilla act UR Play klarar sévil anvin-
darnas behov som framtida krav pa robusthet och
beredskap.

Smart-tv-lanseringen innebir att UR Play nu
nar ut direkt dir minga redan konsumerar rérlige
innehall, vilket 6kar utbudets rickvidd och till-
ginglighet avsevirt. Genom att vara tillgingliga pa
de storsta smart-tv-plattformarna etablerar sig UR
Play som en naturlig del av svenskarnas tv-upplevelse
och stirker sivil UR:s som public service-erbjudandet
i tv-miljon.

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025

Att UR Play numera finns tillgingligt som app
f6r smart-tv innebir att UR:s programutbud kan
nds direkt via tv-skirmen. Smart-tv har snabbt blivit
en central plattform for UR:s anvindare, dir det
framfor allt ir den kunskapsintresserade allmidnheten
som tar del av innehillet, frimst under morgnar,
kvillar och helger.

Nybetskoll (ik 7—9) som hade premiir i slutet
av januari kompletterar UR:s befintliga nyhets-
erbjudande for skolan, dir format som Lilla Aktuellt
skola (ik 4—6) och nyhetsprogram pd moderna sprak
finns sedan tidigare. P4 UR Play paketeras Nybetskoll
srskilt for lirare, med enkel tillging till vecko-
program, quiz och férdjupningar, vilket gor det
smidigt att anvinda som en del av undervisningen.
Framtagandet av hela Nybetskoll-erbjudandet har
iven omfattat betydande utveckling av den digitala
distributionen och miljon och ir ett exempel pd
hur titt ssmarbetet numera ir mellan innehills-
utveckling, format och distribution f6r att méta
anvindarnas behov.

1 Tripp, Trapp, Trdd-appen, som ir ett av UR:s
pedagogiska erbjudanden mot férskolan, lanserades
under 2025 Ordmaskinen som en ny funktion med
syfte att hjilpa forskolebarn att utveckla sitt ordfor-
rid. Appen ir utformad utifrin forskolans liroplan
och utvecklad i samarbete med forskare, pedagoger
och barn. Tripp, Trapp, Trid erbjuder redan minga

Tim ar pank,
eller, han har
100 kronor men
behdver 2 000
kronor for att
forverkliga sin
drom om att
flyga luftballong.
| Pank! (3k 4-6)
testar Tim olika
satt att tjana
pengar och far
koll pa hur man
sparar, lagger
upp en budget
och hur reklam
paverkar vara val.
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Kortfilmen En sista
sokning (komvux,
sfi) skildrar Seif
som har forlorat sin
pappa och forsoker
ordna den religiosa
tvagningen innan
begravningen. Men
hur gér man? Seif
bérjar soka svar pa
natet och det blir
rorigt och stressigt
men dven komiskt.

sprikutvecklande och begreppsstirkande aktiviteter
dir bide barn och pedagoger kan lira och leka till-
sammans och Ordmaskinen blir ytterligare ett steg
for att stotta sprakinlirningen pd ett lekfullt sitt.

Under dret har UR arbetat aktivt med att
forbittra tillgingligheten pd UR Play pa webben, i
appen samt i smart-tv i enlighet med internationella
riktlinjer f6r digital tillginglighet (WCAG). Det har
skett i samarbete med olika anvindargrupper och
experter, vilket har lett till konkreta férbittringar
for bide anvindbarhet och rickvidd. Milet ir att
hela utbudet ska vara tillgingligt for alla, oavsett
bakgrund eller funktionsférmaga, i linje med UR:s
public service-uppdrag.

Sammanfattningsvis har 2025 priglats av fortsatt
utveckling av savil plattformar som innehall. Sdrskilt
utmirkande ir lanseringen av smart-tv-appar och
nya satsningar pd innehéll f6r skolan, som Nybetskoll
och sprikutvecklande verktyg for forskolan. UR har
under dret stirke tillgingligheten pé alla plattformar
och forberett sig f6r nya krav och behov. Det ger en
stabil grund f6r att méta framtida utmaningar och
fortsatt utveckla erbjudandet till alla anvindare.

UR Access

UR kan idven erbjuda lirare och pedagoger anvind-
ning av ett utdkat programutbud som vinder sig till
malgrupper frin forskola till gymnasieskola, kom-
vux och folkhdgskola/studieférbund via UR Access
som ir en losenordskyddad tjinst. Genom att utbild-

ningsanordnare runt om i landet sluter avtal med
UR och Copyswede kan utbildningsanordnaren
anvinda UR-programmen i UR Access — antingen
genom att inritta en egen mediecentralsverksamhert,
eller genom att anlita en extern mediecentral. En
sadan inrittad eller anlitad mediecentral far tillging
till att ladda ner UR:s programutbud frin UR:s
tjinst och gora det tillgingligt i undervisningsverk-
samhet. Ut6ver programfiler och metadata finns
undertexter £r tv-program, lirarhandledningar och
annat arbetsmaterial kopplat till programmen.

I slutet av december 2025 fanns det cirka 23 300
program tillgingliga via UR Access. Samtliga
290 kommuner, 155 fristiende skolor/skolkoncerner,
40 universitet och hégskolor samt 134 studieférbund
och folkhégskolor har avtal med UR och Copyswede
for anvindning av utbudet i slutna nitverk.

Under 2025 fortsatte arbetet med att forbittra,
forenkla och effektivisera UR Access, bland annat
genom att utveckla en ny distributionslésning som
skapar 6kade mojligheter for skola, folkbildning och
bibliotek att kunna anvinda UR:s programutbud.
Under 2020-2023 drevs ett pilotprojekt med regio-
nerna Dalarna, Givleborg och Ostergétland dir
biblioteksbesokare med giltigt bibliotekskort kan
soka efter UR:s programutbud i bibliotekens lineka-
taloger, och direfter logga in och spela upp program-
met. Projektet har sedan dess spridits till ytterligare
biblioteksregioner och vid rets slut var sammanlagt
17 regioner anslutna med dver 330 bibliotek.

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025
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Tripp, Trapp, Trad

Tripp, Trapp, Trid-appen ir UR:s pedagogiska
verktyg som utgar frin forskolans liroplan Lpfor8.
Appen ir utvecklad i samarbete med forskare inom
f6rskolepedagogik, verksamma pedagoger och for-
skolebarn. Tripp, Trapp, Trid-appen innehéller bide
radio- och tv-program med sagor, singer, ramsor
och barndokumentirer. De minga olika sisongerna
har haft teman som till exempel svenska, matematik
och héllbarhet. Oavsett tema ir innehillet alltid
sprikutvecklande, begreppsstirkande och inspirerar
till larande lek, i och utanfér appen. I Tripp, Trapp,
Tréd-virlden fir barn och pedagoger méjligheter att
lira och interagera tillsammans. Det 4r ocksa mojligt
f6r pedagoger och barn att producera eget innehill
med kamera och ljudinspelning.

ur.se

P4 ur.se kan allminhet och arbetssokande lisa

om UR:s uppdrag och UR som arbetsplats. P4
denna sajt finns aktuella nyheter om utbudet, UR:s
plattformar samt UR:s pressinformation. Hir

finns ocksa information som rér UR:s milgrupper,
produktionsformer och riktlinjer for programforslag
till UR liksom UR:s public service- och arsredovis-
ningar med mera.

4.4 UR pa externa plattformar
UR distribuerar och informerar om sitt utbud
dven via externa plattformar. Dessa ir viktiga
komplement till de egna plattformarna, speciellt for
mélgrupper som UR har svart att na effektivt via
sindning och de egna plattformarna, men 4ven for
att nd mélgrupper inom utbildningen. Dirfor 4r det
viktigt att UR:s programutbud gérs tillgingligt och
s6kbart dven pa dessa plattformar for att program-
men ska nd maximal effekt. Sociala medier och
globala distributionsplattformar ir en naturlig del av
minniskors medievardag och det dr dirfor sjilv-
klart att UR, med sin oberoende och pedagogiska
journalistik, 4r ndrvarande dir.

Grundprincipen f6r UR ir att utbudet alltid
i forsta hand ska finnas tillgingligt pd de egna
plattformarna. UR:s nirvaro pa sociala medier och
globala distributionsplattformar sker dirfér med
restriktivitet. Detta framgar tydligt av UR:s policy for
sociala medier (se bilaga 9:7). Policyn omfattar kriterier
och principer for UR:s publicering av och kommu-
nikation om programinnehill i sociala medier och pa
globala distributionsplattformar. Syftet med policyn
ar att sikerstilla UR:s oberoende och integritet samt
att behilla allminhetens fortroende f6r verksamheten.
UR:s tittare och lyssnare ska aldrig beh6va tvivla pa
att det ir for allminheten som UR arbetar.

UR:s kommunikation i sociala medier syftar till
att stirka relationen med olika malgrupper och skapa

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025

virde for nya medieanvindare. Genom att utgé frin
milgruppernas behov och beteende, presentera rele-
vant innehdll och f6ra nira dialog med anvindarna
bidrar UR till 6kat lirande. Kommunikationen i
sociala medier ger ocksd UR méjlighet att inhimta
synpunkter som bidrar till programutveckling.

Facebook och Instagram

UR har flera egna Facebook-konton, exempelvis UR
Léirare, Hej Sverige och UR Teckensprik. Pi dessa
sidor postar den digitala desken pd UR fortlspande
forslag pa program som ér nya, som anknyter till
skolans arshjul och andra aktualiteter. P4 Facebook-
sidan Hej Sverige publiceras till exempel material
f6r nyanlinda som kan handla om allt frin olika
ords betydelse, tips om UR:s utbud till information
om aktuella hindelser. P4 Facebook f6r iven UR:s
kundservice, liksom redaktionerna, dialog med
anvindarna kring programutbudet.

"Antalet visningar av
UR:s samlacde program-
utbud pa Youtube 6kade
med 44 procent jamfort
med ar 2024."

Via flera olika konton pa Instagram kommunicerar
UR direkt med berérda mélgrupper. Till exempel
publiceras material for att locka unga dokumentir-
intresserade till UR:s utbud. Hir finns dven Orka
plugga, Ténk till och UR Teckensprik.

Youtube och Tiktok
UR tillgingliggdr program, delar av program
och webbunika klipp pa Youtube for att nd olika
milgrupper, till exempel ungdomar, nyanlinda och
lirare. Antalet visningar av UR:s samlade program-
utbud pa Youtube dkade med 44 procent jimfort
med dr 2024. Det dr framfor alle Hej Sverige, vars
visningar 6kade med drygt 140 procent, som har stitt
f6r 6kningen, mycket tack vare lyckade kommunika-
tionsinsatser. Men dven Orka plugga vars visningar
har kat med 48 procent under 2025. Aven antalet
trogna anvindare 6kar vilket syns i att antalet prenu-
meranter 6kar for samtliga UR:s Youtubekanaler.
Tink till, UR:s satsning for att nd malgruppen
unga utanfor en skolkontext, 4r fortsatt en av UR:s
storsta Youtubekanaler. Kanalen rikear sig primirt
till den svirnidda mélgruppen 16—20-ringar. Syftet
med kanalen ir att lyfta ungas roster som sillan hors
och att unga ska kunna kinna igen sig i de frigor

och imnen som tas upp. Ténk til] vill vara ett tryggt  »
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forum for ungdomar dir man kan ta upp olika
samhillsfrigor samt bryta férdomar. Det kan till
exempel vara frigor som ror rasism, utanférskap,
virnplike, klass, sexism, religion, mobbning med
mera. Milet 4r att innehdllet ska uppmuntra till
diskussion och engagemang, att visa olika perspektiv
och hur de kan skilja sig frin person till person,
baserat pd upplevelser och bakgrund.

For att innehillet ska vara och férbli relevant stir
Tink till-redaktionen i stindig dialog med mil-
gruppen och arbetar samskapande med den. Ténk
tills kommentarsfilt visar att tittarna kinner igen sig
iinnehallet och kan relatera till det, samtidigt som
de upplever att Ténk till belyser viktiga imnen som
de lir sig ndgot av och som inte alltid lyfts pd andra
stillen.

Youtube-kanalen Hej Sverige ir en enkel och
inspirerande guide till hur Sverige fungerar.
Innehillet erbjuder en grund i svenska spriket och
bidrar med insikter om Sverige som kan vara bra
att kinna till. En av de populiraste videorna under
2025 ir Vad dr allemansréitten? som hade 642 ooo
visningar.

Orka plugga-kanalen vill med olika tips och strate-
gier kring studieteknik hjilpa elever pa hogstadiet att
klara skolan och na kunskapsmalen. Det kan handla
om tips pa hur man pluggar inf6r nationella prov,
vikten av att fa tillrickligt med sémn eller hur man
blir mer killkritisk.

UR har dven konton pa Tiktok f6r att kunna ni
unga anvindare. Bland annat ligger teckenspriks-
redaktionen ut klipp och programtips pa plattformen
liksom redaktionerna f6r Orka plugga och Tiink till.

Antalet visningar pd Tiktok 6kade med 11 procent
jamfort med 202.4.

Téink Till har under 2025 haft en stor tillvixt
pa Tiktok och 4r nu uppe i 103 0oo féljare och tvi
klipp har nitt &ver en miljon visningar: Fordomar
om lumpen som publicerades i april har 1,1 miljoner
visningar och 3 sdtt att utsittas for sexuella dvergrepp
som publicerades i augusti har 1,3 miljoner visningar.

Redaktionen ser en fortsatt positiv trend dir
gensvaret frin anvindarna, liksom engagemanget, ir
hogt for flera olika typer av innehall och format.

Aven visningarna av Orka plugga kade med
29 procent jimfort med foregiende dr. Det dr
framfor allt enkdter med mélgruppen som har gitt
bra men ocksa tips infor nationella prov.

Radio pa externa plattformar

Distributionen av radio skiljer sig frin distributionen
av video genom att anvindarna pd ljudmarknaden
forvintar sig att hitta alla poddar via de plattformar
som de sjilva foredrar. Detta ekosystem dr unikt

f6r ljudinnehéll och har hittills skilt sig markant
frin exempelvis marknaden for strémningstjinster

for film och tv. Det gor att stora delar av UR:s
radioutbud finns tillgingligt pa externa plattformar
som Spotify, Apple podcaster och Google podcast.
UR publicerar 6ppna si kallade rss-linkar som
sedan Spotify eller Apple podcaster registrerar.
Men anvindarna behéver inte anvinda Spotify eller
Apple podcaster for att kunna podda UR:s program
utan kan anvinda vilken podd- eller rss-lisare som
helst. Genom detta forfarande har UR fortfarande
den redaktionella kontrollen dver det ljud som
tillhandahills, och allt programinnehall som gors
tillgingligt via rss-linkar finns ocksd pa UR:s egna
plattformar. Under 2025 har antalet stromstarter av
UR:s radioutbud pé externa plattformar 6kat med
sammanlagt 15 procent och enbart pa Spotify ckade
stromstarterna med hela 65 procent.

Medan i princip allt videoutbud som UR publi-
cerar pd externa plattformar riktar sig till unga och
unga vuxna si riktar sig audioutbudet pd externa
plattformar dven till en vuxen allminhet.

4.5 Karnverksamhet och kompletterande

verksamhet

UR:s kidrnverksamhet dr att producera och sinda

radio- och tv-program i marknitet samt till-

handahilla programutbud pé f6retagets egna
plattformar som finns fritt tillgingliga pd 6ppna
delar av internet.

Med program avser UR ett inslag bestiende av
ljud (audio) eller ljud och bild (video) med ett lirande
innehall som har tagits fram redaktionellt som en
del av UR:s utbildnings- och folkbildningsuppdrag.
Den kompletterande verksamheten ska utga frin
och ha en tydlig koppling till kirnverksamheten
(medelsvillkor 2020-2025).

For att nd anvindarna pd en alltmer fragmenti-
serad, digital mediemarknad dr det nddvindigt att
programutbudet tillgingliggdrs pé flera olika platt-
formar samt att kommunikationen med anvindarna
sker pé flera olika plattformar/sitt.

Utifrin ovanstiende resonemang anser UR att
kirnverksamheten bestar av:

* Produktion av program (se tidigare definition av
program).

* Sindningar av program i marknitet.

* Sindningar av program online pd UR Play (savil
direkt som tidigare inspelade program, simultant
med sindning i marknit eller webbexklusivt).

¢ Tillhandahillande av program pd UR:s olika
playtjinster som uppfyller kraven pd att vara pd
frite tillgdngliga och 6ppna delar av internet.

UR definierar kompletterande verksamhet som det
arbete som gors i syfte att komplettera kirnverksam-
heten och forbittra méjligheterna f6r allmédnheten
att tillgodogora sig utbudet.

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025
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UR:s kompletterande verksamhet bestir bland
annat av:

* Pedagogiskt stédmaterial i form av exempelvis
lirarhandledningar och 6vningsuppgifter.

* Text, ljud och bild som har koppling till och
stédjer programmens anvindning. Det kan exem-
pelvis vara lirare som i videoinslag berittar hur
de anvinder och arbetar med UR-material eller
spelliknande applikationer som syftar till att 6ka
elevernas engagemang och forstdelse.

* Nyhetsbrev riktade till olika malgrupper med
information om aktuellt och relevant innehill
specifikt for respektive malgrupp.

Tillhandahillande av visst programutbud samt

kommunikation med anvindarna pi externa platt-
formar i syfte att nd de mélgrupper som UR inte
ndr pd de egna plattformarna eller via sindningar i
marknitet.

Balans mellan karn- och kompletterande
verksamhet

UR:s kompletterande verksamhet 4r nira sam-
manlinkad med eller ingir som integrerade delar

i produktionsarbete och produktionsbudget och
gir inte att skilja frin kirnverksamheten. Ofta kan
information som samlas in for att producera ett
program komma till nytta dven nir en lirarhandled-
ning till samma program tas fram. P liknande sitt
kan delar av ett program (kirnverksamhet) bearbetas
f6r att anvindas i marknadsféring (kompletterande
verksamhet). Olika produktioner resulterar i, och
kriver, olika mycket kompletterande material.

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025

Det ir nistintill oméjligt att identifiera och
sirredovisa kostnader f6r den kompletterande verk-
samheten. UR strivar emellertid efter att bibehilla
god kontroll och balans mellan kirnverksamhet
och kompletterande verksamhet liksom god balans
mellan kirnverksamhetens olika delar.

Den huvudsakliga verksamheten, en 6vervigande
del av allt UR gbr, dr kirnverksamhet. God balans
mellan kirn- och kompletterande verksamhet rader
enligt UR nir kirnverksamhet ir dominerande i
verksamheten. P4 UR arbetar de flesta storre delen
av sin tid med att producera eller tillgingliggéra
program, alternativt med att stddja dem som har
som huvudsaklig arbetsuppgift att producera eller
tillgingliggdra program. UR kan dirmed konstatera
atten Gvervigande del av foretagets resurser tydligt
gar till kirnverksamheten. UR bedmer att balansen
mellan kirnverksamhet och kompletterande verk-
samhet dr god.

God balans mellan kirnverksamhetens olika delar

skir genom programfdretagens uppdrag pa flera
ledder, till exempel mellan olika typer av innehill
eller i friga om anvindandet av ny teknik och
beprévade distributionssitt.

Enligt UR rider god balans mellan kirnverk-
samhetens olika delar nir tillstindsvillkoren
huvudsakligen uppfylls i marknitet och nir det
rader balans mellan olika typer av innehill och UR
kan erbjuda ett mangsidigt utbud. UR har under
2025 uppritthillit en god balans mellan de olika
delarna av UR:s kdrnverksamhet vilket framgér av
den sammantagna redovisningen. .

| Krafterna bakom
véder (folkbildning)
undersoks vad

det egentligen

ar som driver pa

de dramatiska
forandringarna

av vader. Flodena
av luft, eld och
vatten ar planetens
osynliga motorer.
Men pa vilket sétt
kan vulkanutbrott
pa Island paverka
jordbavningari
Kalifornien?
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| Rdkna med Djuren pa Djuris 5
(férskola) upptacker kompisarna . 4 W
Ull, Satsumas och Fiolin att ;
dubbelt inte alltid &r bra och att . g

en stund kan var bade kort och
lang. Men hur lang ar en minut?
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Villkor som kapitel 5 svarar pa:
+ Séndningstillstand 7-8 §§

» Medelsvillkor 19—20

+ Las mer i bilaga 9.5 Sandningsvillkor
for UR och 9.6 Medelsvillkor for UR

Det breda
uppdraget

UR:s unika kombination av journalistik och pedagogik
resulterar i kunskapshojande program for bade barn, unga
och vuxna. Bredden i utbudet gor att alla, i hela Sverige,
hittar bildande och utbildande program hos UR.

UR har ett kunskapsuppdrag som vilar pa
utbildning och folkbildning. Det stiller sirskilda
krav. UR:s unika kombination av journalistik och
pedagogik skapar ett programutbud som hjilper
barn, unga och vuxna till ny och bestiende kunskap.

I'UR:s uppdrag ingir att erbjuda ett mingsidigt
programutbud som bestar av bide radio- och
tv-program. Med visionen om att bidra med
kunskap f6r livet producerar och tillgingliggor
UR ett utbud som bidrar till att minska kunskaps-
klyftorna i Sverige och som stirker lirande och
bildning.

Kunskap fir minniskor att vixa och samhillen
att utvecklas. I en virld med stora utmaningar och
snabba forindringar bidrar UR med ett relevant,
faktabaserat och littillgingligt kunskapsutbud. UR
producerar utbildande och folkbildande program
for bade skolan och samhillet, f6r den breda all-
minheten och f6r mindre malgrupper med specifika
behov. UR:s kunskapsutbud gér skillnad - for
samhillet och den enskilda individen.

5.1 Ett utbud for alla

UR ska koncentrera sin programverksamhet till
utbildningsomridet och dirutover tillhandahilla
ett utbud av folkbildningsprogram. Det innebir
att UR producerar och tillgingliggor program for
alla ildrar.

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025

Av pedagogiska och kognitiva skil 4r minga
av utbildningsprogrammen visentligt kortare,
framfor allt program fér barn och unga, jimfort
med allmint folkbildande program. Det gér
att en jimforelse mellan kategorierna uttryckt i
total sindningsvolym blir missvisande. Under
2025 var andelen utbildningsprogram 26 procent
av den totala sindningsvolymen och andelen
folkbildningsprogram var 74 procent.

For att fi en mer rittvis bild jimfér UR
antalet forstasindningar per kategori vilket
ger en tydlig bild av hur bide det redaktionella
arbetet och kostnader fordelar sig per kategori.

Av de férstasindningar som UR producerade och
tillgingliggjorde under 2025 utgjorde utbildnings-
programmen 71 procent. Dirmed anser UR att
programverksamheten ir koncentrerad till utbild-
ningsomridet.

Det samlade kunskapsuppdraget stiller sirskilda
krav pi UR att virda och utveckla ett utbud som
bildar och utbildar. Som public service-bolag identi-
fierar UR sjilvstindigt kunskapsbehov i samhillet
och i olika malgrupper och skapar ett pedagogiskt
innehill som svarar upp mot dessa behov.

Det sammantagna utbudet av utbildande och
folkbildande program gér UR till en samlande kraft
for bildning och kunskap, savil i midnniskors vardag
som i hindelse av samhillskris.

| 2
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Sverige forskar
(folkbildning) ar
vetenskapsprogram
i kortformat med
fokus pa aktuell,
svensk forskning.
Har avhandlas
allt fran sociala
robotar och
myggburna virus
till hur LED-
lampor paverkar
arbetsmiljon och
hur radda vi ska
vara for PFAS.

5.2 Utbildningsomraden

Utbildningsutbudet 4r indelat i olika mnen och
utbildningsnivéer. P4 sa sitt anpassas innehillet i pro-
grammen till relevanta kunskapsmal och pedagogiska
behov for respektive utbildningsstadium. Som

yngre barn riknas forskola och grundskola rskurs
F-3, specialskolan dk F—4 och anpassad grundskola
ik F-3, liksom dldre barn grundskola drskurs 4-6,
specialskolan dk s—7 och anpassad grundskola ik 4—6.
Till gruppen unga riknas grundskolan arskurs 7-9,
specialskolan ik 8-10, anpassad grundskola ik 7—9
och gymnasium samt gymnasieskolan. Program for
vuxenutbildning omfattar komvux och sfi (svenska
f6r invandrare) samt den organiserade folkbildningen
(folkhdgskola och studieférbund). Omradet hogskola
omfattar dels program for lirarfortbildning, dels
folkbildande program om forskning och vetenskap.

Utover detta finns dven allmint folkbildande
program. UR anpassar dven folkbildningsutbudet
efter milgrupper och identifierade kunskapsbehov.
Exempelvis har UR under flera ér gjort sirskilda
folkbildningsinsatser f6r seniorer och forildrar, till
exempel pa teman inom medie- och informations-
kunnighet.

Aven om varje programserie alltid har en specifik
milgrupp, till exempel folkhégskola/studieférbund,
anvinds programmen 4ven av andra milgrupper.
Program producerade f6r gymnasiet anvinds till
exempel inom folkhdgskolans allmdnna linje och
flera program inom ung folkbildning anvinds dven
inom gymnasiet. UR:s programutbud 4r ddrmed
ofta folkbildande och utbildande for fler 4n pro-

grammets primira malgrupp.

UR:s utbildningsutbud riktar sig till nirmare
2,5 miljoner elever, studerande och deltagare inom
utbildningsomradet.

Barn och unga

En stor del av UR:s utbildningsprogram riktar sig
till barn och unga inom grund- och gymnasieskolan.
Utdver den sindningsvolym som redovisas i
tabellerna s.2.1, 5.2.2 och 5.2.3 har UR édven publi-
cerat 567 program for barn och unga exklusivt pd
UR Play vilket utgdr 34 procent av totala antalet
forstasindningar for barn och unga, se tabell 5.2.4.
Den storsta mingden webbexklusiva program idr
riktade till unga och utgérs bland annat av forma-
tet Forklarad (gymnasium) samt klipp frin Ténk
t2l] (gymnasium) och Orka plugga (ik 7-9). Vilka
webbexklusiva timmar som UR vill tillgodorikna,
i forhillande till vilket villkor samt hur innehills-
villkoret uppfylls i marknit respektive pd UR Play,

redovisas nirmare i kapitel 6.

Hogskola och annan vuxenutbildning

UR:s programverksamhet mot hégskolan omfattar
lirarutbildning och lirarfortbildning samt folk-
bildande program om vetenskap och aktuell svensk
forskning, det vill siga bidrar till hdgskolans tredje
uppgift. Under 2025 har UR:s utveckling av verk-
samheten pd hogskoleomradet fortsatt, bland annat
av nya program med fokus pa lds-, skriv- och riknedi-
daktik for blivande lirare som kommer att publiceras
under 2026. Och radioserien Svdra frdgor (lirarfort-
bildning) utdkades med ytterligare episoder under
2025. Samhillets utmaningar hamnar dven i klass-

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025
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rummen och lirare behéver stod att hantera svara och
aktuella imnen. I programserien stiller lirare frigor
och en expertpanel svarar. Skolskjutningen i Orebro,
inkludering av transelever pd idrottslektionerna, drog-
tester samt hur man hanterar kontroversiella frigor
utan att sira elever ar teman som har behandlats.

For att stirka forstelsen for vetenskaplig metod,
sprida kinnedom om svensk forskning och hur den
kommer samhillet till nytta, alltsd bidra till hog-
skolans tredje uppgift, har UR under 2025 vidare-
utvecklat Sverige forskar (folkbildning). I sisong fem
berittar forskare bland annat om arbetet med att ta

5. Det breda uppdraget

fram sociala robotar som pratar med minniskor pa
minniskors vis. Forskare vid Stockholm Babylab
har kunnat visa hur mycket bebisar faktiskt forstar
ndr vi pratar med dem och vid Lunds universitet
forklarar forskare hur osynligt flimmer frin LED-
lampor paverkar vira hjirnor.

Vuxenutbildning omfattar dven komvux och sfi
(svenska for invandrare). For sfi har UR under 2025
producerat en mingd program, bland annat tv-serien
En sista sokning (komvux/sfi) pd litt svenska. Seif, en
ung man som har forlorat sin pappa borjar stressad
s6ka pé nitet for att £ svar pa hur den religiosa

Tabell 5.2.1 Sandningsvolym i radio och tv per utbildningsomrade (timmar)

Utbildningsomrade 2023
Radio Tv

Yngre barn 40 145
Aldre barn 26 133
Unga 30 153
Hogskola 12 275
Folkhdgskola/studieférbund 74 89
Folkbildning 173 2063

Vuxenutbildning

2024 2025
Radio Tv Radio Tv
39 146 37 147
22 128 27 125
29 134 22 96
30 272 20 54
65 68 63 70
169 2204 175 1718

Mo s s e 2oss | ses | 2258 |

Tabell 5.2.2 Sandningsvolym i tv per utbildningsomrade - antal program samt andel av totala utbudet

Utbildningsomrade Volym (tim)

Barn och unga 368
Hogskola 54
Folkhdgskola/studieférbund 70
Folkbildning 1718

Vuxenutbildning

% Volym Antal % Antal
17 % 2368 46 %
2% 89 2%
3% 150 3%
77 % 2517 48 %

1% 1%

Tabell 5.2.3 S&andningsvolym i radio per utbildningsomrade — antal program samt andel av totala utbudet

Utbildningsomrade Volym (tim)

Barn och unga 86
Hogskola 20
Folkhdgskola/studieférbund 63
Folkbildning 175

% Volym Antal % Antal
25% 566 56 %
6 % 42 4%
18 % 132 13%
51% 27 %

Tabell 5.2.4 Antal program — férstasdndningar i radio och tv

samt webbexklusivt — samt andel program per utbildningsomrade

Utbildningsomrade Sandning Webb
Yngre barn 512 58
Aldre barn 296 172
Unga 271 337
Hogskola 17
Folkhdgskola/studieférbund 70 3
Folkbildning 512 128

Vuxenutbildning

Totalt % Sandning % Webb
570 90 % 10 %
468 63 % 37 %
608 45 % 55%

17 100 %
73 96 % 4%
640 80 % 20 %
26 % 74 %

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025
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5. Det breda uppdraget

tvagningen innan begravningen gar till. Mitt i sorgen
blir det rérigt men 4ven lite komiskt. Tv-serien En
ovdntad arbetsplats (komvux/sfi) foljer Mehdi som
forlorar sitt jobb men inte vigar beritta sanningen
f6r sin fru. Han mdste snabbt hitta ett nytt jobb f6r
att fi behalla sitt uppehallstillstand. I tv-serien Mz
nya land (komvux/sfi) moter tittaren Hawa och
Abbas och deras kamp for att komma in i samhil-
let i en mindre stad i Sverige. For sfi har dven Hej
Sverige-redaktionen publicerat serierna Hej Sverige
- kunskapsdrama, filmer som lir ut bade sprak och
viktiga kunskaper om det svenska samhillet, samt
sdsong tre av Hej Sverz"ge - reportage som ger berittel-
ser och fakta om vardagslivet i Sverige.

Fér komvux har UR producerat tv-serien Ekonoms:
for alla (komvux) dir vanliga minniskor fir tips
av ekonomiprofessor Micael Dahlen for att f4 mer
pengar kvar i slutet av manaden. Serien Vetenskaplig
metod (komvux) forklarar begrepp och rubriker

som brukar ingd i ett vetenskapligt arbete samt ger

forstielse for den vetenskapliga processen. Sisong

wvi av Vem ska jag tro pa? (komvux) fokuserar pd

Al Programledaren Kodjo Akolor tittar nirmare
pa fenomen och frigestillningar kopplade till Al
medier, samhillet och demokratin. Vad hinder med
killtillit och sammanhallning om minniskor blir

misstinksamma mot allt?

Folkhogskola och studieférbund
Folkhégskolor och studieférbund utgdr ett virde-

fullt komplement till det formella utbildnings-

systemet. UR:s utbud riktat till folkhdgskola och

studieforbund bidrar till det livslinga lirandet,

Tabell 5.2.5 Amnesférdelning i total sdndningsvolym
inklusive webbpubliceringar radio och tv (timmar)

Amne Radio Tv
Estetiska @mnen 0,03 20
Geografi och miljo 1 541
Historia och religion 61 427
Idrott och hélsa 1 192
Information och media 86 79
Matematik 38
Naturvetenskap, teknik och medicin 12 311
Pedagogik 58 23
Psykologi och filosofi 12 13
Samhalle och ekonomi 36 315
Vardegrund 1
Sprak
Svenska 49 57
Svenska som andrasprék och sfi 6 10
Moderna sprak 14 38
Modersmal och minoritetssprak 30 120
Ovrigt 15 94

Totalt
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vilket blir allt viktigare i dagens kunskapsintensiva
och komplexa virld.

Under 2025 har UR producerat tv-serien Digital
senior (folkhogskola/studieférbund) som vigleder
déva seniorer i en alltmer digital vardag. Genom
praktiska vningar och tips vixer kunskap och
sjalvfortroende. Sisong fyra av Seniorsurfarna griver
djupare i viktiga frigor som r6r Al och digital siker-
het. Tommy Kérberg, Anneli Martini, Jan Rippe,
Ewa Roos, Peter Dalle och Lars-Ake ”Babsan”
Wilhelmsson utmanas att utveckla sina digitala
tirdigheter. Dessutom reser Bjorn Hellberg runt i
Sverige och utforskar hur andra seniorer anvinder
teknik. Pedagogiska inslag vivs samman med
deltagarnas personliga reflektioner om teknikens
vixande roll i deras liv.

Tv-serien Sverige, krisen och jag soker svar pa hur
beredskapen f6r oroande framtidsscenarion ser ut.
Forskare, makthavare och psykologer berittar om
beredskapen inf6r krigs- och terrorhot, klimatkris
och risken fér innu en pandemi. Tv-serien Snacka om
sprék inspirerar till samtal om sprikbruk och visar
hur spriket kan forindra, engagera och beréra, oav-
sett om det sker i en rittssal, pd en fotbollsplan eller
genom musik och poesi. Sex kinda svenskar berittar
om sina sprékliga resor frin uppvixtens dialekter
till sprakliga egenheter och yrkets krav. Aven nya
episoder i radioserien Bildningsbyrdn — tinka mot
strommen har tillkommit under 2025, till exempel
Leonardo da Vinci - geniet som aldrig blev klar.

Amnesomraden

Bredden i UR:s utbud dterspeglas i den méingfald av
program som UR producerar och tillgingligg6r under
ett ir. Inom utbudet pa utbildningsomradet f6r grund
och gymnasieskolan producerar UR 16pande program
inom imnen som svenska, matematik, NO, SO,
moderna sprik med flera, se tabell 5.2.5. Exempel pa
program fér barn och unga aterfinns i kapitel 6.2-6.9.

5.3 Folkbildning
Utover utbildningsuppdraget ska UR tillhandahalla
ett utbud av folkbildningsprogram, som till skillnad
frin programutbudet riktat mot utbildningsomridet
inte kopplas till kurs- eller liroplaner. I stillet bidrar
det folkbildande utbudet till att sprida kunskap och
bildning, inspirera och ge nya upplevelser. Kunskap
som ger individen méjlighet att bide férdjupa och
vidga perspektiven och att orientera sig i samhillet
och virlden.

I'sisong fem av radioserien Hjdrta och hjirna fir
vi veta vad vetenskapen siger om vira mest fascine-
rande myter och férestillningar. Stimmer det att
vi blir smartare av att ldsa eller att dgonen ir sjilens
spegel? Under 2025 har UR publicerat flera andra

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025
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"Programledarna Erik
Schiildt och Jonas Ahlund
utforskar vad romanerna

kan saga om manlighet
och samtiden.”

serier ddr vetenskap stdr i centrum, bland annat
tv-serien Hjdrnans hemligheter med Jim Al-Khalilr.
Genom experiment, intervjuer och aktuell forskning
avsljas hur jordens fysiska villkor format virt mest
komplexa organ — hjirnan — och hur minne, kinslor
och intelligens vixt fram 6ver tid. Med st6d av den
senaste forskningen inom etologi, neurovetenskap
och psykologi soker tv-serien Nér djuren sorjer svar
pi om och pé vilket sitt djur kan sorja. I tv-serien
Krafterna bakom vider visar forskare hur den globala
uppvirmningen forindrar luft- och havscirkulationen
och vilka konsekvenser det fir virlden 6ver.

Flera undersdkningar visar att méin liser i mindre
utstrickning in kvinnor och att pappor liser
mindre in mammor fo6r sina barn. UR har dirfor
under 2025 satsat extra pi mins och killars ldsning.

1 tv-serien Poeter och analfabeters bokklubb utforskar
vinnerna och komikerna Ahmed Berhan, David
Druid och Branne Pavlovic litteratur pé ett littsame
sitt. Bockerna stir alltid i centrum men samtalen
leder ocksi till personliga berittelser och nya insikter
om livet. Tv-serien Dicklit greppar litterira klas-
siker med min i huvudrollen. Programledarna Erik
Schiildt och Jonas Ahlund utforskar vad romanerna

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025
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kan siga om manlighet och samtiden. Det blir
spannande samtal om identitet, personlig utveckling
och livet. I radioserien Lezfbys ldsresa moter vi
sportjournalisten Marcus Leifby som ger sig ut pa
en personlig och nyfiken resa i litteraturens spdr.
Han méter minniskor som pd olika sitt har hittat

in i lasningens virld och visar att litteratur kan vara
bide ovintad och livsnira.

Studio 65, programserien som blandar gripande
livshistorier med forskning och fakta, humor och
djupaste allvar, har under 2025 fitt nya sisonger
bide som radio och tv-serie. Experter, kindisar
och helt vanliga minniskor berittar om livet efter
65, med dess utmaningar och glidjeimnen. Serien
ger kunskap, rid och inspiration for ett lingre och
bittre liv. Programledare 4r Kattis Ahlstrém och
Anders Palmblad med ildreforskaren Ingmar Skoog
som stindig bisittare.

1 tv-serien Min dngest och jag moter tittaren fem
kinda svenskar som kimpar med psykisk ohilsa. Vi
far folja deras personliga resa och méta anhdriga. Psy-
kiatern Anders Hansen medverkar som expert och ger
f6rdjupad kunskap om psykisk ohilsa och diagnoser.

Artificiell intelligens kan vara den viktigaste
teknologiska férindringen f6r minskligheten sedan
elden och elen. I tv-serien Folkets AT undersdker
Anna Mannheimer, Peter Apelgren och Hector
Apelgren hur Al paverkar i vardagen och guidar
tittarna i hur AI fungerar, hur Al anvinds och skulle
kunna anvindas samt hur vi ska virdera AL

5.4 UR ska spegla Sverige
For att uppnd en hog programkvalitet och ge

mojlighet f6r anvindarna att bide kinna igen sig >

| Dicklit (folkbildning)
diskuterar Eric
Schiildt och Jonas
Ahlund littersra
klassiker med man

i huvudrollen. Med
nyfikenhet, sokande
och sjélvinsikt
utforskar de vad
romanerna kan sdaga
om manlighet och
samtiden.
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5. Det breda uppdraget

och méta nya perspektiv i programutbudet ir det
nddvindigt att de medverkande i programmen
speglar mangfalden i samhillet. Genom att ta vara pa
en variation av roster, asikter och perspektiv strivar
UR efter att spegla hela befolkningen. UR ir till for
alla och utbudet ska vara relevant fér anvindarna.
Enligt sindningstillstindet for 20202025 ska UR:s
programverksamhet som helhet bedrivas ur ett
jamstilldhets- och mingfaldsperspektiv. Program-
men ska utformas si att de genom tillginglighet och
miéngsidighet tillgodoser skiftande forutsittningar
och intressen hos befolkningen samt speglar f6rhil-
landen i hela landet. For att detta ska synas och
mirkas i det UR producerar och tillgingligg6r under
dret arbetar UR kontinuerligt f6r att sikerstilla att
jamstilldhet, mangfald och spegling 4r utgings-
punkter i varje produktion.

I den arliga attitydundersokningen stills darfor
frigan om UR:s utbud speglar mingfalden av
minniskor i Sverige (se kapitel 2). Resultatet f6r 2025
visar att 59 procent av allmidnheten och 74 procent av
lirarna anser att UR:s utbud speglar mingfalden av
minniskor i Sverige.

Definition och mal

UR:s definition av mangfald och spegling tar
hinsyn till flera aspekter: kén, svensk/utlindsk
bakgrund, regional spegling, socioekonomisk
bakgrund, utbildningsnivi, religios tro/livsiskad-
ning, kulturell identifikation, nationella minoriteter,

funktionsnedsittning/-variation, sexuell oriente-
ring/identitet och 4lder.

| Bildningsbyran

- tinka mot
strommen skildras
historiska personer
genom tiderna som
utmanat sin samtid
och férandrat
historien. Leonardo
da Vinci - geniet
som aldrig blev
klar (folkhogskola/
studieférbund)
aren av dessa
personer.

ILLUSTRATION: LEONARDO DA VINCI/PUBLIC DOMAIN/WIKIMEDIA COMMONS
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For att UR ska vara en relevant medieaktor for
hela landet och den varierade befolkningen 4r det
viktigt att minniskor med olika erfarenheter och
perspektiv syns och hérs i programmen och ir
delaktiga i att producera dem. Eftersom mangfald
ir ett begrepp som férindras i takt med att sam-
hillet férindras kan nya betydelser inkluderas allt
eftersom.

URGs speglingsstrategi innehiller mal som foku-
serar pa bade geografisk och demografisk spegling
och miter det egenproducerade programutbudet
(inklusive produktionsutligg). Milen baseras bland
annat pd statistik frin Statistiska centralbyrin over
hur stor andel av befolkningen som till exempel har
en funktionsnedsittning.

For att spegla hela landet har UR som mal att
under ett ar spela in material frin Sveriges alla 21
lin vid minst tva tillfillen per lin. Ett annat mal 4r
att det ska rida balans vad giller kénsférdelningen
(+/- 10 procent) bland medverkande.

Ett tredje mal 4r att andelen medverkande med
funktionsnedsittning/-variation ska uppga till
10 procent (+/- 5 procent) och ett fjirde mal ir att
andelen medverkande med utomeuropeisk bakgrund
ska uppg till 17 procent (+/- 5 procent). Milen mits
arligen och alla programprojekt redovisar I6pande
in férdelningen av medverkande utifrin de uppsatta
malen.

Mangfald och spegling i programproduktion
For att systematiske arbeta med att alla projekt tar
hinsyn till mingfald och spegling ska varje pro-
gramprojekt/redaktion gora en plan fér arbetet med
stod utifrin en checklista. Syftet dr att kunna gora
medvetna val om vilka perspektiv som lyfts, vem
som tillats att vara berittare, vilka som synliggors i
produktionerna och i vilka roller. UR efterstrivar
ocksa att undvika framstillningar som forstirker
stereotyper. UR producerar program béde f6r, med
och om olika grupper som vanligtvis dr underrepre-
senterade i medierna. For att sikerstilla ett relevant
innehill arbetar UR strukturerat med dialoger och
inkludering i programprocessen, till exempel med
referensgrupper som bistir med sakkunskap.

Ett exempel pa det 4r arbetet med programserien
Se pd mig! (gymnasium) som produceras i samar-
bete med teckensprakiga ungdomar och vuxna om
frigor som ir viktiga f6r dem. Utifrin kunskap om
och dialog med mélgruppen och om dess behov
utformas programmen sa att teckensprikigas berit-
telser framstills utifrin deras upplevelser. Genom
en sddan produktionsprocess kan stereotypa bilder
och berittelser undvikas och innehillet kvalitets-
sikras. Detta bidrar till autentiskt berittande, 6kad
trovirdighet, kvalitet och relevans. UR har under
hela processen fullt ut ansvaret f6r innehillet och

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025
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sikrar de grundliggande public service-virdena, som
oberoende, opartiskhet och saklighet.

Vad som ir viktigt och hur spegling och mangfald
betonas kan skifta mellan redaktioner och produk-
tioner beroende pi mélgrupp och dmnesval.

Att mata spegling och mangfald
For att ta reda pd hur programutbudet speglar hela
landet och den variation som finns i befolkningen
har UR utvecklat en intern mitning som syftar till
att kartligga hur arbetet med interna produktioner
och produktionsutligg bedrivs ur ett mingfalds-
och speglingsperspektiv och hur det arbetet paverkar
de enskilda redaktionerna och programutbudet.
Mitningen tar fasta pd spegling utifrin antal
representerade personer ur ett tittar- och lyssnar-
perspektiv. De medverkande f6ljs upp utifrin bland
annat kén, funktionsnedsittning/-variation och
etnisk méingfald.
En del av UR:s utbud bestér av inképta program
fran andra delar av virlden. Vid programinkép pi
en internationell marknad behéver fler faktorer
utdver jimstilldhet och mangfald vigas in, sisom

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025

imne, produktionens kvalitet, mélgrupp, aktualitet
etcetera. Detta gor det svirare att bide prioritera

och paverka kriterier som till exempel balans mellan
konen ival av inkdp. Dirf6r har UR beslutat att mita
spegling genom UR:s egenproduktioner (inklusive
produktionsutligg) eftersom UR i dessa kan utveckla
och péverka arbetet med spegling och méngfald.

Resultat speglingsmatning 2025

Under 2025 har alla egenproduktioner (inklusive
produktionsutligg) ingitt i den interna speglings-
mitningen. Resultaten visar att det finns en fortsatt
hég medvetenhet pa redaktionerna vad giller
jamstilldhet, mangfald och spegling som utgings-
punkter i varje programproduktion. Balansen mel-
lan medverkande kvinnor och min ir jimn (48-52)
Andelen medverkande med funktionsnedsittning/-
variation ir sju procent och andelen medverkande
med utomeuropeisk bakgrund ir 19 procent. UR
har dessutom uppnitt det geografiska mélet att
spela in material i landets alla 21 lin minst tvd
ginger under dret och har dirmed uppnitt alla
mailen fér 2025. ®

Sportjournalisten
Marcus Leifby ger
sig i Leifbys lasresa
(folkbildning) ut
pa en personlig
och nyfiken resa

i litteraturens
spar. Han méter
manniskor som pa
olika sétt har hittat
inilasningens
varld - fran tysta
bokcirklar och
antikvariat till en
livs levande poet.
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Radiodramat Influencerbarnet (ak 4-9)
handlar om 12-ariga Cleo som vaxer

upp i en influencerfamilj men en dag
bestammer sig for att hoppa av. Serien
ar ett perfekt underlag for att diskutera
sociala medier och influencerkultur och
hur dessa paverkar oss. Serien vann Prix
Europa i kategorin Best European Audio
Fiction Series of the Year 2025.

FOTO: STINA GULLANDER



Villkor som kapitel 6 svarar pa:

+ Séndningtillstand 8,10-13 §§

» Medelsvillkor 13, 19-20

+ Las mer i bilaga 9.5 Sandningsvillkor
for UR och 9.6 Medelsvillkor for UR

SarskKilda uppdrag
och malgrupper

UR har som enda public service-bolag ett utbildningsuppdrag — att
producera, sanda och tillhandahalla radio- och tv-program inom utbildnings-
omradet. Det innebar att programmen alltid har ett larande syfte, oavsett om
de riktar sig till barn, unga eller vuxna, till breda eller smala malgrupper. UR
bidrar till kunskap och larande for alla.

UR:s vision 4r att genom programutbudet bidra
med kunskap for livet for bide breda milgrupper
och smalare méilgrupper med specifika behov. UR
vill genom programmen berdra och spegla hela
Sverige med det Svergripande malet att gora skillnad
i kunskap och lirande fér den enskilde. Tillging till
oberoende och faktabaserad kunskap ir avgérande
for att kunna fatta vilgrundade och sjilvstindiga
beslut och for att fullt ut kunna delta i samhillet
och nyttja sina demokratiska rittigheter. Kort sagt,
kunskap ligger grunden fér det demokratiska sam-
hillet. Hir bidrar UR med kunskapsstirkande och
utbildande program for alla dldrar, i hela landet.

6.1 Utveckling av utbildningsuppdraget

UR har i uppdrag att utveckla och vidga sitt
utbildningsutbud. UR tolkar detta uppdrag som att
fortsitra utveckla pedagogiska produktioner av hog
kvalitet och nyskapande form och innehill. Varken
utveckling eller att vidga utbudet kan likstillas med
volymokning, utan kan avse utveckling av program-
format och innehéll utifrin olika malgruppers
kunskapsbehov och medieanvindning i syfte att
skapa ett relevant programutbud.

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025

Under 2025 har UR bland annat utvecklat
dramaserier, nyheter f6r unga och ett lisfrimjande
programutbud f6r sivil barn och unga som vuxna.

Behoven styr
Utifrin givna ekonomiska ramar maste UR alltid
prioritera bland identifierade kunskapsbehov. Det
innebir till exempel att storre satsningar endast kan
goras mot en eller ett par milgrupper it gingen.
Det innebir ocksi att programserier som inte svarar
upp mot behov och férvintningar hos anvindarna
viljs bort. For UR handlar det om att hantera
resurserna pé ett ansvarsfullt sitt och UR strivar
alltid efter att programmen ska ha effekt, det vill
siga programmen ska anvindas och uppfattas som
relevanta.

Det dr genom att producera och tillhandahilla ett
relevant utbud som fortroende skapas och uppritthills.

Milet med att utveckla utbildningsutbudet dr att
det pé ett dnnu bittre och tydligare sitt motsvarar
de behov, kopplade till kurs- och liroplaner, som
finns inom utbildningsvisendet. Till exempel vilar
alla de utbildningsprogram som riktar sig till barn
och unga pd pedagogiska metoder som dven stottar B
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6. Sarskilda uppdrag och malgrupper

de elever som av olika skil har svart att nd kunskaps-
milen. Det gor att produktionen av program som
till exempel Mattemacken (3k F-3) och Skrivbolager
(4k 4—06) kriver stora resurser for att sikerstilla att
de tillgodoser minga olika behov, men ocksa for

att programmen ska ha ling hillbarhet f6r anvind-
ning och relevans f6r malgruppen. Satsningarna

pa fordjupad pedagogisk grund och dialog I6nar
sig. Savil Livet i Bokstavslandet (tre sisonger) som
Bokstavshissen (en sisong) ir fortfarande, tolv respek-
tive sju dr efter premidrsindningarna, nigra av de
mest anvinda programmen i UR:s programutbud.
Under 2025 har UR dirfér vidareutvecklat Bok-
stavshissen till Mattebissen (ik F-3, ik F—4 special-
skolan) som har premiir under viren 2026.

Till de flesta program som produceras for grund-
och gymnasieskolan producerar UR dven lirar-
handledningar som st3d till lirare med f6rslag pa
hur de kan anvinda programmen i undervisningen.
Detta for att yteerligare 6ka effekten av det lirande
inslaget i programutbudet.

For de manga och de fa

Effekt mits inte alltid bist genom det totala antalet
anvindare, minst lika viktigt ir den lirandeeffekt
ett program har oavsett storlek pi malgruppen. UR
producerar flera program dir uppdraget ir ate till-
godose ett utbildningsbehov hos en liten grupp med
specifika behov och dir resultatet méste ses som den
nytta programutbudet dstadkommer i milgruppen.
Det ir ett tydligt public service-uppdrag att utifrin
smala men viktiga behov producera program som
ingen annan gor. Ett sadant exempel dr Lilla Aktuellt
teckensprik (ik 4—6), som tar upp veckans viktigaste
hindelser och vinder sig till déva barn som tittar i

Tyra och Tom
hamnar ofta i
kniviga situationer
som har med
kallkritik, natvett
och skadrm att gora.
| Skarmtid med Tyra
och Tom (ak F—3)
tittar en barnpanel
pa dramat om
syskonparet och
diskuterar utifran
egna erfarenheter
och tankar. Hur
skulle de sjalva
agera?
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klassrummet. Programmet har stor anvindning i
milgruppen och Lilla Aktuellt teckensprik ir unike
i site slag bade i Sverige och i virlden i det att alla
inslag produceras pa teckensprik. Hur UR Tecken-
sprék arbetar och utvecklar program gér att lisa mer
om i kapitel 6.7.

Minska kunskapsklyftorna

- na kunskapsmalen

For att bidra till att minska kunskapsklyftorna i sam-
hillet producerar UR kontinuerligt ett programutbud
kopplat till skolimnena med fokus pa att stétta elever
att nd kunskapsmalen. Under 2025 har till exempel
NO naturligtvis (ak 4-6) fatt yteerligare episoder
liksom Matteviktarna — Ett och Tvd kir (3k F—4).

Attkunna ldsa dr grunden f6r all kunskaps-
inhimtning. UR har dirfér en viktig roll for att
oka barns lislust och lisférmaga och producerar
kontinuerligt program for alla arskurser i grund-
skolan. Under 2025 sindes till exempel fjirde sisongen
av Ldisa med (dk F-3). Varje berittelse dr inldst i ett
lugnt tempo dir texten skrivs i bild och stds av
illustrationer. Aven tv-serien Ldssugen (ik F-3) fick
en fjirde sisong. Liksom tidigare sdsonger dr det
kinda svenskar som liser hogt for barn med syfte att
vicka lust till lisning och kirlek till bocker. For fler
programexempel, se kapitel 6.2.

Under 2025 har UR satsat pé att 6ka lislusten inte
bara fér barn i grundskolan utan dven fér vuxna.
Folkbildande programserier som Leifbys lisresa,
Poeter och analfabeter samt Dicklit Iyfter lisning och
vad lisningen kan tillféra f6r en vuxen mélgrupp,
med sirskilt fokus pA min och mins lisning.

Under 2025 utvecklade UR dven Pluggtipset
(ak 4-6) — ett yngre “syskon” till Orka plugga. Precis
som Orka plugga ir Pluggtipset utformat for att
eleverna ska kunna hitta praktiska tips och strategier
for att gora skolarbetet bide littare och roligare. Till
exempel ges tips och knep for att minnas bittre, hur
man pluggar infér prov eller hittar motivation till att
plugga.

For de ildre eleverna har UR:s Youtube-kanal
Orka plugga under 2025 fortsatt att producera ett
innehall som ger tips och strategier for hur elever
i hogstadiet bittre kan ta sig an skolarbetet. Orka
plugga produceras i tit dialog med unga 6ver hela
landet. Den mest visade videon under 2025 var
Kiillkritik - 5 rdd for att bindra ryktesspridning som
hade stor anvindning kopplat till skolattentatet i
Orebro. Redaktionen producerade dven videon Vad
menas med inrymning? som ocksd var en av de fem
mest visade. For Orka Plugga-anvindarna fungerar
Youtube-kanalen som en programbank dir flera
ildre inslag anvinds lika ofta som nyare innehll. I
december 2025 fanns 467 videoklipp upplagda pi
Youtube, liksom pa UR Play.

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025
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Folkbildningens organisationer

En del av att utveckla och vidga utbildningsupp-
draget handlar om att skapa ett relevant utbud som
blir anvint inom den organiserade folkbildningen.
Under 2025 har flera redaktioner arbetat med att
utveckla dialog och samverkan med folkbildningens
organisationer for att pd olika sitt underlitta
anvindningen av programmen. Till exempel har
UR, efter dialog med mélgruppen, producerat serien
Sverige, krisen och jag (folkhogskola/studieférbund)
dir programledaren Kristoffer Ahonen Appelquist
reser runt i Sverige for att soka svar pa hur beredskapen
£6r oroande framtidsscenarion ser ut. Aven UR:s
langkdrare Bildningsbyrin — tinka mot strommen
produceras for milgruppen. For folkhdgskolans
allminna linje har UR tillsammans med Sveriges
Radio och SVT iven utvecklat en version av Fria
ordet som kommer att borja sindas under viren 2026.

Ny i Sverige

Spriket dr nyckeln for elever att klara kunskapsma-
len i skolan. Att er6vra spriket i ett nytt hemland
ir ocksa nyckeln till att kunna sitta ord pd kinslor
och upplevelser och att hitta sin nya plats i vardagen.
Hej Sverige-kanalen ir en enkel guide till hur
Sverige fungerar och ger en grund i svenska spré-
ket. Redaktionen for ocksi dialog med nyanlinda
om olika utmaningar i vardagen. Under 2025 togs
flera nya programformat fram fér anvindning
inom sfi-undervisningen (svenska fér invandrare).
Ett exempel ir En ovintad arbetsplats dir tittaren
far folja Mehdi som ovintat blir av med sitt jobb
samtidigt som han behéver ett jobb for att £ behalla

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025

sitt uppehallstillstind. Hej Sverige — kunskapsdrama
ir en serie kortfilmer som utspelar sig i vardagen och
beror imnen som kirlek, oro och mod. Filmerna

dr tinkta att stimulera sivil sprikutveckling som
vardagskunskap. Aven den animerade serien Grannar,
som under 2025 fick en andra sisong, fokuserar pa
vardagens utmaningar och hindelser. Tittarna far
lira kinna ett antal karaktirer som alla bor i samma
hus och har olika férhillningssitt till det mesta. Det
finns mycket att samtala om efter varje episod.

MIK

Medie- och informationskunnighet (MIK) ir intimt
férknippat med majligheten att frstd och anvinda
olika digitala medier. I takt med digitaliseringen

blir MIK en allt viktigare kompetens for att kunna
sortera och virdera information. Med Al:s intdg har
detta blivit allt viktigare men ocksa svirare. UR har
under ling tid producerat program f6r grund- och
gymnasieskola, folkhdgskola/studieférbund och
allminheten for att stirka medie- och informations-
kunnigheten.

Under 2025 sinde och publicerade UR bland
annat Skdrmtid med Tyra och Tom (dk F-3) dir korta,
dramatiserade dilemman kring killkritik, nitvett och
skirm skapar identifikation och vicker barns intresse
f6r medie- och informationskunnighet. For den
vuxna publiken fokuserade sisong tvi av Vem ska jag
tro pd? pd hur Al piverkar medierna, samhillet och
demokratin. Och i Folkets AI (folkbildning) under-
s6ks hur Al ser ut och anvinds i vardagen.

UR har, tillsammans med Sveriges Radio, SVT
och lokala tidningsredaktioner, under 2025 fortsatt

| Mitt nya land (sfi,
komvux) skildras
vannerna Hawa

och Abbas som &r
nyinflyttade i en
mindre stad i Sverige.
Moten med olika
maénniskor 6ppnar
upp dorrar som

de inte trodde var
mojliga. Pa picknick
med Gun far Abbas
reda pa varfor Gun
inte har nagra barn.
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att sinda Fria ordets dag, ett digitalt evenemang for
elever i rskurs 6 dir de kan interagera med program-
ledarna under sindningen. I métet med eleverna tas
begrepp som yttrandefrihet och public service upp
liksom journalistikens roll i demokratier samt vikten
av att forhélla sig killkritiske till all information,

i synnerhet vad som skrivs pa sociala medier. Fria
ordets dag nidde under 2025 var tredje sjitteklassare
ilandet. Aven en version f6r grundskolans rskurs o,
Fria ordet, sindes under 2025 och en version for
folkhdgskolan utvecklades f6r sindning ir 2026.

Tillgangliggora forskning

En del av uppdraget att utveckla och vidga utbild-
ningsutbudet har varit UR:s produktion och
tillgingliggrande av f6relisningar med koppling till
hégskolesektorn och forskningen. Detta har bidragit
till hogskolans tredje uppgift; att dela med sig av

den kunskap som produceras vid landets hégskolor
och universitet. D4 allt fler hdgskolor numera sjilva
spelar in och tillgingliggor sina foreldsningar samt
att anvindningen av de inspelade forelisningarna
pa UR Play har sjunkit drastiskt har denna verksam-

"For att sakerstalla att
programmen formedias
pa barns och ungas egna
villkor arbetar UR
med relationsbygsande
och inkludering.”

het upphért. Under 2025 har UR dock fortsatt att
samverka med hogskolor och universitet i landet med
syfte att fortsatt bidra till hégskolans tredje uppgift
men i andra och nya programformat. Under 2025 har
till exempel Sverige forskar (folkbildning) utvecklats
vidare och allt fler episoder i serien har tillkommit,
som dven publiken har hittat till. Anvindningen

av Sverige forskar pa UR Play har kat med cirka

35 procent och pd Youtube har visningarna ékat med
20 procent. Denna forindring ir ett exempel pa hur
UR stindigt utvecklar och anpassar programut-
budet f6r att uppna effeke, det vill siga att erbjuda
ett innehall som svarar upp mot identifierade behov
hos en mélgrupp. Det kan, som i detta exempel,

dven innebira att en viss typ av programproduktion
upphor for att ersittas av annan. Det finns heller
inga uppstillda kvoter pa hur stora eller smé volymer
UR ska producera f6r en viss méilgrupp. Det dr upp
till UR, som sjilvstindigt och oberoende public
service-foretag, att avgéra hur programmedlen ska
anvindas pd ett ansvarsfullt sitt.

Utifrén tilldelade medel prioriterar UR dirfér
mellan olika méilgruppers kunskapsbehov. Det
innebir att innehdll som har lig anvinding i f6r-
hillande till sin malgrupp, inte prioriteras.

UR vinder sig dirfér mot granskningsnimndens
beslut att UR under 2024 endast delvis levt upp
till utbildningsuppdraget. UR anser att nimndens
beslut grundar sig pa en tolkning av villkorens
innebérd som stdr i strid mot UR:s sjilvstindighet
och oberoende.

Slutsatser

UR fokuserar, sirskilt med hinsyn till att utveckla och
vidga utbildningsuppdraget, pa att producera utbild-
ningsprogram som ger effekt inom utbildningsomridet.
71 procent av antalet frstasinda program som UR
producerar och tillgingliggér utgérs av utbildnings-
program. Minga av utbildningsprogrammen 4r av
pedagogiska och kognitiva skil visentligt kortare,
framfor allt program f6r barn och unga, 4n allmint
folkbildande program f6r en vuxen publik vilket gér
atten jimforelse i total sindningsvolym (26 procent
utbildningsprogram, 74 procent allmint folkbil-
dande) inte blir rittvisande. Resursmissigt ligger UR
majoriteten av kostnaderna, 79,7 procent, pd utbild-
ningsutbudet (se tabell 7.2.2). UR anser dirmed, och
med hinvisning till ovan, att villkoret att utveckla och

vidga utbildningsutbudet ir uppfyllt.

6.2 Barn och unga

UR:s programverksamhet utgir frin Gvertygelsen att
alla har en medfdd lust att lira, och att barns och ungas
kompetens bade synliggérs och forstirks nir de blir
respektfullt bemétta. UR:s mélsittning 4r att tala direke
med barn och unga kring frigor som rr deras liv. All
produktion for de yngre milgrupperna utgdr frin en
genuin nyfikenhet pa barns och ungas situation.

UR producerar program som méter barns och
ungas behov av kunskap, som ligger grunden infor
skolstarten samt forstirker, breddar och kompletterar
undervisning i skolans imnen under hela grund- och
gymnasieskolan. Syftet 4r att bidra till att alla barn
och unga fir méjlighet att nd kunskapsmalen i skolan
men ocksa att bidra med kunskap for livet. Att
forstd samhillet och sin samtid samt att kunna fatta
vilgrundade beslut utifrin férvirvad kunskap ir en
forutsittning for en levande demokrati.

Alla produktioner f6r barn och unga utgar
frin kunskapsbehov som UR identifierar utifrin
omvirldsanalyser samt dialog med skolan och unga
milgrupper. UR:s produktionsprocess omfattar
samverkan med pedagogiska, vetenskapliga och
maélgruppsnira referensgrupper for att sikerstilla
att programmen stddjer kunskapsmal och inlirning
samt har ett tilltal som fingar méilgruppen.

For att sikerstilla att programmen formedlas
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pa barns och ungas egna villkor arbetar UR med
relationsbyggande och inkludering. UR har dialog
med barn och unga bide innan, under och efter
programproduktionen. De inbjuds att delta i tester,
utvirderingar och referensgrupper kring program-
men. P4 sd sitt forsikrar sig UR om att sdvil innehall
som format upplevs som relevant hos barn och unga.

Hur programutbudet £6r barn och unga 2025 f6rde-
lade sig pd sindningar i radio och tv samt webbexklusiv
publicering framgir av tabellerna 6.2.1och 6.2.2.

Totalt sinde och publicerade UR 585 timmar radio
och tv-program f6r barn och unga under 2025, varav
1o timmar publicerades exklusivt pd webben.

Nyproduktion och egenproduktion

UR ska ha en omfattande nyproduktion och
egenproduktion f6r barn och unga. Detta krav
har tillkommit f6r att betona vikten av att public
service-bolagen, till skillnad frin kommersiella
mediebolag, ska virna ett svenskproducerat utbud
som stimulerar svenska spriket.

Med nyproduktion avser UR f6rstasindningar
oavsett produktionsform. I egenproduktion ingar
vid uppfyllandet av detta villkor egenproducerade
timmar liksom samproduktion och produktions-
utligg vilket innebir att de tre produktionsformerna’
alla utgdr egenproduktion. Detta dd UR, i hogre

Tabell 6.2.1 Radio-, tv- och webbexklusiva sandningar for barn och unga (timmar samt andel)

Malgrupp Radio Tv
Yngre barn 37 147
Aldre barn 27 125
Unga 22 117
Malgrupp Radio Tv
Yngre barn 39 146
Aldre barn 22 128
Unga 29 156
Malgrupp Radio Tv
Yngre barn 39 145
Aldre barn 26 133
Unga 30 153

Webbexklusivt Totalt Andel sandning

8 192 96 %

16 168 90 %

86 225 62 %
Webbexklusivt Totalt Andel s@ndning

14 199 93 %

21 171 88 %

101 286 65 %
Webbexklusivt Totalt Andel sandning

14 198 93 %

11 170 94 %

107 290 63 %

Tabell 6.2.2 Radio-, tv-sdndningar och webbexklusiva publiceringar for barn och unga férdelade pa amnen (timmar)

Malgrupp Yngre barn
Radio TV
Estetiska @mnen 0,03 3,2
Geografi och miljo 0,6 5,3
Historia och religion 6,0
Idrott och hélsa 0,1 3,5
Information och media 1,9
Matematik 16,9
Naturvetenskap, teknik och medicin 0,4 379
Pedagogik
Psykologi och filosofi
Samhalle och ekonomi 4,8
Vardegrund 11,8
Sprak
Svenska 25,5 22,2
Svenska som andrasprak och sfi 1,3 1,7

Moderna sprak
Modersmal och minoritetssprak 8,7 27,6
Ovrigt 0,

6 4,0 09
[ Totat | w2 | wes | 80 | 267 ] 1251 | 62| 219 | 1167 | 858 ]

Aldre barn
Webb Radio TV Webb Radio
6,1
12,5
1,2 0,1
1,7 0,5
7.3 2,5
1,4 19,1 2,6
29,2 5,5
4,3
1,3 10,7 10,1 0,6
4,7 1,8
1,4 11,8 12,3
4,1 99 21,1 3,6 9,6

>

Andel webbex.

4%
10 %
38 %

Andel webbex.

7 %
12%
35%

Andel webbex.

7%
6 %
37 %

Unga
TV

8,5
15,7
39

39

21,7
2,0

2,6
255
32,9

Webb

42
1
1,6

0,5
1,0
10,2
48,0

6,5

12,7

"l1tabellerna 3.2.1 och 3.2.2 redovisar UR férdelningen mellan olika produktionsformer utifrdn sandningstillstdndets 9 § UR ska verka fér mangfald i pro-
gramverksamheten genom en variation i produktionsformer. Detta villkor tar fasta pa att vid sidan om en omfattande egenproduktion ska utlaggningar,
samarbetsprojekt och inkdp av program bidra till denna variation och harigenom kan UR dven bidra till en livskraftig produktionsmarknad.
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eller ligre grad, har ett betydande innehillsligt som
publicistiskt inflytande pd produktionerna samt dger
rittigheterna.

Utifran UR:s sirskilda utbildnings- och folk-
bildningsuppdrag anser UR att en omfattande
nyproduktion och egenproduktion uppnis genom
att kostnadsandelen f6r programproduktion riktad
mot barn och unga 6verstiger andelen f6r program-
produktion riktad mot hdgskola, folkhégskola
och studieférbund, samt allmin folkbildning,
Kostnadsandelen fér produktion f6r barn och unga
2025 uppgick till 66,4 procent. UR anser dirmed att
villkoret om omfattande nyproduktion och egenpro-
duktion f6r barn och unga ir uppfyllt. Fordelningen
av nyproduktion och egenproduktion per radio och
tv £6r barn och unga framgir av tabell 6.2.3.

Programutbud for barn

Med programutbud f6r barn avser UR det utbud
som riktar sig mot férskola samt grundskolans
drskurser F-3 och 4-6.

Svenska spraket dr ett av UR:s fokusomriden i
programverksamheten f6r barn. Dirfér har UR
under 2025 producerat en stdrre satsning pa sprak-
stirkande utbud dir lis- och skrivkunnighet stér i
centrum. Sisong fyra av tv-serien Ldisa med (ak F-3)
har fokus p4 att st6tta den tidiga lisutvecklingen.
Varje bok ir inldst i ett lugnt tempo dir texten skrivs
ut stavelse for stavelse. Aven den populira tv-serien
Liissugen (ak F-3) fick en fjirde sisong dir tittaren
moter 6-ariga Bella som har en magisk vind. Nir
hon blir sugen pa att hora en saga trollar hon fram

nigon som kan lisa f6r henne. Hanna Dorsin, Meira
Omar, Robert Gustafsson och flera andra vilkinda
svenskar liser hogt for Bella ur vra bista barn-
bocker. Lassugen ir en sprikstirkande serie som pas-
sar extra bra ndr man ir pd vig att knicka liskoden.

I nya tv-serien Skrzv! (ak F-3) uppmuntras barn
pa ett underhillande sitt till att skriva egna berit-
telser. Skonlitterira genrer, dramaturgiska knep och
strategier utforskas pd ett handfast och lekfullt sitt
tillsammans med forfattaren B. Strindberg, i sin
skrivarlya, och Tilja, som hiller till i fantasin.

I tva nya tv-serier diskuterar barn 8-12 dr bocker
och lisning. I Mitt bista boktips (ik 4—6) tipsar barn
om sina favoritbdcker, vilket ger lisinspiration. Serien
speglar olika intressen och ldsnivéer. I Boksnack
(ak 4-6) utforskar programledaren Ida On och ett
ging barn olika teman, karaktirer och genrer. Varje
avsnitt bjuder dessutom pd en kreativ utmaning
kopplad till bokens tema.

I Ben Rangels bokstavsklnbb (forskola) har Ben
Rangel frin Tripp, Trapp, Trid byggt en scen, ett
dansgolv — och alfabetet! Varje vokal fir sin egen hyll-
ning i den hir serien som lir ut att bokstiver bide har
en form och ett ljud. Programmets lirarhandledning
tipsar om hur barnen kan dansa bokstavsdansstopp i
forskolan och leta efter vokaler i barnens namn.

Under 2025 har UR idven satsat pa en rad program
som forstirker undervisning i och stimulerar
intresse for de naturvetenskapliga imnena. I Rikna
med Djuren pd Djuris (forskola) skapas nyfikenhet
for matematik pa ett lustfyllt site. Tv-serien Tripp
och Trapp testar fysik (forskolan) inspirerar till att

Tabell 6.2.3 Egenproduktion och nyproduktion for barn och unga i radio och tv (timmar)

Malgrupp Radio Webb

Nyproduktion Egenproduktion Nyproduktion Egenproduktion Nyproduktion Egenproduktion
Barn 27 26 107 80 24 22
Unga 14 79

Totalt e

Malgrupp Radio Webb

Nyproduktion Egenproduktion Nyproduktion Egenproduktion Nyproduktion Egenproduktion
Barn 27 26 109 87 35 33
Unga 16 101 81

Totalt a3

Malgrupp

Barn
Unga

Radio

Nyproduktion Egenproduktion Nyproduktion

43 43 102

24

14 36 20 86
w0 | w13l 00 | 10

16 50 35

Webb
Egenproduktion Egenproduktion
90 25 13

107 69

Nyproduktion

24 31 20
[ Totat | e | e | s | 0 | 132

UR har under 2025 sammanlagt sant och publicerat 294 timmar nyproduktion varav 110 timmar webbexklusivt (37 procent) och 184 timmar
(63 procent) i marknétet. UR har under 2025 sammanlagt sént och publicerat 241 timmar egenproduktion varav 101 timmar (42 procent)
webbexklusivt och 140 timmar (58 procent) i marknétet. UR anser ddarmed att innehallsvillkoret i 10 § om att UR ska ha en omfattande
nyproduktion och egenproduktion av program fér barn och unga huvudsakligen har uppfyllts i marknétet.
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undersdka vad fysik kan vara i lek och vardagliga
hindelser. Tv-serien Vz forklarar kemi (ik 4-6) ger
kunskap om kemiska processer och materiens egen-
skaper. Och nya avsnitt i tv-serien NO naturligtvis
(ak 4-6) gir igenom det centrala innehéllet i imnena
kemi och fysik pé ett enkelt och roligt sitt. Tv-serien
Extremmatte (ik 4—6) skapar forstielse och intresse
f6r matematik genom stora, galna, ovintade och
knasiga utmaningar. Programledaren demonstrerar
en hundradel och en tiondel med hjilp av en gigan-
tisk mur av hundra flyttkartonger, undersoker hur
langt man kan dka berg- och dalbana pa en timme
och tar reda pa hur manga flickar en kossa har i
median och medelvirde. Serien Vetenskapliga segrar
(3k 4-6) dr en rad korta tv-dokumentirer som visar
hur forskning och vetenskapliga metoder 4r nigra
av minniskans bista verktyg for att 16sa utmaningar
och problem vi stills infor.

Programutbud fér unga
Med unga avser UR elever i grundskolans drskurser
7—9 samt gymnasieskolan.

Flera undersékningar visar att unga mar alle
simre och det finns ett stort behov bland unga att
f4 svar pa frigor om psykisk ohilsa. Dirfér har UR
under 2025 prioriterat nytt programutbud fér unga
som ror psykologi, psykisk hilsa och mérka tankar.

Dramaserien Alla andra kan dra it belvete
(gymnasium) fokuserar pi unga mins psykiska
ohilsa och pi att hitta sin plats i en virld som kinns
meningsl6s. Dokumentiren Drommen om en vardag
(gymnasium) f6ljer hemldsa ungdomar i Finland
med en vardag priglad av otrygghet och missbruk.

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025

Vilka forutsittningar har mianniskor som upplevt

en rorig barndom, vald och drogberoende att leva ett
helt vanligt liv? Radioserien Upptick psykologi (gym-
nasium) utforskar olika psykologiska tillstind genom
dramatiserade berittelser och expertkommentarer
som forklarar och frdjupar. Serien belyser minskliga
tankar, kinslor och beteenden i olika sociala sam-
manhang, sd att elever kan reflektera 6ver och forstd
bide sig sjilva och andra samt skillnaden mellan
motgingar i vardagslivet och olika kliniska tillstind.
Serien utgir ifrin centrala begrepp i imnesplanen for
psykologi i liroplanen fér gymnasiet. I tv-serien A/t
om doden (ik 7—9) moter tittarna minniskor som pa
olika sitt har kommit i kontakt med déden. Serien
tar sig an déden utifrin olika kunskapsomraden som
psykologi, religion, biologi och samhillsvetenskap.
Experter och personer med egna erfarenheter svarar
pi hogstadieelevers fragor om déden.

Samtal om identitet, relationer och sex ir livsvik-
tiga for unga. Tv-serien 66 frdgor om sex (ik 7-9) ger
svar pd vanliga frigor om sex, kroppen, samtycke och
sexuell identitet. Vad hinder i kroppen nir man fir
orgasm och hur kinns det? Hur har man sex forsta
gingen? Sexologer och sexualupplysare ger raka och
tydliga svar. I vodden och radioserien Vad siger ni
grabbar? (gymnasium) pratar unga killar om aktuella
teman kring hur det 4r att vara ung man i dag. Under
2025 publicerade UR tvi nya sisonger och utvecklade
parallellt Vad séiger ni tjejer? (gymnasium) som dven
den finns som vodd och radioserie. Fyra tjejer dis-
kuterar vad det innebir att vara ung kvinna i dagens
samhille och tittar nirmare pa teman som soft girls,

kroppshat, att bli mobbad eller att mobba.

Alla andra kan

dra at helvete
(gymnasium) &r
en dramaserie

om unga mans
psykiska ohalsa
och att hitta sin
platsien varld
som kanns alltmer
meningslos. Nar
introverta Ossian
lar kdanna Liam
oppnar sig en
varld av fester,
vanskap och
gransoverskridande
upptag.
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6.3 Nyheter och fakta
UR har i uppdrag att férmedla nyheter och fakta pa
barns och ungas egna villkor (se tabell 6.3.1).

UR producerar, tillsammans med SV'T, nyhets-
programmet Lilla Aktuellt skola (dk 4—6) for barn i
mellanstadiet. Nyhetsprogrammet tar upp veckans
viktigaste hindelser och vinder sig till elever som
tittar pa programmet tillsammans i klassrummet.
Lilla Aktuellt skola har under 2025 forklarat stora
hindelser i Sverige och virlden si att barn forstar
och kinner sig delaktiga i samtalet. Mediesnacket
(3k 4-6) dr bade ett fristiende format och en del
av Lilla Aktuellt skola och handlar om mediefor-
djupning pd olika sitt, som killkritik och killkoll,
hur medier arbetar, vad som ir sant och falskt, och
om mediers roll i samhillet.

UR producerar ocksd Lilla Aktuellt teckensprik
(ak 4-6, specialskolan ik s—7) som tar upp veckans
viktigaste hindelser pa teckensprik. Lis mer om
Lilla Aktuellt teckensprik i kapitel 6.7.

Under 2025 har UR, tillsammans med SV'T,
lanserat ett nytt nyhetskoncept f6r unga — Nybetskoll
(ak 7—9 och gymnasium). Se vidare under kapitel 6.s.

En del av UR:s nyhetsutbud utgors av sprikpro-

gram. De ger lirare i moderna sprik och engelska till-

gang till relevant innehill som stéttar engagerande
samtal i klassrummet utifrin aktuella hindelser i
hela virlden. Pd spanska tillgingliggér UR ¢ Qué
pasa? ficil (ak 7-9) och ¢ Qué pasa? (gymnasium).
P4 engelska Newsreel easy (k 4-6), Newsreel (ak 7-9)
och Newsreel World (gymnasium). P4 franska
publicerar UR Nouvelles en frangais facile (ik 7-9)
och Nouvelles en frangais (gymnasium). Pi tyska
Nachrichten auf Deutsch leicht (3k 7-9) och
Nachrichten auf Deutsch (gymnasium).

Tabell 6.3.1 Nyheter for barn och unga i radio och tv samt webbexklusiva
publiceringar (timmar)

Malgrupp 2025

Radio Tv Webb Totalt
Barn 1,4 22,8 0,5 24,7
Unga 13,6 11,2 24,8

Malgrupp 2024

Radio Tv Webb Totalt
Barn 1.4 22,8 0,5 24,7
Unga 15,2 9,1 24,3

[ Totat | 166 228 96

Malgrupp Az

Radio Tv Webb Totalt
Barn 1.4 28,2 29,6
Unga 15,2 15,4 30,6
Totalt 16,6 28,2 15,4 60,2

Den medievirld barn och unga vixer upp i
forutsitter goda kunskaper i medie- och informa-
tionskunnighet (MIK) f6r att kunna géra rimliga
bedémningar av vad som ir sant eller falskt, och
forstd riskerna med ryktesspridning i olika informa-
tionskanaler. UR producerar kontinuerligt program
som lidgger grunden for att kunna navigera i infor-
mationsflédet och som stirker kunskaper kring svil
etablerade som sociala medier och deras olika roller.
Under 2025 har UR publicerat tv-serien Skdrmtid
med Tyra och Tom (ik F-3) som foljer tvi syskon
som hamnar i kniviga situationer som har med
killkritik, nitvett och skirm att géra. En barnpanel
tittar pa dramat och diskuterar sedan utifrin egna
erfarenheter och tankar. Liraren och nitexperten
Karin Nygérds forklarar och ger verktyg till hur
man kan agera och resonera nir man hamnar i de
hir situationerna.

Radioserien Influencerbarnet (dk 4—6) ir en
dramaserie om 12-driga Cleo som vixer uppien
influencerfamilj. En dag borjar hon ifrigasitta sin
roll i rampljuset och bestimmer sig f6r att hoppa
av. Med hjilp av en advokat stimmer hon sina egna
forildrar for olaga integritetsintring. Influencer-
barnet, som vann det prestigefulla priset Prix
Europa, ir ett engagerande drama och ett utmirke
underlag for att diskutera sociala medier och dagens
influencerkultur.

Tv-serien Falska nybeter — USA under Trump
(gymnasium) hjilper unga att bittre forsta nyhets-
rapportering och forbittra sina kunskaper i killkritik
samt att utveckla sin killtillic kopplat till den politiska
utvecklingen 1 USA. USA:s president paverkar
politiken, konflikterna och ekonomin pé global nivi.
Men hur ska vi tolka all information som sprids och
vilken paverkan har desinformation och propaganda
pa demokratin? Podden Allz dr en konspiration
(gymnasium) belyser de psykologiska mekanismer
som fir midnniskor att tro pd konspirationsteorier.
Vad var det som drev Qanons anhingare att storma
USA:s kongress? Vad ligger bakom tron pi att jorden
ar platt — nir all vetenskap visar pd motsatsen? Och
vad dr det som gor att vissa tror att virlden styrs av
ddleminniskor?

6.4 Kulturella och konstnarliga upplevelser
for barn och unga

UR ska erbjuda ett varierat utbud av program for
och med barn och unga, som férmedlar kulturella
och konstnirliga upplevelser frin olika delar av
Sverige och virlden.

UR:s pedagogiska programutbud f6r barn och
unga bidrar till svensk barn- och ungdomskultur.
UR:s pedagogiska dramasuccéer anvinds i klass-
rummen 4r efter ir och skapar gemensamma upp-
levelser och referenser £6r generationer av barn och
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unga. Genom att UR:s utbud anvinds i klassrum
runt om i Sverige nir det ocksd fram till alla, oavsett
bakgrund, och skapar en majlighet att lita barn

och unga ta del av olika konstnirliga och kulturella
uttryck som de kanske annars inte hade mott.

Under 2025 har UR satsat pd en rad dramaserier
med originalskrivna manus, for barn och unga.
Lokes bemlighet (ik F-3) kombinerar traditionellt
skidespeleri med Al-animeringar. Under en
fruktansvird snstorm far en vikingafamilj besok
av en gammal gumma. Hon trollbinder familjen
med historier om de miktiga asagudarna. Men vem
ir gumman? Och har hon magiska krafter? Lokes
hemlighet passar lika bra for fredagsmyset hemma i
soffan som f6r undervisning om nordisk mytologi.

Dead man'’s dog (ik 4—6) 4r en dramaserie pd
engelska om vinskap, syskon, djur, mod och ansvar.
Adam och Nick ir tvd dventyrslystna kompisar
som lever for nista kick — att ta sig in pa férbjudna
platser och filma. I en gammal fabrik gir ett upptig
snett och plétsligt handlar allt om liv och dod.

Dramaserien Alla andra kan dra dt belvete (gym-
nasium) r en psykologisk thriller som féljer Ossian,
en introvert kille som blir vin med den utitriktade
Liam. Nir de hittar en gammal filmkamera med
en skakig inspelning av en brinnande byggnad och
en ung panikslagen man forindras allt. Genom
parallella tidslinjer vdvs datid och nutid samman och
berittelsen utforskar hur psykisk ohilsa kan paverka
unga min pa olika sitt. En spinnande dramaserie
om vinskap, identitet, lojalitet och hemligheter.

Kortfilmsklubben (ik 7-9, gymnasium) ir samlings-
namnet for kortfilmer i dramagenren pa olika sprak.
De idr tinkta att anvindas inom sprakundervisningen i
moderna sprak, nationella minoritetssprak och svenska
som andrasprik. Kortfilmskinbben speglar moten
mellan minniskor och tar upp de eviga frigorna: livet,
déden och kirleken. Under 2025 har UR publicerat
flera kortfilmer pa bland annat romani, spanska,
engelska, franska, italienska och svenska.

Tv-serien Kulturkvarten (gymnasium) skildrar
personer som bir kulturen framdt. Under 2025 har
UR publicerat Kulturkvarten pa svenskt tecken-
sprik, finska och mednkieli. I korta avsnitt lyfts
teater, hantverk, litteratur och andra kulturella
uttryck pd respektive sprak. Och i tv-serien
1 skapandet lever vdrt arv (gymnasium) berittar sex
hantverkare och konstnirer frin Tornedalen om
sitt arbete. De vill fora det tornedalska arvet vidare
genom det kreativa skapandet.

6.5 Utveckling av programverksamheten for
aldre barn och unga

Enligt sindningstillstindet ska UR sirskilt utveckla
programverksamheten for dldre barn och unga. Att
utveckla dr enligt UR inte detsamma som att 6ka
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produktions- eller sindningsvolym. UR definierar det Varje vecka
i stillet som ett kontinuerligt och malmedvetet arbete presenterar
Lilla Aktuellt

med att utforska behov och medievanor hos ildre

skola (ak 4-6)
barn och unga f6r att ddrefter utveckla innehéll och

veckans viktigaste
héandelser

for eleveri
mellanstadiet.

programformat som ir relevanta f6r milgrupperna.

I'slutet av januari 2025 lanserade UR och SVT
den gemensamma nyhetssatsningen Nybetskoll
(ak 7-9, gymnasium) for unga. I en tid dd unga
allemer undviker traditionella nyhetskanaler har
Nybhetskoll pa bara ett ir lyckats etablera sig som en
av Sveriges storsta nyhetskillor for unga.

Varje vecka publiceras Nybetskoll - veckan (ak 7—9
och gymnasium) pi UR Play och nir omkring
100 000 hégstadielever. Programmet tar upp
aktuella och férklarande inslag av veckans viktigaste
nyheter, med ett tilltal som passar tondringar. En
del av Nyhetskoll, som ockséd fungerar som fristdende
format, ir Nybetskoll - fordjupning som gir pi djupet
kring de storsta samhillshindelserna och trenderna
med ungas perspektiv i fokus. Hir ryms dven fragor
om fake news, Al och killkritik.

Lirare i hogstadiet och gymnasiet har linge
efterfrigat ett nyhetsprogram anpassat for unga och
Npybetskoll ir vil anvint i klassrummen, men ocksd
pd sociala medier som dagligen uppdateras. Redak-
tionen arbetar nira mélgruppen for att forstd hur
unga tar till sig nyheter och utvecklar kontinuerligt
innehallet. Nybetskoll har blivit en nyhetsbro mellan
den vuxna virlden och tondringarnas verklighet,
samtidigt som det ger ett konkret stod for lirare som
vill arbeta med nyheter i undervisningen.

Samtalsklimatet i skolorna har hirdnat och
UR har identifierat stort behov av programutbud
som later elever trina pi att se nutidsfrigor ur >
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Genom mina
ogon (ak 7-9) ar
en dramaserie
som kretsar

kring tva familjer
dar handelser,
dilemman och
relationer skildras
ur olika personers
perspektiv. Varje
historia berattas
genom tre filmer
dar syftet ar
attlevasigini
huvudpersonens
upplevelse.

olika perspektiv. Genom mina dgon (ik 7-9) ir ett
kunskapsdrama som kretsar kring tva familjer ddr
hindelser, dilemman och relationer skildras ur olika
personers perspektiv dir varje historia berittas
genom tre filmer. Syftet 4r att tittaren ska leva sigin i
olika huvudpersoners upplevelse. Dramaserien lim-
nar savil forenklingar som forklaringar till vad som
ir “ritt och fel” dirhin och utgir i stillet frin frigan
om man kan f6rstd en hindelse bittre genom nigon
annans 6gon. Kunskapsdramat skildrar teman som
religion, kropp och hilsa samt brott och straff.

Ett format som UR har satsat pd under ret ir
videopodcast, eller vodd (podd med rérlig bild) ett
format som anvinds allt mer bland ildre barn och
unga. Voddarna Vad sdger ni grabbar? (gymnasium)
och Vad siiger ni tjejer? (gymnasium) ir exempel
pa denna genreutveckling. Flera av voddarna finns
aven tillgingliga som podd, det vill siga utan rorlig
bild. Ett sidant exempel dr Ténk till - podden (ung
folkbildning). UR:s redaktion Ténk tll riktar sig till
miélgruppen unga 1620 ir och fokuserar pi unga
utanfor en skolkontext, pd ungas livsvillkor och med
aktuella frigor som roér ungas vardag. Redaktionen
star i stindig dialog med milgruppen, och utifrin
den dialogen utvecklar Ténk til/ stindigt nya format
och nytt innehéll. Under 2025 producerades till
exempel Ténk till — min story dir unga personer
berittar om avgérande hindelser som har paverkat
deras liv och familjer. Det har handlat om heders-
vald, hur cancerbesked har paverkat familjen och
psykisk hilsa, och om 6vergrepp av en nira anhérig
och familjens reaktioner. Ett annat nytt formart ir
3 sditt som tar upp alltifrin hur det dr att ha en fobi,
hur man sexdebuterar eller tappar hiret. Varje friga
tas upp pd just tre sitt.

6.6 Kultur

UR ska erbjuda ett mangsidigt utbud som speglar

de olika kulturer som finns i Sverige och innehaller
program frin olika delar av virlden. I UR:s utbud
finns dirfor ett stort antal program dir tittare och
lyssnare i alla mélgrupper fir ny kunskap om virlden
och fir méta minniskor som ir birare av skiftande
kulturuttryck.

Den historiska dokumentiren Goteborg dppen
stad (folkbildning) berittar om judars etablering
i Géteborg under 18o0-talet, och hur svensk och
judisk kultur berikat varandra in i vira dagar.

Dokumentirserien Norden med Simon Reeve
(folkbildning) tar tittaren med pa en resa genom
arktisk tundra, vidstrickta skogar och miktiga
fjordar. Syftet dr att underséka hemligheterna
bakom virldens Iyckligaste och mest jimstillda
folk. Simon Reeve uppticker snart att de nordiska
linderna stir infér flera utmaningar. Omstillningen
till gron energi i norra Sverige forindrar Lappland
och hotar samtidigt den samiska kulturen. Den
Skade spanningen mellan Ryssland och de nordiska
linderna efter Rysslands fullskaliga invasion av
Ukraina ir pitaglig. Sverige som 4r omtalat fér sina
sociala virderingar dr ocksa en stor vapenexportor
och kimpar med vildsamma gingkrig. Och i
Danmark har man hég tillit till varandra samtidigt
som man infért den kontroversiella "ghettolagen”.

I tv-serien Mummos mat (gymnasium) triffas tvd
generationer sverigefinnar och lagar sverigefinsk mat
tillsammans. Serien utforskar mattraditioner och ger
kunskap om dess betydelse i samhillet. Syftet med
serien ir att 6ka forstielsen for maltidens roll i att
frimja social gemenskap och utforska mattraditioner
frin olika kulturer.
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Tv-serien Unga renskotare (gymnasium) foljer fyra
unga renskotare i deras vardag under ett ir och ger
en inblick i en unik livsstil, dir naturen, familjen och
framtidsdréommar ibland krockar.

6.7 Tillganglighet for personer med
funktionsnedsattning
For att nd 6nskad effekt miste UR:s utbud vara
enkelt att hitta, funktionellt att anvinda och méjligt
att sprida och dela. Tillginglighet 4r mer 4n bara
distribution och anvindarupplevelse, det handlar
ocksa om att méta olika malgruppers speciella
behov, exempelvis syn- och teckensprikstolkning
eller olika former av sprikst6d. Dessa olika mil-
grupper har sinsemellan sirskilda och skiftande
behov och ir minga ginger malgrupper som andra
medieaktorer sillan riktar sig till specifike. UR har
i uppdrag att 6ka méjligheten for personer med
funktionsnedsittning/-variation att ta del av UR:s
utbud. For att Iyckas krivs kontinuerlig dialog med
berdrda malgrupper samt kompetensutveckling hos
medarbetarna.

Det langsiktiga mélet dr att UR:s hela utbud ska
goras tillgingligt for alla, oavsett bakgrund, utbild-

ningsniva eller funktionsférmaga.

Krav pa tillgénglighet

UR ska prioritera god hérbarhet, producera program
for sirskilda malgrupper samt ha en kontinuerlig
dialog med de berérda milgrupperna for att siker-
stilla kvalitet och relevans. Tillgingligheten f6r barn
och unga ska prioriteras. I friga om program for

och om personer med funktionsnedsittning fir UR
tillsammans med Sveriges Radio och SVT férdela
ansvaret for olika insatser. En gemensam &verens-
kommelse limnades in till Kulturdepartementet den
3 december 2024 f6r 2025 drs programverksamhet.

6. Sarskilda uppdrag och malgrupper

I ett sirskilt regeringsbeslut med krav p4 tillging-
lighet till tv-sindningar anges ocksi sirskilda kvoter
som UR och SVT ska uppfylla avseende textning,
upplist text samt syn- och teckensprikstolkning.
Programbolagen har dven krav pé sig att program
som har tillgingliggjorts genom teckensprakstolkning
samt syntolkning vid sindning i marknit, satellit
eller trad ska tillgingliggdras pi motsvarande sitt vid
tillhandahallande i bestill-tv. UR har uppfyllt detta
villkor under 2025.

UR ska ocksd verka f6r att syntolkning och upplist
undertext tillhandahills genom ett ljudspér for
avlyssning i separat enhet sisom en mobiltelefon eller
lisplatta. Detta arbete implementerades under 2024
for ett begrinsat antal program och vidareutvecklades
under 2025 vilket gor att tjinsten finns tillginglig for
samtliga program som inte har svenska som sprik.

Sindningarna i marknitet, via satellit och genom
trdd har varit identiska vad giller savil innehall som
hur tillginglighetstjinsterna (textning, tecken-
spriks- och syntolkning samt upplist text) har visats
och fungerat.

UR har genom férdelningen av syn- och tecken-
sprikstolkade program i SV T:s olika program-
tjinster beaktat milgruppernas olika behov pi
sd sitt att barnprogram har sints i SVT Barn och
Gvriga program i SVT24 for att i méjligaste min

kunna sinda dessa program parallellt med att det
otolkade programmet sinds i SV Tt eller SVT2 (se
tabell 6.7.1 och 6.7.2). Detta samplaneras med SVT
l6pande under dret.

UR har som ambition att publicera bide syn- och
teckensprakstolkade program pa UR Play samtidigt
som originalprogrammen publiceras. P4 s vis kan
fler ta del av programmen samtidigt, oavsett behov.
Under 2025 var det endast ett fital titlar som inte
publicerades parallellt. >

Tabell 6.7.1 Teckensprékstolkade program per kanal samt webbexklusiva publiceringar i volym samt andel

per kanal och webben, 2023-2025

2023 2024 2025
Kanal Volym (timmar) Andel (procent) Volym (timmar) Andel (procent) Volym (timmar) Andel (procent)
SVT24 46,7 56,5 % 419 46,6 % 28,0 41,8 %
SVT Barn 30,3 36,7 % 36,4 40,5 % 35,0 52,1%
UR Play 6,9 % 11,6 129 % 6,1 %

Tabell 6.7.2 Syntolkade program per kanal samt webbexklusiva publiceringar i volym samt andel

per kanal och webben, 2023-2025

2023 2024 2025
Kanal Volym (timmar) Andel (procent) Volym (timmar) Andel (procent) Volym (timmar) Andel (procent)
SVT24 43,7 51,0 % 43,3 51,0 % 291 429 %
SVT Barn 33,6 39,3 % 319 37,6 % 33,3 49,0 %
UR Play 8,3 9,7 % 9,6 11,4 % 5,5 8.1%
Totalsumma 85,6 100,0 % 84,8 100,0 % (YA) 100,0 %
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Publiceringsrutiner

Fér att de syn- och teckensprakstolkade program-
men ska tillgingliggoras i marknitet eller i bestill-tv
i ndra anslutning till ndr originalversionerna sinds
eller publiceras finns det tydliga publiceringsrutiner
liksom ansvarsférdelning f6r nir, var, hur manga
samt vilka program som ska tolkas, sindas och
publiceras. Precis som det finns tydliga publice-
ringsrutiner for dvrig programverksamhet si ingar
de syn- och teckensprakstolkade versionerna i UR:s
overgripande publiceringsplan.

I publiceringsrutinerna ingar till exempel kvalitets-
kontroll av sjilva tolkningen liksom tidpunkt for nir
de tolkade programmen ska sindas eller publiceras.
Att publiceringsplanen hélls foljs upp genom manads-
visa avstimningar for sivil hela programutbudet som
de syn- och teckensprikstolkade versionerna.

Textning
UR har under 2025 forsett alla program pd annat
sprak 4n svenska med Gversittningstext, med
undantag f6r de sprakprogram som av pedagogiska
skil sints otextade. Samtliga icke direktsinda tv-
program pa svenska har under 2025 textats, vilket
gor att UR lever upp till kravet pd att 100 procent av
de icke direktsinda programmen pd svenska ska vara
textade. Textningen har fungerat likadant oavsett
om den sints i marknitet, via satellit eller genom
trid. UR har ocksi levt upp till kravet att samtliga
program pa svenska ska tillgingliggras genom
textning i bestill-tv pi samma sitt som samtliga
program p svenska har tillgingliggjorts i marknitet.
Av den totala sindningstiden pd 2 233 timmar sindes
587 timmar i tv pd svenska. Eftersom UR under 2025

inte har direktsint nigra tv-program pé svenska
har kravet p att minst 85 procent av de direktsinda
programmen pd svenska ska textas, inte aktualiserats.

Upplast text

UR ska enligt tillginglighetsbeslutet tillhandahilla
tjinsten “upplist text” for sindningar i marknitet.
Tjansten “upplist text” har under 2025 erbjudits i
alla icke direktsinda program med Gversittningstext.
UR sinder i SVT:s programtjinster och det 4r SVT
som forfogar &ver och styr tjinsten.

Ett annat krav ir att program som har tillginglig-
gjorts genom upplist text vid sindning i marknit,
via satellit, via kabel-tv och IPT'V, ska tillginglig-
goras pd motsvarande sitt vid tillhandahéllande i
bestill-tv. Detta har varit méjligt pA UR Play sedan
januari 2023. UR har dirmed levt upp till villkoren
om upplist text under 202s.

I den kontinuerliga dialog som UR har med anvin-
darna fingar UR upp behov och synpunkter om hur
tjansten for sindningar i marknitet kan utvecklas
och fér dem vidare till SVT. Inga nya utvecklingsfor-
slag kring tjinsten upplist text togs upp vid senaste
motet med féretridare f6r Synskadades riksforbund
och Riksorganisationen unga med synnedsiitming.

Teckensprakstolkning

Under 2025 var kvoten for teckensprakstolkade pro-
gram f6r UR sju procent av tv-utbudet pa svenska.
Tillgingligheten f6r barn och unga ska prioriteras
och UR anser att malgrupperna har prioriterats nir
minst 6o procent av det totala antalet sinda timmar
med teckensprikstolkade program ir riktade mot
dessa mélgrupper (se tabell 6.7.3).

Tabell 6.7.3 Teckenspraks- och syntolkade program — antal timmar férdelat mellan barn och unga och vuxna, samt séndning/webbexlusivt.

Malgrupp

Barn ochunga
Vuxna

Malgrupp

Barn och unga
Vuxna

Malgrupp

Barn och unga
Vuxna

Teckensprakstolkat

Total volym Sandning Webbexlusivt
45,7 (68 %) 42,6 (93 %) 31(7 %)
21,4 (32 %) 20,4 (95 %) 1,0(5%)

Teckensprakstolkat

Total volym Sandning Webbexlusivt
61,4 (68 %) 51,4 (84 %) 10,0 (16 %)
28,5(32 %) 26,9 (94 %) 1,6 (6 %)

Teckensprakstolkat

Total volym Sandning Webbexlusivt
52,8 (64 %) 47,6 (90 %) 5,2 (10 %)
29,8 (36 %) 29,3 (98 %) 0,52 %)

Syntolkat
Total volym Sandning Webbexlusivt
45,4 (67 %) 40,9 (90 %) 4,5(10 %)

22,5 (33 %) 21,5 (96 %)

1,0 (4 %)

Syntolkat
Total volym Sandning Webbexlusivt
60,0 (71 %) 50,4 (84 %) 9,6 (16 %)
24,8 (29 %) 24,8 (100 %)

Syntolkat
Total volym Sandning Webbexlusivt
54,7 (64 %) 48,6 (89 %) 6,1 (11 %)
30,9 (36 %) 28,7 (93 %) 2,2 (7 %)
77,3
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UR anlitar som regel alltid d6va tolkar. Detta bide
f6r ate sprikkvaliteten blir bittre men ocksd for att
det bidrar till identifikation hos malgruppen. Tolken
utgar frin ett manus skrivet pa teckensprik, i stillet
f6r en direktrolkning som utf6rs av en hérande,
vilket innebir en visentlig kvalitetshjning da spriket
blir korreke och ger anvindaren information pé sitt
modersmal. UR har under 2025 anlitat flera olika
teckensprikstolkar vilket 6kar mingfald och variation
i uttryck vilket ocksd bidrar till att h6ja kvaliteten.

Vilka program UR viljer att teckensprakstolka
baseras pa diskussioner i de referensgruppsmaéten
och dialogméten UR har med mélgruppen kring
dessa fragor. Generellt sett prioriteras aktualitetspro-
gram och program som ingr i sirskilda satsningar.
Under 2025 har till exempel flera program f6r de
yngre barnen (Rékna med Djuren pd Djuris, Doktor
Samuel, Lokes bemlighet) teckensprakstolkats i
samband med att programmen har premiirsints.

UR fir ocksd in 6nskemdl frin pedagoger om
tolkning av ildre titlar som saknar syn- och tecken-
sprikstolkning. Nir det 4r méjligt forsoker UR
mota anvindarnas behov och tolka dven dessa ildre
program. Ett exempel pé en sidan produktion som
har teckensprakstolkats under 2025 ir en tidigare
sisong av Ldssugen (ik F-3) som hade premiir 2o1s.

Exempel pd programserier som teckenspriks-
tolkats 2025:

* Lokes hemlighet (ik F-3)
* Doktor Samuel, sisong tvi (forskola)
* Réikna med Djuren pi Djuris (ik F-3)

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025

* NO naturligtvis (ik 4-6)

* Vilken bistoria, sisong tvi (ik 4-6)

* Alla andra kan dra dt belvete (gymnasium)

* Skandalerna som skakade medievirlden (ik 7-9)

* Allt om doden (dk 7-9)

* Svenska forklarad (gymnasium)

* Vem ska jag tro pa? , sisong tva (komvux)

* Seniorsurfarna - skédrgdrdsiventyr (folkhégskola/
studieférbund)

* Sverige, krisen och jag (folkhdgskola/studieférbund)

* Folkets AI (folkbildning)

Syntolkning
UR:s kvot for syntolkade program ar 2025 var sju
procent av tv-programutbudet pa svenska. Samma
principer tillimpas vad giller férdelningen av
syntolkning av program riktade till barn och unga
som for teckensprikstolkning, det vill siga minst 6o
procent av det totala utbudet av syntolkade program
ska rikeas till barn och unga (se tabell 6.7.3).
Eftersom merparten av UR:s program anvinds i
klassrumssituationer ir det viktigt att syntolkningen
inte stor programmet, di det bor vara méjligt
for hela klassen att se den syntolkade versionen.
Program som innehaller mycket synintryck och lite
dialog bor prioriteras. Urvalet f6r vilka program som
ska syntolkas baseras i 6vrigt pi samma principer
som for vilka program som teckensprikstolkas. Men
hinsyn tas dven till behoven inom anpassad grund-
och gymnasieskola dir syntolkade program bland
annat anvinds som ett extra sprikstod.

| NO naturligtvis
(ak 4-6) tar
programledaren
Peppe Andersson
upp allt fran
bestandsdelarna

i en atom till
galaxernai
universum.
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| omattligt
populédra

Doktor Samuel
(férskolan)
kommer de unga
patienterna till
Doktor Samuel

med olika besvar.

Huggormsbett,
borrelia och
hosnuva ar
nagra av de
krampor som blir
undersokta.

Exempel pd programserier som syntolkats 202s:

* Lokes hemlighet (dk F-3)

* Doktor Samuel, sisong tvi (forskola)

* Rékna med Djuren pi Djuris (dk F-3)

* NO naturligtvis (ik 4-6)

* Vilken bistoria, sisong tvi (ak 4-6)

* Alla andra kan dra dt belvete (gymnasium)

* Skandalerna som skakade medievirlden (dk 7-9)

o Allt om doden (3k 7-9)

* Svenska forklarad (gymnasium)

* Vem ska jag tro pa? , sisong tvi (komvux)

* Seniorsurfarna - skirgdrdsiventyr (folkhdgskola/
studieférbund)

* Sverige, krisen och jag (folkhdgskola/studie-
forbund)

* Folkets AI (folkbildning)

God horbarhet
UR prioriterar god hérbarhet i all programproduk-
tion. Som en del i malsittningen att samtliga anvin-
dare ska kunna ta del av UR:s utbud betonas sirskilt
vikten av horbarhet och tydlighet for personer
med hérselnedsittning. Under ljudinspelning och
bearbetning inom programproduktion ir arbetet
med god hérbarhet en central del. For att siker-
stilla ljudkvalitet och horbarhet i programutbudet
ljudbearbetas en stor del av programmen utifrin ett
hérbarhetsperspektiv.

UR arbetar kontinuerligt med frigor kring
hérbarheten i programmen och deltar i missor
och andra kompetensstirkande evenemang for att
utveckla kompetens och kvalitet, som till exempel

den drligen dterkommande AES-missan. AES
(Audio engineering society) ir en férening for
ljudtekniker virlden &ver som bland annat tar fram
tekniska standarder samt frimjar forskning och
utbildning inom ljudteknik.

UR har en hérbarhetspolicy med konkreta
riktlinjer om hérbarhet som ér vil kind av alla
medarbetare. Infor starten av en produktion deltar
i regel alltid ljudtekniker i uppstartsméten for att
beakta och sikerstilla god horbarhet genom hela
produktionsprocessen.

Tillganglighet for barn och unga med
funktionsnedséttning

UR prioriterar tillgingligheten till program fér
barn och unga dir fokus ligger pd anvindning i en
utbildningssituation. UR producerar alltid program
for barn och unga s att alla ska vara inkluderade
och ett program ska vara anvindbart for samtliga
som sitter i ett klassrum. Inkluderande element kan
till exempel innebira att berittartempot ir relative
langsamt och att ljudet och bilderna ir tydliga.

UR har kontinuerlig dialog med Specialpeda-
gogiska skolmyndigheten (SPSM). Syftet med
dialogen ir att 6ka kunskapen om hur behoven
ser ut hos olika grupper av barn och unga med
funktionsnedsittningar/-variationer, men ocksd att
sprida information om UR:s utbud. Det har sedan
tidigare framkommit att textningen av program ir
ett extra stdd inte bara for de med hérselnedsittning
utan dven for elever med sprikstrning, en kognitiv
funktionsnedsittning eller de som av andra skil har
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spraksvirigheter. Aven syntolkade program har visat
sig vara anvindbara for grupper i behov av extra sprik-
stdd, bland annat inom de anpassade skolformerna.

UR anser sig uppfylla villkoret i sindningstill-
stindet om att prioritera tillgingligheten fér barn
och unga med funktionsnedsittningar, utdver syn-
och horselskada.

Handlingsplan for hur tillgangligheten

ska oka

UR:s handlingsplan for hur tillgingligheten ska 6ka
Gver tid bestdr av flera delar: I6pande f6lja den tek-
niska utvecklingen, inte minst inom Al och hur den
kan utveckla olika/nya tillginglighetstjinster och
funktioner, kompetensutveckling av medarbetare
samt dialog med flera olika féretridare for malgrup-
perna for att finga upp de behov som finns. Det
langsiktiga malet 4r att hela UR:s utbud ska géras
tillgingligt for alla, oavsett bakgrund, utbildnings-
niva eller funktionsférméga.

UR arbetar kontinuerligt f6r att 6ka kvaliteten
pa tillginglighetstjinsterna liksom att utveckla nya
funktioner, bide vad giller tillginglighetstjinsterna
vid sindning och pd UR:s webbplatser UR Play och
ur.se. Detta inkluderar regelbundna tester av UR
Plays tillginglighet och terkoppling frin anvindare
i dialog- och referensgruppsméten. Konsulter
granskar tillginglighetstjanster [opande och UR:s
medarbetare testar kontinuerligt webbplatsen for att
sikra kodkvalitet och att tillgingligheten bibehills.

Anvindare av tjinsterna uppmanas ocksd att rap-

"Fordelen med att
producera pa tecken-
sprak ar att spraket blir
korrekt fran borjan.”

portera in fel eller brister som uppticks. Varje r gors
en tillginglighetsredovisning dir olika funktioner
och brister beskrivs och som gér att ta del av pd ur.se.
Utvecklingen av tillginglighetstjinster de senaste
dren har framf6r allt tagit fart i en digital miljo. UR
erbjuder till exempel méjligheten att spela upp ett
program i ett lingsammare eller snabbare tempo 4n
originalet, ndgot som har efterfrigats bland annat av
lirare och elever inom de anpassade skolformerna.
UR ser dirfor stora mojligheter for atr tillginglig-
heten kan utvecklas i en online-miljé. I marknitet
finns flera tekniska begrinsningar som gor det svért
att 16sa anvindarnas olika behov och 6nskemal.
I en online-milj6 kan 16sningar individanpassas
ddr anvindaren till exempel skulle kunna vilja var
i bild teckensprakstolken ska placeras, storlek pa
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6. Sarskilda uppdrag och malgrupper

teckensprikstolken samt olika bakgrunder for att
underlitta tolkningens synbarhet i férhillande till
originalinnehllet.

Program pa teckensprak

UR har under 2025 fortsatt att producera program
pa teckensprik. Fordelen med att producera pi
teckensprik ir att spraket blir korrekt frin bérjan.
Vid teckensprikstolkningar av hérande program
krivs det anpassningar till den icke horande
mélgruppen di det giller manus och scenografi med
mera eftersom vissa hérande manus innehéller singer,
rim och dylikt som 4r oanvindbart pd teckensprik.
Genom att frin bérjan skriva och producera
program pd teckensprik fir man dven in aspekter
som kultur, historia och identitet med allt vad det
innebir for en spriklig minoritet. Med andra ord

fir man en chans att forma innehillet och inte bara
Gversitta spriket, som vid teckensprikstolkning.
Kvaliteten blir visentligt hogre vid dessa produktioner.
Att producera pi teckensprik innebir ocksi att dova
och horselskadade personer medverkar sivil framfor
som bakom kameran. P4 si sitt blir innehdllet

mer representativt for milgruppen. Det aktuella
programmet och produktionen speglar dd samhillet
och skapar identifikation hos mélgruppen.

Produktion pi teckensprik medfér hogre
kostnader 4n annan produktion. Bland annat
krivs fler funktioner vid inspelningar. Till exempel
medverkar alltid bisittare som kvalitetssikrar att
det blir ett tydligt och bra teckensprik liksom
teckensprikstolkar som méjliggér kommunikation
mellan hérande och déva medarbetare.

Under 2025 har UR publicerat flera programserier
pa teckensprik, ett exempel Matteviktarna — Ett
och Tvd kor (specialskola F—4, 4k F-3) en uppféljare
till succén Matteviktarna som ir Sveriges forsta
3D-animerade serie pa teckensprik. Syftet med
uppfoljaren dr bland annat att utveckla elevernas
riknande och taluppfattning pi ett interaktivt sitt.
Matteviktarna — Ett och Tod kor finns ivenien
version med svenskt tal och har dirigenom fitt en
stor anvindning 4ven bland hérande elever.

Ett annat programexempel dr Lilla Aktuellt
teckensprik (ik 4—6, specialskola dk s—7)) som sinds
varje torsdag under skolterminerna och tar upp
veckans viktigaste hindelser. Under dret har Lilla
Aktuellt teckensprik iven sint flera temaprogram dir
hela sindningar dgnats it ett specifikt imne som till
exempel AT och Deaf olympics. Under veckodagarna
publiceras dven aktuella videoklipp och nyheter pd
sociala medier som Instagram och Tiktok.

Virva och drstiderna (forskola, specialskola
ik F-4) dr en avancerad bearbetning av UR:s Tripp,
Trapp och drstiderna. 1 bearbetningen har Virva,
en teckensprikstalare, klippts in och manusen har >
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skrivits om och anpassats. Med liknande avancerade
bearbetningar 6kar férutsittningarna fr déva och
horselskadade barn att f4 tillging till fler kvalitativa
och viktiga program pa ett f6r UR relativt kostnads-
effektivt sitt.

Serien Vi forklarar kemi (dk 4—6, specialskola
ik s—7) tar upp de kemiska farosymbolerna, ett
viktigt och efterfrigat innehill. Utvecklingen av
serien innebar dessutom ett stort mitt av lirande
dd mycket har gjorts med hjilp av AL Bide vad
giller arbetet med dubbningen frin teckensprak till
svenska liksom stora delar av animeringar och grafik.

Teckenspriksredaktionen producerade dven vodden
Killar och kéinslor (folkbildning) som later fyra killar
prata och diskutera imnen som ofta anses kinsliga
som vinskap, lojalitet, svek och oskrivna regler.

UR Teckenspriks nya vodd Fordldrasnack ir unik i
Sverige dd ingen i medielandskapet tidigare har ldtit
dova fordldrar f3 utrymme pd detta sitt. Innehallet
ir vad det liter som — snack med forildrar dir
kuratorn Rakel Bruman leder samtalet.

Serien Se pd mig! (gymnasium) har fortsatt att
publicera avsnitt med 4mnen som att leva i heders-
kultur eller att vixa upp i ett hem med vild. Se pd
mig! ir en av UR Teckenspriks serier som ger storst
engagemang hos tittarna.

"Vodden Foraldrasnack
ar unik da ingen i medie-
landskapet tidigare har
latit dova foraldrar fa
utrymme pa detta satt.”

Kulturkvarten - pd svenskt teckensprik (gymna-
sium, folkbildning) publicerades strax innan jul
2025 med tvd avsnitt, ett om Romel Belcher, som ir
en dov skddespelare och scenkonstnir, och ett som
skildrar serietecknaren Viktor Jiderlund. UR vill
genom dessa starka kulturprofiler lyfta forebilder
inom dévvirlden och inspirera till att viga gd sin
egen vig i livet

I serien Digital senior (folkbildning) far fyra
senjorer ldra sig och testa att tryggt navigera pd
nitet men iven vad Al kan innebira och hur man
ska tinka kring det. En serie med mycket skratt
blandat med fakta som tagits emot med varma och
hyllande ord, bdde hos den dldre men 4ven den yngre
milgruppen.

Med serien Léir dig teckensprik pa Tiktok har UR
nitt en ny malgrupp — nybdrjare i svenskt tecken-
sprik. Serien har mottagits med minga nyfikna frigor
och vissa klipp har blivit virala vilket har varit vildigt

roligt, men framforalle viktigt, da det bidrar till att
stirka det svenska teckensprakets status i samhillet.

6.8 Program for sarskilda malgrupper

UR producerar och publicerar utbildningsprogram
f6r anvindning i anpassad grund- och gymnasieskola
samt komvux som anpassad utbildning. Under 2025
publicerade UR flera serier riktade till just denna
milgrupp, bide nyproduktioner och bearbetningar
dir befintliga program ur UR:s ordinarie utbud
anpassats fOr att bittre passa elever med intellektuella
funktionsnedsittningar. Tv-serien Bra att veta
(anpassad grundskola 4k 4-6 och 7-9) ir en nypro-
duktion dir programledaren, forskaren och inluencern
Eleonora Svanberg forklarar svira saker med ett enkelt
sprik som forstirks med TAKK (tecken som alterna-
tiv och kompletterande kommunikation) och tydliga
bilder. Serien ir tinkt att vicka nyfikenhet och en
vilja att lira mer. Till serien finns en handledning
och till varje avsnitt finns ett quiz dir eleverna kan
repetera och testa sina nyvunna kunskaper.

I Djuren och drstiderna (anpassad grundskola ik
1-3), som ir en bearbetning av Tripp och Trapp och
drstiderna, behandlas arstider och drstidsvixlingar i
naturen och pd bondgirden. Detta 4r nigot som har
efterfrigats linge av pedagoger inom den anpassade
grundskolan.

Som en del av UR:s ldssatsning har flera bocker
bearbetats for att passa malgruppen genom att till
exempel beritta kronologiskt, forenkla och forklara,
lugna ner tempot och ligga extra krut pd horbarheten.
Ett exempel pa det dr Emmas liv (anpassad gymna-
sieskola och komvux som anpassad utbildning) dir
huvudpersonen Emma flyttar hemifrin till ett stottat
boende, far vinner och trinar simning. Den bearbe-
tade boktexten finns ocksa att skriva ut s att eleven
forst kan lyssna och sedan ldsa. Det finns dven bilder
till serien som man kan titta pa under lyssning eller
anvinda for att dterberitta det man hort efter lyssning.

UR tillgingliggdr dven program for denna
milgrupp pa andra sitt, bland annat genom
mojligheten att kunna spela upp program i ett
langsammare tempo in originalversionen. Genom
tjansten tillgingliggors minga fler program for
dessa malgrupper. Aven utbudet som tillgingliggors
genom syntolkning anvinds inom den anpassade
grund- och gymnasieskolan.

Dialog med anvandarna
For att forsikra sig om att UR:s utbud och tillginglig-
hetstjinster hiller en hog kvalitet och anvindbarhet
utvirderas detta drligen genom dialogméten med
olika grupper inom funktionshinderrérelsen.

I oktober bjéd UR in till det 4rliga dialogmé&tet om
svenskt teckensprik. Representanter frin forbund och
myndigheter, inriktade pd svenskt teckensprak, deltog.

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025
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Under motet framhdlls bland annat att forildrar och
pedagoger uppskattar UR:s satsningar som vinder sig
till yngre barn samt till familjer dir teckensprik och
svenska kombineras eftersom programmen frimjar
sprakutvecklingen. P4 métet uttrycktes dven vikten av
att UR vid stora samhillskriser och vid hojd bered-
skap tillgodoser anvindarnas behov av omedelbar,
killkritisk och tillginglig information p svenskt
teckensprik. Utebliven information p4 teckensprik
dkar risken for desinformation och ryktesspridning
inom milgruppen.

Under dret har UR ocksa haft ett referensgrupps-
méte med Synskadades riksférbund och Riks-
organisationen unga med synnedsittning for att
kunna f6lja upp och utveckla kvaliteten pd UR:s
syntolkade program. P4 métet i december diskute-
rades bland annat om fler kvinnliga syntolkar skulle
kunna anvindas f6r att pa sd sitt 6ka variationen i
syntolkningarna.

I november hélls det drliga dialogseminariet S
Funk, ett samarbetsprojekt mellan UR, Sveriges
Radio, SVT och Funktionsritt Sverige som syftar
till dialog och 6kad kunskap kring funktions-
ritts- och tillginglighetsfrigor. Medarbetare frin
public service-foretagen samt representanter frin
funktionshinderrdrelsen deltog. 2025 ars dialog hade
fokus pa funktionsrittsfrigor i public services valbe-
vakning infér riksdagsvalet 2026. Dialogen kretsade
kring hur valbevakningen kan géras innu mer till-
ginglig, relevant och inkluderande, samt hur public

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025

service kan bidra till méjligheterna f6r personer med
funktionsnedsittning att kunna gora informerade
val. UR berittade hur teckenspriksredaktionen
jobbar med olika program kring valet riktat mot
déva och teckensprikiga samt om kommande utbud
f6r anpassade skolformer och mot barn och unga
med intellektuell funktionsnedsittning.

6.9 Minoritetssprak

UR producerar och tillgingliggor radio- och tv-pro-
gram pi minoritetssprik och svenskt teckensprik.
Utdver program pa de nationella minoritetsspraken
har UR under 2025 dven sint program pd ytterligare
11 minoritetssprak.

UR:s program pi minoritetssprak och svenskt teck-
ensprak utgdr frin anvindarnas behov av utbildnings-
och sprikprogram, frimst inom malgrupperna barn
och unga. UR kartligger behoven av sprikstirkande
och sprikutvecklande program genom regelbunden
kontakt med dialoggrupper f6r varje nationellt mino-
ritetssprik samt svenskt teckensprak och via kontakt
med forskare och skolmyndigheter.

Programmen syftar till att 6ka sprakkunskaperna
f6r de som redan talar spraken men kan 4ven vara ett
stdd f6r dem som inte helt behirskar spriken.

Program pa nationella minoritetssprak och
svenskt teckensprak

Enligt sindningstillstindet ska de tre public
service-bolagens sammantagna programutbud pa

| Mattevaktarna —
Ett och Tva kor (ak
F-3, specialskolan
ak F—4) foljer
tittarna Ett och
Tva paroliga
mattedventyri
olika miljoer. Ett
och Tva pratar
teckensprak,

men serien finns
tillganglig dven
med svenskt tal.
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Diagram 6.9.1 Utveckling av forstasédndningar pa nationella minoritetssprak sammantaget alla bolag 2019-2025 (index).

450

400

350

300

250

200

150

100

50

0

100

M 2019 W 2020

135136
126 124 130

110113 113 117 114 116

103

Finska

100

Meankieli

W 2021 W 2022

114121 117 118

100 103101

Romani chib

W 2023 M 2024 MW 2025

Diagram 6.9.2 Utveckling av nationella minoritetssprak sammantaget alla bolag 2019—2025 (index).
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de nationella minoritetsspriken finska, meinkieli,
romani chib och samiska samt svenskt teckensprik
uppgi till minst 2019 ars nivd. UR:s férstasind-
ningar pd vart och ett av de nationella minoritets-
spriken samt svenskt teckensprik ska 6ka under
tillstindsperioden jimfort med 2019 ars nivder.
Det samlade utbudet pd jiddisch ska, sammantaget
med Sveriges Radios och SV T:s utbud, dka under
tillstindsperioden jamfort med 2019 ars nivi.

Fér att kunna gora en samlad beddmning av
bolagens utbud pa de olika spriken, anvinder
programbolagen tva index. Sprikutbudet (per sprak)
2019 motsvarar index 100. For varje ar riknas index
per bolag upp eller ner utifrin férindring av sinda
timmar. Index kan i de tre bolagen vixla mellan dren
och de olika spriken. Indexberikningen ger en bild

(se diagram 6.9.1 och 6.9.2). UR anser dirmed

att villkoren om att 6ka antalet férstasindningar
pa nationella minoritetssprik samt att det sam-
mantagna utbudet ska Gverstiga 2019 drs nivder ir
uppfyllda. Aven villkoret om att &ka det samman-
tagna utbudet pé jiddisch jimfort med 2019 dr nivd
dr uppfyllt. I bilaga 9.4 finns mer detaljer som visar
hur dessa siffror tagits fram.

UR, Sveriges Radio och SV'T far sinsemellan
f6rdela ansvaret rérande insatser pi minoritetssprik
och teckensprik. Fordelningen beskrivs i en dverens-
kommelse som limnas in till Kulturdepartementet
och Mediemyndigheten. Sidan 6verenskommelse
gillande 2025 limnades in den 3 december 2024.
Enligt 6verenskommelsen har UR ett speciellt ansvar
f6r utbudet till barn och unga och inom omradet

av utvecklingen och méjliggér en bedomning av utbildning.
bolagens sammantagna 6kning av andelen forsta-
sindningar under tillstindsperioden per sprik samt UR:s utbud

det sammantagna programutbudet pé de nationella
minoritetsspriken samt svenskt teckensprak.
Bolagen har sammantaget under 2025 6kat antalet
forstasindningar pa de nationella minoritetsspriken
samt teckensprik och det sammantagna utbudet
Gverstiger 2019 ars niva. Aven det samlade utbudet
pd jiddisch har, sammantaget med Sveriges Radios
och SVT:s utbud, 6kat jimf6rt med 2019 rs nivd

Under 2025 har UR sint och publicerat totalt 163
timmar radio och tv pé de nationella minoritets-
spriken finska, jiddisch, meinkieli, romani chib och
samiska samt svenskt teckensprik (se tabell 6.9.1).

UR har under 2025 6kat antalet forstasindningar
pd samtliga nationella minoritetssprik, forutom
jiddisch, samt (se tabell 6.9.2). 8o procent av UR:s
utbud pa nationella minoritetssprik och tecken- S

Tabell 6.9.1 UR:s séndningsvolym i radio och tv samt webbexklusivt pa nationella minoritetssprak och svenskt teckensprak 2023-2025 (timmar)

2023 2024 2025
Sandning Webb- Totalt Sandning Webb- Totalt Sandning Webb- Totalt
Sprak (radio exklusivt (radio exklusivt (radio exklusivt
och tv) ochtv) ochtv)

Finska 41,74 2,42 44,16 52,77 2,60 55,37 43,79 1,37 45,16
Jiddisch 9,45 1,28 10,73 6,48 0,93 7,41 6,57 1,52 8,09
Meankieli 20,55 0,88 21,43 20,83 1,27 22,10 20,96 1,77 22,73
Romani chib 22,60 22,60 19,74 3,87 23,61 21,23 1,21 22,44
Samiska 23,43 0,45 23,87 18,64 4,70 23,34 16,43 5,92 22,35
Svenskt 34,05 4,28 38,33 33,73 6,68 40,41 34,41 7,81 42,23
teckensprak

Tabell 6.9.2 Forstasdndningsvolym, inkl webbexklusivt (andel i procent) pa nationella minoritetssprak och svenskt teckensprék 2023-2025 (timmar)

2023 2024 2025
Sandning Webb- Totalt Sandning Webb- Totalt Sandning Webb- Totalt
Sprak (radio exklusivt (radio exklusivt (radio exklusivt
och tv) och tv) och tv)

Finska 16,77 2,42 19,19 16,80 2,60 19,40 18,01 1,37 19,38
Jiddisch 5,49 1,28 6,77 2,79 093 3,72 2,64 1,52 4,16
Meaénkieli 5,51 0,88 6,39 5,34 1,27 6,61 4,91 1,77 6,68
Romani chib 8,77 8,77 5,04 3,87 8,91 7,82 1,21 9,02
Samiska 10,05 0,45 10,50 5,89 4,70 10,59 4,88 5,92 10,80
Svenskt 13,11 4,28 17,40 10,94 6,68 17,62 10,60 7,81 18,41
teckensprak

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025



6. Sarskilda uppdrag och malgrupper

76

sprak dr riktat mot barn och unga, vilket gér att UR
anser sig uppfylla kravet i sindningstillstindet om
att ta hinsyn till de sprikliga behoven hos barn och
unga som tillhor sprikliga eller etniska minoritets-
grupper eller ir teckensprakiga (se tabell 6.9.3).

UR arbetar kontinuerligt med att héja kvaliteten
i sprakproduktionerna och pi att skapa relevant
innehdll. UR:s sprikstirkande programutbud ska
inte enbart vara pa spriken utan innehillet ska dven
i storsta mojliga man vara kopplat till sprikens kul-
turella och historiska kontext. UR har under 2025
samverkat med Filmpool Nord f6r samproduktion
av serier pd meinkieli och finska, till exempel Alzas
Tornedalen sisong 2 (gymnasium) och Jaakon lemped
lanln (gymnasium). UR har ocksi samverkat kring
Skolverkets plansch 6ver minoriteternas drshjul
for att synliggdra UR:s serier Sdnger pd medinkiels,
Sdnger pd finska och Sanger pd jiddisch (forskola).

Programmen pd nationella minoritetssprik ska
idven vara identitetsstirkande vilket bidrar till forsti-
else och lirande och 6kar anvindarens méjligheter
att ta till sig ett programinnehill. Ett exempel pa det
ar tv-serien Mummos mat (gymnasiet) som utforskar
den sverigefinska identiteten genom matkultur, dir
tva generationer sverigefinnar lagar och talar om
maten som f6érknippas med minnen och traditioner
inom kulturen.

Nationella minoritetssprak for barn och unga
Enligt sindningstillstaindet ska UR ta hinsyn till
de sprikliga behoven hos barn och unga som tillhér
sprikliga eller etniska minoritetsgrupper eller ir
teckensprakiga. Det innebir att UR ska producera
program med pedagogiskt kunskapsperspektiv och
att programmen ska vara bade sprikutvecklande
och sprikstirkande f6r dessa milgrupper. Program-
utbudet ska dven synliggora och ge 6kad kunskap
om minoritetssprik och teckensprik. Exempelvis 4r
serierna Heti takasi pd meinkieli och Bures giella-
oahppa pa samiska for drskurserna 4—6, sdvil sprik-
som identitetsstirkande. Hets takasi ir en animerad
serie som utspelar sig i Tornedalen, dir tittaren i
varje avsnitt far ldra sig nya ord pd meinkieli. Bures

giellaoabppa ir en serie dir samisk grammatik varvat
med samiska ungdomars hobbyer stir i centrum.

UR producerar olika former av sprikstirkande
program till barn och unga, dels genom nya produk-
tioner och dels genom versioneringar av program
som dubbas.

UR har under 2025 sint versioneringar av bland
annat Matteviktarna (ak F-3) pa finska och samiska
samt Grannar (gymnasiet, komvux) pé finska,
meinkieli, samiska, romani och jiddisch.

Program pa andra minoritetssprak

UR sinder och publicerar dven program pa andra
minoritetssprik fér barn och unga i radio, tv och

pa UR Play. Under 2025 publicerade UR program
pa 11 andra minoritetssprik, utver de nationella
minoritetsspriken: albanska, arabiska, kinyarwanda,
ryska, serbiska, somaliska, swahili, thai, tigrinja,
tyska och ungerska.

Vilka minoritetssprak, utdver de nationella
minoritetsspriken, som UR producerar ett utbud
pa baseras pa behov inom férskola och grund-
skola. Men ocksd pa vad olika institutioner som
jobbar med nyanlinda ser f6r behov av sprik. Ofta
prioriteras program som ir sprikstirkande och som
passar i modersmalsundervisning eller program som
handlar om svenska samhillet. Ett exempel pa det dr
serien Nyftken pd Sverige (ik 4—6) som under 2025
versionerades pd tre sprik. Sammanlagt finns serien
nu versionerad pd 17 sprik.

Flertalet av de program som viljs ut for att
versioneras innehéller animationer di det upplevs
mindre storande att en animerad figur pratar pd
annat sprik in originalspriket. Ett annat kriterium
vid val av vilka program som ska versioneras ir att
barn som dnnu inte behirskar svenska spraket ska
ges méjlighet att ta del av samma programutbud som
sina klasskamrater men p4 sitt modersmal.

Exempel pd program pd andra minoritetssprak:
* Bibz och djuren (forskola)

* Amanda lingtar (forskola)

* Romska folksagor (ak F-3)

Tabell 6.9.3 Sandningsvolym i radio, tv och webb pa nationella minoritetssprak,
svenskt teckensprak och jiddisch férdelat pa barn, unga och vuxna (timmar)

Sprak Barn

Finska 10,71
Meankieli 10,45
Romani chib 10,67
Samiska 15,91
Teckensprak 21,36
Jiddisch 2,31
Totalt VAR

Unga Vuxna Totalt
21,47 12,98 45,16
9,65 2,63 22,73
9,80 1,97 22,44
5,00 1,45 22,35
10,65 10,22 42,23
2,70 3,09 8,09
59,26 32,33 163,00

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025
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* Nyfiken pa Sverige (ik 4-6)
* Kort om ckonomi (dk 4-6)
* Plugga bistoria (ik 7-9)

Dialog

Under 2025 har UR bjudit in till enskilda dialog-
méten med representanter f6r samtliga fem
nationella minoritetssprik. P4 dialogmétet om
jiddisch uttrycktes uppskattning fér att UR i sina
sprikprogram speglar bide kultur, traditioner och
folkberittelser. I program nir unga och ildre méts
forstirks bide identitet och synlighet, vilket dven
Skar mojligheten for lirande. Pi dialogmétet om
samiska framholls hur UR:s program genom rele-
vant innehdll kan stotta lirare i ssmmanhang dir det
rader brist pa utbildade pedagoger. P4 métet lyftes
dven att det finns ett fortsatt behov av program-
innehall kopplat till samers rittigheter liksom samers
psykiska hilsa och identitet.

P4 dialogmétet om meinkieli framférdes att de
UR-program dir meinkieli och svenska blandas
pa ett roligt och inkluderande sitt, 4r bra bade
tor nyborjare och yngre elever i skolan f6r deras
sprikinlirning. Eftersom malgruppen mellan
20-30 ar dr sirskilt svar att nd efterfrigas inslag
om tornedalingar och populira samhillsfrigor pd
meinkieli.

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025

P sverigefinska dialogmoétet lyftes att andelen
unga sverigefinska talare sjunker efter en viss dlder
och hur ett programutbud kan motverka det. Under
dialogmétet om romani chib framgick att UR:s
sagor pd romani 4r populira. De anvinds bide pd
bibliotek och i utbildningssammanhang, vilket visar
attinnehallet har en bred spridning. For att underlitta
sprikinlirningen bland unga efterfrigas program dir
romani och svenska anvinds parallellt och dir olika
sprikliga nivier och dialekter kan inkluderas.

Utéver dialogmétena deltog UR pé hogtids-
konferensen Resandefolkets dag den 2.9 september i
Malmg dir det firades att det gitt 25 ar sedan Sveriges
nationella minoriteter erkindes. P4 scen kommente-
rades dven UR:s betydelse f6r romani chib: ”For tio
ir sedan fanns nistan ingenting. I dag finns 6ver 100
produktioner om svensk romani i UR:s katalog. Det
ar resultatet av en god dialog och ett stindigt lirande.”

De nationella minoritetsgrupperna och urfolket
samerna har historiskt varit diskriminerade och
osynliga vilket gor att dialogen med dessa bygger
pd att skapa fortroende och tillit. Detta arbete dr
tidskravande men ir en forutsittning for att UR ska
kunna producera ett utbud som upplevs som sant
och relevant f6r och av anvindarna, bide pd respek-
tive nationellt minoritetssprak och f6r de nationella
minoritetsgrupperna. ®

| Sanger pa finska
(forskola, ak F-3)
lar du dig sjunga
pa finska med
Pia-Maria, Laura-
Stina och barnen
Iris, Marius,
Isabella och Hugo.
Serien innehaller
20 sanger som
passar olika
arstider, hogtider
och lekar.
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Villkor som kapitel 7 svarar pa:

+ Séndningstillstand 19-22 §§

» Medelsvillkor 1-5, 19

+ Las mer i bilaga 9.5. Sandningsvillkor
for UR och 9.6 Medelsvillkor for UR

Sa anvands
pengarna

UR:s verksamhet bedrivs utan vinstintresse och finansieras via en public
service-avgift. Enligt riksdagens beslut om medelstilldelning erhall
UR 491,4 miljoner kronor, vilket motsvarar 5,2 procent av de totalt
9 454,7 miljoner kronor som tilldelades public service-bolagen for ar 2025.

UR finansieras genom en inkomstbaserad public av avgiftsmedel under 2025 var 0,9 miljoner kronor.

service-avgift som samlas in via skattsedeln och pla-
ceras pa ett public service-konto i Riksgildskontoret.
Public service-kontot férvaltas av Kammarkollegiet

Dessa 6vriga intikter bestod till exempel av produk-
tionsbidrag frin samarbeten med nordiska och andra
europeiska public service-bolag. De totala intikterna

och medlen betalas ut manadsvis till UR enligt uppgick 2025 till 476,1 miljoner kronor (se tabell 7..1). »
f6rordningen (2018:1897) om finansiering av radio
och tviallminhetens tjinst.

Som ett av tre public service-bolag, finansierat via
skattsedeln, ir det av stérsta vikt fér UR att hantera
de medel som tilldelas bolaget pé ett ansvarsfullt
sitt. Merparten av medlen anvinds till program-
verksamheten och att utveckla programutbud och
tjanster for att mota publikens 6nskemal och behov.

Tabell 7.1.1 UR:s intdkter 2023-2025 (miljoner kronor)

Intikter (miljoner kronor) 2023 2024 2025

Erhalina avgiftsmedel fran rundradiokontot 472,3 481,8 491,4

Justerlng mellan programbolagen
Avgiftsmedel 6verforda till RIKAB
Avgiftsmedel 6verforda till SRF -15,7

mmm

Forandrmg skuldférda avg|ftsmedel 10,0
Samproduktioner och royalty

Loénebidrag 0,0 0,5 0,2
Valutakursvinster

7-1. Intdkter

Fran de erhillna avgiftsmedlen frin public service-
kontot, 491,4 miljoner kronor for UR:s del, gors
omférdelningar mellan UR och de 6vriga public
service-bolagen. UR iger tillsammans med SVT och
Sveriges Radio det gemensamma dotterbolaget Sveriges
Radio Forvaltnings AB, SRF. Bolaget finansieras med
avgiftsmedel frin de tre public service-bolagen. Efter
Gverforda avgiftsmedel samt forindring av skuldforda
avgiftsmedel blev UR:s intdktsforda avgiftsmedel for
dret 475,2 miljoner kronor. Summa intikter vid sidan

Ovriga intdkter

Summa ovriga intakter 1,7 2,3 0,9
Summa 465,4 477,4 476,1

Sidoverksamhet

Summa intakter

465,4

477,4 476,1

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025
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SUMMA KOSTNADER | 4654 |

| summakostnader | 4654

* Avser endast kostnader for radio.

7.2 Kostnader
UR:s totala kostnader uppgick 2025 till 476,1 miljoner
kronor, av dessa utgjorde 81,5 procent programproduk-
tionskostnader. Dessa kostnader inkluderar direkta
programkostnader men 4ven kostnader f6r exempelvis
rittigheter och programinkdp. Till programpro-
duktionskostnaderna riknas ocksa det pedagogiska
utvecklings- och kontaktarbete som ingir i alla
UR-produktioner. Storsta delen av dessa kostnader
inkluderas direkt i programprojekten (se tabell 7.2.1).
Aven om principen for kostnadsindelning dr
tydlig vad giller programproduktion, distribution
och ovriga kostnader si rymmer posten Ovriga
kostnader 4ven annat som har en direkt koppling
till programproduktionen, till exempel kostnader
tor produktionsnitverk, licenser f6r produktions-
planerings- och sindningsplaneringsverktyg samt

Tabell 7.2.1 UR:s kostnader 2023-2025 (miljoner kronor)

UR:s kostnader 2023 2024 2025
Tv-produktion 320,2 329,7 330,8
Radioproduktion 55,1 64,9 57,4
Varav pedagogiskt utvecklings- 74 77 8,6

och kontaktarbete

Summa programproduktion m 388,2

Distribution * 3,3 3,5 4,0
Ovriga kostnader 86,8 79,3 83,9

Sidoverksamhet -

Andel programproduktion 80,6 % 82,7 % 81,5%
Andel distribution * 0,7% 0,7% 0,8%
Andel 6vriga kostnader 18,7 % 16,6 % 17,6 %

Tabell 7.2.2 Programproduktionskostnader i procent per utbildningsomrade 2023-2025

Kostnad! del per utbildning: ade 2023 2024 2025
Yngre barn (ak F-3) 15,0 18,0 18,7
Aldre barn (&k 4-6) 21,6 16,5 18,3
Unga (ak 7-9, gymnasium, folkbildning) 25,3 28,1 29,4
Hogskola (inklusive pedagoger) 19 1,8 0,8
Folkhogskola, studieférbund och komvux 4,2 9,5 12,5
Folkbildning 32,0 26,1 20,3

[ summa kostnader | 100 | 100 | 100 |

Tabell 7.2.3 UR:s totala kostnader fordelat
per utbildningsomrade 2023-2025 (miljoner kronor)

Kostnader per utbildningsomrade 2023 2024 2025
Yngre barn (férskola, ak F-3) 69,9 86,1 88,9
Aldre barn (&k 4-6) 100,5 78,5 87,4
Unga ( &k 7-9, gymnasium, folkbildning) 117,5 134,2 140,0
Hogskola (inklusive pedagoger) 8,9 8,6 3,8
Folkhogskola, studieférbund och komvux 19,6 45,5 59,6
Folkbildning 149,0 124,5 96,4

utveckling av UR Play. Dessa dvriga kostnader ingar
dock inte i UR:s programproduktionskostnader.
Milsittningen 4r att merparten av resurserna ska
anvindas till programproduktion.

Posten dvriga kostnader bestér till storsta
delen av kostnader f6r stddfunktionerna, som till
exempel ekonomi, HR, strategi, stab, it/teknik och
investeringar. I dessa funktioner ingdr tjinster och
kostnader som i férsta hand gir att hinfdra till stod
for programverksamheten. Hir ingdr 4ven kostnader
for beredskapsplanering Dirfor kan man inte helt
likstilla kostnaderna f6r stddfunktionerna med
overheadkostnader.

Som distribution riknas kostnaden for distribu-
tion av marksindningar for radio samt distribution
online. Enligt avtal mellan SVT och UR star SVT
for distributionskostnaderna f6r UR:s tv-sind-
ningar i marknitet. SVT tilldelas avgiftsmedel som
ticker dessa kostnader.

Resursforbrukning per utbildningsomrade
UR:s programutbud ir rikrat till olika mélgrupper
eller utbildningsomriden. Programproduktionskost-
naderna fordelar sig per utbildningsomride enligt
tabellerna 7.2.2 och 7.2.3. Kostnaden per omride
kan variera mellan dren beroende pd de satsningar
UR gor f6r att tillgodose behoven inom respektive
utbildningsomride. Kostnadsandelen for utbild-
ningsomradena yngre barn, dldre barn och unga
(66,4 procent) ir sammantaget storre 4n kostnaden
for hégskola, studieférbund/folkhégskolor och
folkbildning. Detta ligger i linje med UR:s ambition
att stirka utbudet f6r barn och unga.

Investeringar

Under 2025 har UR gjort investeringar i studio, ljud,
lagring, nitverk, servrar samt 16pande underhillsin-
vesteringar for datorklienter, datormonitorer, studio,
telefoner, kameror och uppgradering av mjukvaror.
Under 2025 bytte UR idven ut all belysning med
kvicksilver till LED, en investering som kommer att
leda till sinkta kostnader.

7.3 Produktivitet och kostnadseffektivitet
UR har valt att inte redovisa en ren snittkostnad
per producerad eller tillgingliggjord timme som
produktivitetsmatt, dd det inte dr en rittvisande
indikator pd UR:s produktivitet. Ett traditionellt
produktivitetstal som kostnad per timme tar
framfor allt inte hinsyn till en f6r UR mycket
viktig kvalitetsfaktor som utgdrs av hur linge en
produktion kan anvindas, allts dess hallbarhet.
Inte heller tar ett sidant produktivitetstal hinsyn
till ate produktionskostnaderna fér olika program-
kategorier och genrer skiljer sig dt visentligt. Att
jimfora kostnaderna for en resurskrivande tv-
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dramaproduktion med en, relativt sett, visentligt
billigare radioproduktion ger ingen uppfattning

om kvalitet eller produktivitet. UR har dirfor
arbetat fram ett produktivitetsmatt som inkluderar
hillbarhet och som utgir frin utbildningsuppdraget.
Mattet speglar hur effektive UR har producerat
programutbudet i férhéllande till kostnaderna.

Produktivitet

Utgingspunkten for UR:s produktivitetsmétt dr

att det mojliggdr en jimforelse av olika kategorier av
produktioner, det vill siga produktioner per utbild-
ningsomride for radio respektive tv i forhallande till
kostnad. En viktig kvalitetsaspeke dr hur lang héllbar-
het ett program férvintas ha och hur linge det kan
anvindas i en utbildningssituation. Varje program/
programserie beddms dirfor utifrin faststillda
kriterier for att £ fram produktionens hallbarhets-
faktor. Exempel pd kriterier ir om kunskapsinnehil-
let 4r bestindigt dver tid, om animation anvinds for
att forstirka det pedagogiska innehallet och dirmed
hallbarheten, om programmen innehaller daterat

faktainnehall eller om det rr sig om en aktualitet.

For varje program/programserie uppskattas en
forvintad hillbarhetstid, ett, fem eller tio ir, som
anvinds som faktor i produktivitetsberikningen.

Hallbarhetsfaktor = hallbarhetstid

x produktionsvolym

Utifrin ovanstiende resonemang tar UR fram

ett medelvirde per utbildningsomride baserat pa
hallbarhetstid multiplicerat med produktionsvolym
som ger en hillbarhetsfaktor. Exempel: produktionen
Vilken bistoria! (ik 4-6) som producerades 2023

fick en héllbarhetstid pa 10 ir, denna multipliceras
med produktionsvolymen 1,93 timmar vilket ger en
hallbarhetsfaktor pi 19,3.

P4 samma sitt beriknas alla produktioner inom
varje utbildningsomride. Direfter divideras det
sammanlagda virdet for varje utbildningsomrade
med den totala produktionsvolymen vilket ger
en viktad hallbarhetsfaktor per utbildningsom-
rade (se tabell 7.3.1). Nir produktionen inom ett
utbildningsomrade har klassificerats pd detta sitt,

Tabell 7.3.1 Hallbarhetsfaktor per utbildningsomrade 2023-2025

Utbildningsomraden 2023
Tv
Yngre barn (dk F-3) 8,6
Aldre barn (&k 4-6) 7,6
Unga (&k 7-9, gymnasium, folkbildning) 55
Hogskola (inklusive pedagoger) 5,0
Folkhdgskola, studieférbund och komvux 9,1
Folkbildning 55
Totalt 6,9

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025

2024 2025

Radio Tv Radio Tv Radio
8,3 8,9 79 8,8 9,4
8,2 58 8,1 5,6 7.8
4,3 5,6 4,1 5,6 3,6
5,0 50 1,6 5,0 3,7
10,0 5,6 9,3 5,0 10,0
74 5,0 59 53 53
7,2 6,0 6,2 59 6,6

| Hjarnans
hemligheter med
Jim Al-Khalili
(folkbildning)

far tittaren

folja hjarnans
utveckling

fran havsdjur

till mansklig
intelligens.

>
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kan utbildningsomridets totala kostnad f6r varje
producerad radio- respektive tv-timme divideras
med det framriknade virdet, hallbarhetsfaktorn per
utbildningsomride, f6r att fi fram produktivitets-
micttet i kronor fér utbildningsomradet.

Tabell 7.3.2 Produktivitet i tusen kronor per utbildningsomrade radio
(kostnad/producerad timme justerat for hallbarhet)

Produktivitet per utbildningsomrade radio 2023 2024 2025
Yngre barn (ak F-3) 52,8 51,5 61,8
Aldre barn (&k 4-6) 38,7 28,9 42,8
Unga (&k 7-9, gymnasium, folkbildning) 76,5 117,6 81,0
Hogskola (inklusive pedagoger) 45,8 107,5 69,1
Folkhogskola, studieférbund och komvux 30,7 39,6 48,2
Folkbildning 20,8 30,7 36,8

Totat | 33 1| a1

Tabell 7.3.3 Produktivitet i tusen kronor per utbildningsomrade tv
(kostnad/producerad timme justerat for hallbarhet)

Produktivitet per utbildningsomrade tv 2023 2024 2025
Yngre barn (ak F-3) 102,0 115,4 116,0
Aldre barn (&k 4-6) 1241 160,0 186,9
Unga (&k 7-9, gymnasium, folkbildning) 126,5 122,3 159,1
Hogskola (inklusive pedagoger) 14,1 18,0 321,0
Folkhdgskola, studieférbund och komvux 68,6 182,3 217,3
Folkbildning 47,6 50,6 477
Totalt | 630 | 812 [ 1112 |

| Virva och arstiderna
(forskola, specialskola ak
F-4) halsar Virva pa hos
olika djur och féljer dem
genom arstiderna. Hon ar
med nér djuren fods och ser
dem véxa och bli stora.
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Produktivitet = totala kostnaden
/ héllbarhetsfaktor

Produktivitetsmittet ska tolkas sd att ett lage virde
betyder hég produktivitet (se tabell 7.3.2 och 7.3.3). Ju
hogre hallbarhetsfaktor per produktion, desto ligre
blir snittkostnaden och desto hogre blir produktivi-
teten. UR har inte som mal att produktivitetsmattet
ska vara detsamma f6r respektive utbildningsomrade
varje dr. Mdttet r i stillet ett sitt att framfor alle ta
hinsyn till kvalitetsfaktorn hallbarhet och dirmed
bittre spegla hur effektivt UR har producerat
programutbudet i férhéllande till kostnaderna.
Mattet ger ocksé en mer rittvisande jimforelse av
kostnader per utbildningsomride.

Kostnaden delad med héllbarhetsfaktorn gor atten
dyr produktion som beriknas hilla under ling tid kan
jimfdras med en mindre resurskrivande produktion
som kanske inte hiller lika linge. Férdelen med UR:s
produktivitetsmitt 4r att det mojliggdr jaimforelse
av snittkostnad per producerad radio- eller tv-timme
inom och mellan olika utbildningsomriden och ar.
Men det finns ocksd svagheter med mattet.

Antalet produktioner inom respektive utbild-
ningsomride varierar 6ver dren och dirmed kan en
produktion med hog eller lig hillbarhetsfaktor £
stort genomslag, vilket paverkar produktiviteten
per utbildningsomride i kronor. Under vissa ar, till
exempel ett valdr dd UR producerar ett stort antal
program kring valet och det demokratiska systemet,
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far detta genomslag pd produktiviteten dé dessa pro-
gram har ett storre inslag av aktualiteter och dirmed
en ligre hillbarhet. Dessutom far stora resurskrivande
satsningar genomslag ett visst dr vilket avspeglas i
produktivitetsmdtten £6r tv-produktioner ir 202s,
ett &r dd UR lade stora resurser pd att utveckla
egenproducerade draman for framfor alle barn och
unga. Det blir ocksa tydligt att utbudsvolymen
paverkar produktivitetsmattet. Tydligast avspeglas

"UR har gjort en
medveten satsning pa
att lagga mer resurser

pa farre program for

att hoja kvaliteten pa
programutbudet.”

detta i produktivitetsmattet for hogskola vilket beror
pd att verksamheten med att spela in och tillging-
liggdra foreldsningar upphért. Dessa timmar var
relativt billiga men hade mycket liten anvindning,

I stillet har resurser lagts pd att utveckla nya format
for hogskolan, till exempel Lyckas i klassrummet
(lirarfortbildning). Denna nédvindiga utveckling ir
resurskrivande och paverkar produktivitetsmattet si
som det ir utformat.

UR har under 2025 producerat firre timmar in
tidigare 4r, detta av en rad skil. Dels har UR gjorten
medveten satsning pé att ligga mer resurser pd firre
program for att hoja kvaliteten pd programutbudet.
Till exempel har UR producerat flera stora drama-
serier vilket generellt 4r mer resurskrivande 4n andra
genrer. UR har dessutom utvecklat ett helt nytt
dramaformat med serien Genom mina dgon (ik 7-9)
vilket har krivt extra resurser for utveckling.

En annan forklaring till de hégre produktivitets-
mitten for till exempel unga har att géra med
att UR under 2025 producerat fler program med
aktualitetsinnehill, vilket ger en kortare hallbarhet.
Forutom Nybetskoll (ik 7-9, gymnasium) har flera
dokumentirer producerats.

En viktig aspekt av produktivitet 4r i vilken
utstrickning programmen anvinds, att UR:s utbud
upplevs som relevant. Nagot som forst i efterhand gir
att mita och som inte ryms i produktivitetsmittet.
UR:s utveckling av programutbudet de senaste dren
med bland annat storre fokus pd dramaserier for
utbildningen, nya programformat och fler akeualitets-
program, 4r URGs sitt att svara upp mot behov i olika
milgrupper — ndgot som ocksa gett utdelning i form
av okad anvindning av programutbudet pd sivil de
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egna som externa plattformarna. UR:s utbud upp-
fattas dirmed som relevant, bland lirare uppger 87
procent och bland allminheten 75 procent att UR:s
utbud ir relevant vilket pavisar UR:s produktivitet.

Effektiviseringar av verksamheten

UR vidtar kontinuerligt dtgirder for att effektivi-
sera verksamheten. De medel som UR tilldelas ska
anvindas ansvarsfullt och effektivt for att s stor del
som mojligt ska anvindas till programproduktion.
Men medlen miste ocksi ricka till utveckling av
existerande tjinster som anvindarna férvintar sig.
Utveckling av savil innehall som tjinster 4r helt
nddvindigt for att UR ska uppfattas som relevant av
anvindarna.

Med en érlig upprikning av medlen som inte
ticker de verkliga kostnads6kningarna, maste UR
16pande genomfora nédvindiga effektiviseringar,
men dven besparingar. Ofta till f6ljd av kostnadsok-
ningar som UR inte kan piverka, exempelvis 6kade
kostnader f6r loneutveckling pd arbetsmarknaden
i stort, okade distributionskostnader, variationer i
inflation och flera andra kostnadsdrivande faktorer.
Inte minst har den héga inflationen under de senaste
iren varit kinnbar d4 kostnaderna har 6kat markant
for flera av de varor och tjinster som UR képer
in. Det handlar om 6kade kostnader f6r allt frin
produktionsutligg, rittigheter, textning av program-
men och férbrukningsvaror till [ner.

Under hela tillstaindsperioden 2020—2025 har UR
genomfort kostnadsbesparingar kontinuerligt, bland ~ »

Nyfiken pa Sverige
(ak 4-6) @ren
animerad serie
som pa ett enkelt
satt introducerar
det svenska
samhallet for
densomarnyi
Sverige. Serien
finns tillganglig pa
15 sprak, inklusive
svenska, samt
syn- och tecken-
sprakstolkad.
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annat har effektivare processer for redigering, bildhan-
tering och bildoverféring inforts liksom nya verksam-
hetssystem. UR avvecklade dven kontoren i Malmé
och Géteborg 1juli 2025, bide av besparingsskil men
ocksa f6r att uppnd bittre samordning och effektivare
anvindning av resurserna inom audioproduktion.

Under 2025 har flera effektiviseringsitgirder
vidtagits. UR har till exempel fortsatt arbetet med
att gora energieffektiviseringar och att minska
energiforbrukningen. Lopande pigir ocksi ett
arbete med att utveckla smartare och effektivare
arbetsprocesser som mojliggér effektivare utnytt-
jande av produktionsresurser. Aven anvindningen
av Al-verktyg i flera delar av verksamheten bidrar till
effektivare arbetsprocesser.

"Varken pandemin eller
kriget i UKraina gick att
forutse, daremot kunde
UR snhabbt stalla om
verksamheten for att
svara upp mot cde behov
som fanns inom saval
utbildningsvasendet som
hos allmanheten.”

Det ir diremot svart att milsitta hur stora effek-
tiviseringar UR kan uppnd. Publicistisk verksamhet
kan inte planeras utifrin hur stora effektiviseringar
som kan tinkas genomfdras. Detta eftersom det dr
otroligt svirt att forutse vilka behov verksamheten
behdver svara upp emot. Varken pandemin eller
kriget i Ukraina gick att férutse, diremot kunde UR
snabbt stilla om verksamheten f6r att svara upp mot
de behov som fanns inom sivil utbildningsvisendet
som hos allminheten. Dirfor dr det av stor vikt att
bedriva en verksamhet som ir flexibel och dirmed
snabbt kan anpassa sig till nya forutsittningar
och behov. Att uppni milen i verksamheten blir i
liknande situationer verordnat att malsitta graden
av effektiviseringar.

Viktigast att na uppsatta mal
Kostnadseffektivitet kan beskriva forhillandet
mellan méluppfyllelse och resursférbrukning. For
att produktionen av en tjinst eller vara ska anses vara
kostnadseffektiv méste den sittas i relation till mal-
uppfyllelsen. Det innebir, enligt en utvirdering frin
Oslo economics, Evaluering av NRKs arbeid med
effektiv drift/2021-251-1030, att nedskirningar eller

olika prioriteringar inte ska likstillas med kostnads-
effektivitet. Tvirtom kan budgetnedskirningar leda
till minskad méluppfyllelse. Rapporten konstaterar
ocksa att det dr viktigt for ett public service-bolag att
ha tydliga malsittningar men att minga av dessa mil
inte dr direkt mitbara.

For att UR ska nd uppsatta mal och leva upp till
villkor i sindningstillstaind och medelsvillkor ser
bolaget hela tiden 6ver hur resurserna kan anvindas
sa effektivt som mojligt.

Utifrin public service-uppdraget och dess specifika
villkor f6ljer UR arligen upp savil den effekt
programutbudet har som resursitgingen fér pro-
gramproduktion och ligger stor vikt vid kostnads-
effektivitet i alla led for att sikerstilla att UR nir
uppsatta mél i verksamheten. Medan ett kommer-
siellt foretag kan vilja bort verksamhet som anses
olénsam eller for kostsam har UR inte méjlighet att
vilja bort delar i uppdraget pa samma sitt.

I UR:s public service-uppdrag ingdr bland annat
att producera utbud till malgrupper i samhillet
som ingen annan aktor specifikt producerar ett
utbud f6r. Det handlar till exempel om att produ-
cera ett utbud fér de nationella minoriteterna och
for elever i anpassad grund- och gymnasieskola,
tillginglighetstjinster som syn- och teckenspriks-
tolkning samt produktioner som bidrar till att stirka
liskunnighet for elever i grundskolan eller svenska
for invandrare. Dessa ir viktiga och specifika public
service-uppdrag som inte kan mitas och virderas pa
gingse (kommersiellt) vis — det 4r dyra minuter, men
viktiga f6r att nd méluppfyllelse.

Nir UR till exempel viljer att producera program
for en icke-hérande publik direkt pa teckensprik, i
stillet for att teckensprakstolka innehill, bidrar det
till en storre effekt (savil n6jdhet i milgruppen som
6kad anvindning av det teckensprikiga utbudet)
hos den icke-hérande malgruppen men till en
hogre kostnad per minut én program som riktas till
bredare mélgrupper. P4 samma sitt som specifika
(smala) uppdrag miste dven konstnirlig kvalitet
och bredden i utbudet vigas in vid bedémning av
effektiviteten i verksamheten. En dramaproduktion
ir betydligt mer resurskrivande 4n en inspelning av
till exempel podden Fatta familjen (folkbildning)
men bigge sorters produktion ryms inom UR:s
breda kunskapsuppdrag.

Nyckeltal for effektivitet
Ett sitt att mita kostnadseffektivitet pa ir i vilken
utstrickning UR ndr uppsatta mil utifrin de givna
ramar som sindningstillstind och medelsvillkor
utgor.

For att pavisa effektivitet i verksamheten sitter
UR de nyckeltal (strategiska mail) som redovisas
utifrin den 4rliga attitydmitningen (se kapitel 2)
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irelation till insatserna kopplat till de styrande
strategier som UR tagit fram och arbetar utifrin.
Hur dessa nyckeltal har férindrats &ver tid redovisar
UR ikapitel 2 dir de strategiska malen och deras
utveckling under de senaste tre dren gir att folja.
Dessa nyckeltal 4r ocksi indikatorer som kan
sittas i relation till UR:s insatser som pévisar effekti-
vitet. Det vill siga att malen nds pavisar effektivitet.
Ett strategiskt mél som f6ljs upp i den arliga
attitydundersékningen under tillstindsperioden
2020-2025 ir till exempel att 88 procent av ldrarna
som har anvint sig av UR:s utbud i undervisningen
kan tinka sig att rekommendera detsamma till kol-
legor. Detta mil ndddes 2025 (se diagram 2.1.2).
Ytterligare ett uppsatt mal 4r att sex av tio bland
allminheten ska anse att UR har ett stort virde for
samhillet. I drets undersékning anser 59 procent
detta (se diagram 2.1.1). Milet 4r dirmed uppnitt.
Andra nyckeltal dr satta for act sikerstilla
uppfyllandet av villkor om att UR ska ha en
omfattande nyproduktion fér barn och unga och att
tillgingligheten f6r syn- och teckensprikstolkning
ska prioriteras f6r barn och unga. Samtliga dessa
villkor uppfylldes 2025. UR konstaterar dessutom
att anvindningen av programmen Skat, under 2025
med drygt 10 procent pd UR Play och pd de externa
plattformarna med 22 procent i genomsnitt.
For UR ir kunskapsuppdraget helt centralt.
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Strategier och strategiska mil styr, tillsammans med
ekonomisk kontroll och resursférdelning med fokus
pa programproduktion, verksamheten mot visionen
— kunskap f6r livet.

Sidoverksamhet
UR har under 2025 inte bedrivit ndgon sidoverk-
samhet.

Kommersiella samarbeten

UR har under 2025 inte deltagit i ndgra kommer-
siella samarbeten. UR definierar (gemensamt med
SVT och Sveriges Radio) kommersiellt samarbete
enligt foljande:

Samarbete med kommersiell aktdr som genererar
intikter till UR. En kommersiell akt6r driver
verksamhet med syfte att generera vinst. Med ett
kommersiellt samarbete avses inte en ren férsiljning
(till exempel visningsritter) eller andra typer av mer
passiva intikter.

7.4 Sa samarbetar public service-bolagen
Isitt beslut 6ver public service-redovisningarna for
2024 ansig granskningsnimnden att de tre bolagen
hade uppfyllt kravet pd samarbeten i medelsvillkor
17. Nimnden tillade dock att “programfdretagen
redovisar liknande samarbeten som i foregiende
drs redovisningar samt vissa forslag pa samarbeten.

Dokumentérserien
Drommen om en
vardag (gymnasium)
foljer nagra hemlosa
ungdomar i Finland
med en tillvaro
prédglad av otrygghet
och missbruk.

De drommer om
vanliga saker, som
fast bostad, jobb
och familj. Men det
finns mycket i deras
vardag och uppvaxt
som satter krokben
for att na en normal
vardag.
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Redovisningarna skulle vinna i tydlighet pa att
i nista ars redovisning fokusera pa faktiska och
konkreta samarbeten som bolagen har initierat
under det gingna dret. Nimnden uppfattar vill-
korets formulering att ’s6ka samarbetsomriden” si
att detta tar sikte pd atc hitta nya samarbeten.”
Bolagen férstir nimndens 6nskemal men gor inte
samma tolkning av villkorets formulering om att
7soka samarbetsomriden”. Nédgot stod for tolk-
ningen att dessa omriden ska vara nya finns inte i de
forarbeten som ligger till grund f6r de sindnings-
tillstind och medelsvillkor som gillde 2020-202s.
Minga av de omriden som ir aktuella for
samarbeten 4r samma frén 4r till 4r, som exempelvis
fastigheter med tillhérande tjinster, men utveck-

"Manga av de omraden
som ar aktuella for
samarbeten ar samma fran
ar till ar, som exempelvis
fastigheter med
tillhorande tjanster.”

lingen inom teknik, juridik, sikerhet och beredskap
gor att forutsittningarna inom olika omriden
snabbt kan forindras och behdva férnyas. Aven
faktorer som priser eller leverantdrsforindringar kan
leda till att befintliga samarbeten och upphandlingar
inom ett omride behover forindras.

Att dra en skarp grins mellan vilka samarbets-
omriden som kan definieras som nya respektive
gamla dr ddrfor i manga fall svirt, och skulle kriva
in mer detaljerade redogérelser for specifika delar
av verksamheterna — vilket tar ytterligare tid och
resurser i ansprik.

Soka samarbeten
De tre programbolagen UR, Sveriges Radio och
SVT har var sina uppdrag men samarbetar i princip
inom alla omréden f6retagen ir verksamma i.
Samarbeten sker i forsta hand utanfér program-
verksamheten, dven om det ocksi finns en rad
exempel pa publicistiska samarbeten kring pro-
gram som Musikbjéilpen, Lilla Aktuellt skola och
Nybetskoll.

De verkstillande direktSrerna fér de tre public
service-bolagen har regelbundna méten dir befint-
liga samarbeten utvirderas samt forslag till f6rind-

" GRN:s beslut om PS-redovisningarna fér 2024.
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ringar och nya samarbetsméjligheter diskuteras. Pi
motena medverkar ekonomi- och strategichefer.

Dessutom tar medarbetare pa alla nivéer initiativ
till olika typer av formella och mer informella
samarbeten vid behov, och inte minst utbyten av
kunskaper och erfarenheter mellan medarbetare pd
de olika bolagen sker I6pande.

Under 2025 lanserade SV'T och UR satsningen
Nybetskoll som ir en gemensam redaktion som
producerar nyheter riktade till tondringar. Under
2025 fordjupades ocksd samarbeten inom HR-Afrigor
och Sveriges Radio tillhandahiller utbildningar frin
SR-akademin till de andra bolagen.

Programbolagen har ocksd samarbetat kring
Al-relaterade utvecklingsprocesser, strategiska
och juridiska frigor dir medarbetare identifierar
mojliga samarbeten och kunskapsutbyten. Al-fragor
ir ocksd integrerade i andra typer av regelbundna
méten och befintliga samarbeten mellan foretagens
olika funktioner inom exempelvis HR, juridik, IT
och omvirldsbevakning.

Som en f6ljd av de besparingar de tre programbo-
lagen genomfort under 2024-2025 fortsitter diskus-
sioner kring att leverera fler tjinster till varandra
samt andra majligheter till samarbeten.

Arbetet med att I6pande fortsitta utveckla och hitta
nya samarbeten 4r med andra ord integrerat i foreta-
gens hogsta beslutsnivier och uti organisationerna.

Principer for samarbete

Nir UR bedémer om det finns potential for

samarbete mellan bolagen inom ett visst omréide

finns det ett antal vigledande grundprinciper som

samarbetet ska uppfylla. Samarbetet ska

* bidra till ett mer effektivt resursutnyttjande som
frigér medel till journalistik och annat innehall,
eller stirker UR:s forméga att uppfylla sitt
sirskilda utbildnings- och folkbildningsuppdrag,

ta hinsyn till bolagens olika behov och inte dven-
tyra bolagens oberoende,
inte paverka bolagens sikerhets- och beredskaps-

ansvar negativt.

Till den sistnimnda principen kan dven tilliggas
att det av redundansskil 4r viktigt att bibehilla
dtskilda strukturer och planering for delar av siker-
hets- och beredskapsarbetet, eftersom det minskar
sarbarheten avsevirt.

Pi en nationell mediemarknad inom ett litet
sprikomride som det svenska ir det viktigt att stora
medieaktdrer virnar mangfalden i utbudet och en
bredd i valet av imnen, platser, réster och perspektiv.
Bolagen samarbetar dirfor frimst vid sidan av den
redaktionella verksamheten, det vill siga inom de
utgiftsomraden som klassas som &vriga kostnader (se
nedan). Viktigt att poingtera ir att samarbeten for
okad effektivitet och produktivitet inte enbart hand-
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lar om pengar. Det kan ocksd handla om att hitta
nya metoder for att uppfylla nigon eller nigra delar
av public service-uppdragen. Samarbete handlar
ofta om kunskaps- och erfarenhetsutbyte som ocksa
stirker kompetensen inom bolagen och bidrar till
effektivitet i verksamheten.

Olika typer av samarbeten

Samarbeten genomf6rs inom en rad omriden och
funktioner, vilka kan sammanfattas som:

* bolagsgemensamma upphandlingar

* det samigda serviceforetaget SRF

* gemensamma lokaler

¢ hillbarhet, sikerhet och kvalitet i utbudet

* extern dialog och kunskapsférmedling

* programverksamhet

* administration, arkiv och HR-frigor

Nedan foljer kortare beskrivningar av vad som gérs

inom respektive omride.

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025

Bolagsgemensamma upphandlingar

De tre programbolagen UR, Sveriges Radio och
SVT samt Sveriges Radio Forvaltnings AB (SRF)
genomfor varje r en ling rad gemensamma upp-
handlingar. Med nigra fi undantag gérs dessa inom
ramen f6r LOU, lagen om offentlig upphandling.
Under 2025 utgjorde den samlade summan f6r de tre

programbolagens gemensamma upphandlingar cirka

L5 miljarder kronor.

For UR:s del, med ett specifike utbildnings-
och folkbildningsuppdrag, kan behoven vara
annorlunda in for Sveriges Radio och SVT som
har andra uppdrag och behov och betydligt storre
verksamheter. UR ir det mindre bolaget vilket
ibland innebir att det kan vara mer rationellt och
kostnadseffektivt for UR att anlita mindre leveran-
torer 4n vad Sveriges Radio och SVT har méjlig-
het att géra. Under 2025 var 62 procent av UR:s
upphandlade ink&pssumma bolagsgemensam, och
38 procent enskild.

| Snacka om sprak
(folkhogskola/
studieforbund)
moter skade-
spelaren och
imitatoren Rachel
Mohlin sex kdnda
svenskar som
spraket har haft
en avgorande
betydelse for.
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Det saméagda serviceforetaget SRF

SRF (Sveriges Radio Forvaltnings AB) ir ett
serviceforetag som ansvarar fér gemensamma
service- och stodfunktioner it de tre program-
bolagen. Foretaget arbetar pd uppdrag av de tre
programbolagen och skéter verksamheter som arkiv,
telefonvixel, distribution, friskvird och fastighets-
forvaltning. SRF ir dven fastighetsigare i Stock-
holm, Géteborg och Umea.

SRF dgs av SVT (61 procent), Sveriges Radio
(34,4 procent) och UR (4,6 procent) och finansieras
genom att programbolagen avstir avgiftsmedel
enligt en kostnadsfordelningsmodell. Under 2025
var den sammanlagda summan fér medelsavstiendet
290,4 miljoner kronor, varav UR:s andel var 15,7
miljoner kronor.

Som en f6ljd av de tre programbolagens respektive
besparingsprogram inleddes under 2024 en gemen-
sam genomlysning av SR F:s kostnader vilket ledde
till besparingar genom att avveckla vissa gemen-
samma funktioner som till exempel research- och
biblioteksverksamheten. I stillet har Sveriges Radio
tagit over verksamheten. Genom fortsatt samarbete
och avtal mellan programbolagen har medarbetare
pd UR och SVT fortsatt méjlighet anvinda sig av
bibliotekstjinsterna.

Gemensamma lokaler

Bolagen har gemensamt med SRF ett fastighetsrid
som samordnar lokal- och fastighetsfrigor, och
programbolagen samlokaliserar och samutnyttjar
lokaler dir det dr méjligt och rationellt. Cirka 75
procent av public service-bolagens medarbetare 4r
samlokaliserade, det vill siga i fastigheter dir tvd
eller fler av bolagen bedriver verksamhet.

Alla tre bolagen ir samlokaliserade i Géteborg?
och Stockholm.

Sveriges Radio och SVT ir samlokaliserade i
Arvidsjaur, Bords, Kalmar, Kiruna, Linképing,
Norrkoping, Skellefted, Visby samt Ornskéldsvik.

UR och Sveriges Radio ir samlokaliserade i
Malmés.

Hallbarhet, sékerhet och kvalitet i utbudet
De tre public service-bolagen samarbetar bland
annat dven kring:

* hillbarhetsarbete, exempelvis gemensamma
utbildningar f6r medarbetare samt samordnad
utformning av féretagens klimatredovisningar,

* sikerhetsarbete vid bland annat evenemang och
vid de platser och lokaler i landet dir bolagen

2 Fran och med 1 juli 2025 avvecklade UR kontoren
i Goteborg och Malmé.
3Se ovan.

ir samlokaliserade, samt i ett gemensamt
sikerhetsrad,

arrangemang som storre evenemang, galor, viss
kulturverksamhet och utdelning av utmirkelser,
medfinansiering av medieforskning och publik-
undersdkningar,

sprikvird och ridgivning,

utbildningar inom programjuridiska fragor,

tit dialog och erfarenhetsutbyten inom exempelvis
juridik och lagstiftningsfrigor, publikanalys och

flera andra omriden,
* I6pande dialog och samarbete f6r att utveckla
public service-redovisningarna.

Gemensamt for dessa typer av samarbeten idr att de
ar relativt svira att kvantifiera i en sammantagen
summa pengar, utan att det skulle kriva en
omfattande administration. Detsamma giller de
nira samarbeten de tre bolagen har med de andra
nordiska bolagen i en rad frigor, bland annat

inom EBU (European Broadcasting Union) samt
Nordvision vars syfte ir att stirka public service i
Norden. Medlemmarna samproducerar och utvixlar
program, samutvecklar format och delar olika
former av kunskap med varandra.

Bolagen medverkar dessutom tillsammans i olika
typer av samarbeten inom mediebranschen som
Utgivarna och det medieetiska systemet MO/MEN
(se kapitel 3.4, samt 3.5)

Extern dialog och kunskapsférmedling

De tre bolagen samarbetar ocksa kring vissa typer

av arrangemang som syftar till 6kad kunskap om

mediers roll och uppfyllande av krav pé dialog med
berérda grupper:

* UR, Sveriges Radio och SVT arrangerar
tillsammans med lokala tidningshus Fria ordets
dag dir sjitteklassare 6ver hela landet i en digital
sindning fir lira sig mer om journalistik, tryck-
och yttrandefrihet samt killkritik (1is mer i
kapitel 6.1). Under 2025 nddde Fria ordets dag en
tredjedel av alla sjitteklassare i Sverige. Under
2025 har bolagen 4ven sint en version for landets
niondeklassare, samt utvecklat en version for
folkhégskolans allminna linje som bérjar sindas
viren 2026.

Tillsammans arrangerar de tre bolagen den arliga
konferensen PS Funk-dagen dir foretridare for
olika organisationer med fokus pa frigor om
tillginglighet och funktionsritt moter foretridare
f6r UR, Sveriges Radio och SVT (lis mer kapitel
3.5 samt 6.8).

Samarbeten kring program
De tre bolagen triffar varje ar 6verenskom-
melser £6r insatser pd de nationella minoritets-

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025
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Barnradions bokpris (ak 4-6) inspirerar barn till egen laslust.
Juryn bestar 2025 av fem sjatteklassare — Latifa, Atle, Majken,
Lisa samt Astrid — fran Mollevangsskolan i Malmo. Tillsammans
med programledaren Manuel Cubas laser och diskuterar de fem
bocker och utser darefter arets basta bok for g—12-aringar.

spraken och teckensprik samt for personer med

funktionsnedsittning (se kapitel 6.7 samt 6.9).

Bolagen samarbetar dven redaktionellt kring ndgra

program:

* UR och Sveriges Radio samarbetar kring Barn-
radions bokpris.

* UR och SVT samarbetar kring Lilla Aktuellt och
Lilla Aktuellt skola.

* UR, Sveriges Radio, SVT och Radiohjilpen
samarbetar kring Musikbjilpen.

* UR och SVT samarbetar kring Nybetskoll med
en gemensam redaktion som producerar nyheter
riktade till tondringar.

* Sveriges Radio och SVT samarbetar kring Vi ¢
femman, Viirldens barn, Melodifestivalen och
Idrottsgalan samt en del av Berwaldhallens
konserter.

* Sveriges Radio och SVT samarbetar redaktionellt
genom Sameradion/SR Sdpmi och SVT Sépmi.

Administration, arkiv och HR-fragor
Sedan flera ar skéter SVT pd uppdrag av UR delar
av UR:s ekonomi- och I6neadministration i syfte att
oka samarbete och effektivitet.

UR och SVT samarbetar kring ett gemensamt
bibliotek/arkiv for rorligt material, Mark, dit alla
programfiler skickas.

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025

Bolagsgemensamma upphandlingar

Under 2025 avslutade de tre programbolagen SVT, Sveriges
Radio och UR i samarbete med Sveriges Radio Forvaltnings
AB (SRF) 25 storre gemensamma upphandlingar:

» Upphandlingar som omfat-
tade samtliga public service-
bolag avsag resebyratjanster,
sakerhetsprodukter, IT,
natverksutrustning, arkitekt-
tjanster, konstruktorstjanster,
tryckeritjanster, budtjanster
i Stockholm, restauratér och
catering Stockholm, bank-
tjdnster, revisionstjanster,
mobiltelefoner, servicetjans-
ter och mindre entreprenader
inom bygg, ror, ventilation
ochel.

SVT, Sveriges Radio och UR
genomfdrde gemensamma
upphandlingar av installation
av AV-utrustning och kop av
fordon. SVT och Sveriges
Radio genomforde gemensam
upphandling av bestkssystem.
SVT och UR genomforde

gemensamma upphandlingar
av sandningsryggsackar,
sdkerhetsutbildningar-
utrikessakerhet, camera
tracking-system, kamera-
tillbehor och specialkameror,
sakerhetskonsulter och
grundutredningar. SVT och
SRF genomforde gemensam
upphandling av byggentrepre-
nad Framtidens TV-hus.

Under 2025 paborjades
koncerngemensamma upp-
handlingar av profilprodukter,
utbildningar i faltsdkerhet och
akutsjukvard, posttjanster,
rostningstjanst, SAK-forsak-
ringar, prenumerationstjanster,
larmsupport, marknadsunder-
sokningar, foretagshalso-
vardstjanster, persondatorer,
lasplattor och tillbehor.
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Planer tor
framtiden

Demokrati, larande och kunskap star i centrum for UR:s public service-
uppdrag och under ett valar som 2026 blir detta extra tydligt. Nar Al-
genererat innehall okar i omfattning och desinformation tar sig nya former
kan UR:s programutbud utgora en motvikt till rykten och osanningar.

Sambhillet och omvirlden priglas av snabba Hur funkar demokratin?
f6rindringar, sivil tekniska som politiska, och det Under 2026 ir det val till riksdag, kommuner och
sikerhetspolitiska liget dr simre 4n pa linge. Samti- regioner. Infér dessa val kommer UR att producera
digt urholkas sanningsbegreppet, fakta och asikter ett programutbud for flera olika milgrupper med
blandas ihop och tilltron till forskning och veten- fokus pd vad en demokrati 4r och hur man kan
skap minskar. Mot den bakgrunden vixer behovet av gora sin rost hord. For barn kommer det bland
opartisk journalistik och faktabaserat innehall frin annat att synas i Lilla Aktuellt skola (dk 4-6), men
trovirdiga killor. Hir har UR och andra redaktio- ocksa i programserier som Demokratiskt land (ik
nella medier en viktig uppgift att erbjuda ett relevant 4—6). Serien tar avstamp i barns vardag och tar med
innehall. Att anvindningen av UR:s programutbud tittaren pi en spinnande och dramatisk resa genom
under 2025 6kade med drygt 10 procent ir ett tecken historien och utvecklingen av vira demokratiska
pa att UR erbjuder ett relevant innehall. rittigheter. Hur kommer det sig att vi har yttrande-
2026 gar UR in i en ny uppdragsperiod som frihet i Sverige? Och hur gick det till nir vi fick
stricker sig Over tta r. Stora delar av uppdraget rostrate?
forblir detsamma, som utbildningsuppdraget och Fér unga kommer Nybetskoll (dk 7-9) att bevaka
bredden i utbudet. En stor férindring 4r att de nya valrorelsen, med ungas perspektiv i fokus bade i
villkoren omfattar ett teknikneutralt uppdrag, vilket Nybetskoll — veckan, som sammanfattar veckans
innebir att UR:s uppdrag kan uppfyllas savil i mark- viktigaste hindelser, och i Nybetskoll - fordjupning.
nitet som pa UR:s digitala plattformar. En annan stor Till exempel kommer partiledarna f6r samtliga riks-
forindring dr att UR har fitt ect utdkat beredskaps- dagspartier i det nya formatet 30 sekunder £ svara
uppdrag som omfattar dven hojd beredskap, vilket pd sd mdnga frigor de hinner — pd 30 sekunder.
innebir att UR:s programverksamhet ska fortsitta Nybetskoll som lanserades i januari 2025 har
dven om det virsta hinder, att Sverige hamnar i krig, snabbt funnit en publik som dessutom vixer
Framfor allt ska UR i en sidan situation vara ett stod kontinuerligt och formatet kommer under dret
till skolan och fortsatt erbjuda ett relevant utbud. att utvecklas £6r fler malgrupper. Forst ut ir >

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025
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| Leahs magiska
glaségon (ak 4-6)
far nyinflyttade
Leah tag i ett par
glaségon som
visar sig innehalla
en hyperintelligent
Al. Ju mer hon
anvander glas-
ogonen, desto mer
vands hennes liv
upp och ner.

Nybetskoll - teckensprik (ik 7-9) som vinder sig till
teckensprikstalande och direfter gérs en version av
Npybetskoll for anpassad skola och gymnasium.

Unga ir intresserade av samhillsfrigor men
upplever ofta att de inte har ndgon majlighet att
paverka. Men vad engagerar de unga och vad ir
viktigast f6r dem? For att ta reda pd det kommer
TZnk till ate dka ut pa Sverigeturné for att lyfta de
ungas roster och frigor. Men ocksé f6r att visa pa
bredden och mangfalden av imnen som engagerar
unga. Det dr inte sikert att unga i Arjeplog engagerar
sig i samma slags frigor som unga i Orebro eller i
storstadsregionerna.

I tv-serien Vart dr vi pd vig? (ung folkbildning)
utforskar influeraren Finn Alden Joyce vir samtid
med humor och glimten i 6gat. Han underséker
allt fran varfor woke verkar détt, hur virldsmakts-
ordningen har férindrats till varf6r unga tjejer och
killar stir si lingt ifrdn varandra politiskt.

Motverka desinformation

Att kunna uppticka och motstd desinformation och
att kunna verifiera fakta och bilder blir allt viktigare
for att navigera i ett demokratiskt samhille. Digital
kallkritik sdvil som killtillit 4r centrala kompetenser
ien tid av artificiell intelligens, AL Med Al:s intdg i
var digitala vardag moter vi allt oftare Al-genererat
innehall. Ibland ir syftet att underhilla oss men
ofta att missleda oss och att skapa tvivel. UR ser ett
vixande behov, bide inom utbildningsvisendet och
i allminheten, att skapa ett innehill som visar hur
man killkollar nir réster och bilder si enkelt kan
fejkas. UR kommer dirfor fortsitta att utveckla

programproduktioner till skolan och allméinheten
for att bidra med kunskap i det paradigmskifte som
pagir. For barn och unga kommer detta synas bland
annat i Nybetskoll och Lilla Aktuellt skola men dven i
Orka plugga.

Desinformation, manipulerade bilder och
paverkanskampanjer tar allt storre plats i valrorelser.
Dirfor fokuserar den tredje sisongen av Vem
ska jag tro pa? (komvux) pd riksdagsvalet. Vad dr
journalistikens roll i en demokrati och hur kan vi
som medborgare gora for att verifiera information
bade i allminhet och i synnerhet under en valrérelse
ir exempel pé frigor som undersdks. Men ocksa
hur hotet frin frimmande makt och paverkans-
operationer, forstirkta av Al kan se ut.

Dokumentarer for foraldrar

Under viren ir det premiir for en serie dokumentir-
filmer med forildrar som malgrupp. Genom
vardagsnira skildringar fir tittaren méta forildrar
som utmanas lite extra i sina roller som forildrar.
Hur héller man ihop som par nir vardagen priglas
av somnbrist, utbrott och att bara i vardagen att

gd ihop? Och hur hittar man en tydlig roll som
bonuspappa?

En del i dokumentirsatsningen dr De 7 grazonen,
en film dir tittaren moter forildrar vars barn
riskerar att radikaliseras pd nitet i antidemokratiska
eller vildsbejakande ideologier. Hur ska man som
forilder agera? Och finns det ndgon vig ut? Férutom
forildrarna far tittaren méte unga, experter och de
som dagligen arbetar f6r att motverka extremism for
att ge verkeyg till oroliga forildrar.

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025
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Utbildning, larande och drama i fokus

UR kommer de nirmaste ren att 6ka andelen utbild-
ningsprogram fér barn, unga och vuxna. For komvux
och sfi gbrs en satsning pa svenska som andrasprik, till
exempel Svenska for alla som pé litt svenska fokuserar
pd korta dialoger i igenkdnnbara miljéer. Och f6r den
som hiller pa att knicka liskoden kommer ytterligare
en sisong av Ldssugen (ik F-3).

UR kommer dessutom att fortsitta att utveckla
starka kunskapsdramer for framfér allt grundskolan,
ndgot som ir efterfrigat av sivil lirare som elever.
UR:s kunskapsdrama Genom mina dgon (ak 7-9) fir
nya episoder som alla tar avstamp i de delar av kurs-
planen som kan upplevas som sirskilt komplexa eller
svarfingade. Och i radiodramat Pojken utan minnen
(ak 4—6) fir lyssnaren mota 15-driga Mateo som efter
en hemsk moppeolycka vaknar upp pa sjukhuset med
stora minnesluckor. Snart uppticker han att det 4r
nigot med avdelningen som inte stimmer — den 4r
hemsoke. Serien tar upp teman som utanfSrskap i den
egna familjen, prestationskrav och livet efter doden.

Utmaningar framdver

UR arbetar kontinuerligt med effektiviseringar av
verksamheten. Syftet 4r att de medel som UR tilldelas
ska anvindas ansvarsfullt och att sd mycket medel
som mojligt ska anvindas till UR:s kirnverksamhert,
det vill siga att producera, sinda och tillginglig-
gora program. Men for att programmen ska nd

sina anvindare krivs dven att UR ligger betydande
resurser pi kommunikation om och distribution av
programutbudet for att nd effeke och dkad rickvidd.
Behovet av utveckling inom dessa omriden kom-
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mer fortsitta framit med of6rminskad kraft vilket
kriver fortsatta investeringar. Ett exempel dr att mota
upp lirarnas behov av att enklare hitta och anvinda
programutbudet genom ett personligt inlogg.
Villkoret om att erbjuda ett mingsidigt utbud i
sdvil marknitet som pé de digitala plattformarna
irigrunden positivt f6r UR:s mojligheter att
distribuera programutbudet till anvindarna pa de
plattformar de féredrar — men det finns ocksé flera
utmaningar i detta. UR har ingen egen marksind
kanal utan dr beroende av att SVT och Sveriges
Radio upplater utrymme i deras kanaler. Hur UR:s
mojligheter att sinda i marknitet piverkas om nigot
av bolagen viljer att minska antalet marksinda
kanaler ir oklart, liksom hur de kraftigt ckade
kostnaderna for marknitet ska fordelas.

Utokat beredskapsuppdrag

UR:s beredskapsuppdrag har utdkats och omfattar
numera dven hojd beredskap. Férutom att planera for
att kunna leverera nytt, aktuellt programutbud som
svarar mot snabbt uppkomna kunskapsbehov, sivil
till skolan som till allminheten, handlar beredskaps-
planeringen ocksd om att utveckla UR:s verksamhet

f6r att den ska vara sa robust som méjligt. Det handlar

bland annat om att se dver olika interna processer och
distributionen 6ver internet for att 6ka redundansen.
Kostnaderna fér UR:s utdkade beredskapsuppdrag
kommer att stiga men fér detta har UR inte blivit
kompenserade i medelstilldelningen.

Sammantaget gor detta att UR framdver miste
prioritera in mer bland olika dtgirder med malet att
programinnehillet ska paverkas si lite som mojligt. ©

| andra sdsongen
av Poeter och
analfabeter
(komvux) tar

sig komikerna
Messiah Hallberg,
Albin Olsson och
Christoffer Nyqvist
an litteraturen -
och precis vad som
helst kan hénda.
Hér ryms allt

fran tvivelaktiga
tolkningar och
briljanta sidospar
till ovantade
livsinsikter.
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Bilagor

Bilaga 9.1 Kontakter med
utbildningsvasendet

Forskolor

+ Almviksgardens forskola, Malmo
+ Backa forskola, Katrineholm

+ Badhusbergets forskola, Lysekil

Djurgérdsvyn, Stockholm

+ Eken, Motala

Fagelsangen, Sollentuna

+ Forskolan Hasselvagen, Falun
+ Forskolan Sérgérden, Saffle

Forskolecenter Pelikanen,
Strangnas
Hammarenhdg, Osterlen

+ Jossastigens forskola, Karlshamn
+ Kléverdngens férskola, Orebro
+ Kunskapsgatans forskola,

Goteborg
Kyrseberstornet férskola, Malméo

+ Laxons férskola, Halmstad

Lervils forskola, Lomma

+ Mallby forskola, Stromstad
+ Norrgardens forskola, Knivsta

Pusselbiten forskola, Skelleftea

+ Skogsglantan, Skarpnack

Skogstorpets forskola, Uppsala

- Skéargardens forskola, Trosa
+ Stora Lokets forskola, Kungsbacka

TP Forskolor i Taby

+ Viktoriagardens forskola, Norrtélje

Varholmsbackarna, Stockholm

Skolor — grundskolor och
gymnasieskolor, inkl. anpassad
skolform

+ Adolf Fredriks musikklasser,

Stockholm
Alexandraskolan, Goteborg

+ Alfred Dalinskolan, J6nk&ping
+ Alirskolan, Bollnas
+ Anna Whitlocks gymnasium,

Stockholm
Annerstaskolan, Huddinge

+ Bikupan, Lessebo
* Birgittaskolan, Orebro
+ Bjuvs kommun - anpassad

grundskola
Boras kristna skola, Boras

« Britsarvsskolan, Falun

Bruksgymnasiet Gimo, Osthammar

+ Backadalsgymnasiet, Jonkoping
+ Backagardsskolan i Malmo

Béckaskolan, Gnosjo

+ Celciusskolan, Uppsala

Dalviksskolan, Jonkdping

+ De la Gardiegymnasiet i Lidkdping
+ Djurgardsskolan, Eskilstuna

Droppen, Haparanda

« Elinelundsskolan, Malmo stad

Elinsborgsskolan, Helsingborg

+ Engelbrektsskolan, Orebro
+ Entréskolan, Enkdping
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- Eriksdalsskolan, Stockholm
- Flatasskolan, Goteborg

Fribergaskolan, Danderyd

+ Fridegardsgymnasiet, Habo

kommun

« Fruéngens skola, Alvsjé
« Furuhedsskolan, Kalix

Granbyskolan, Uppsala

« Gustav Vasa skola, Stockholm
+ Gylle skola, Borldnge

+ Hagagymnasiet, Norrkdping

» Hagaskolan, Dals-Ed

Hammarskolan, Vannés

« Hillelskolan, Stockholm

Hélsinggardsskolan, Falun

+ Horstaskolan, Kumla
+ Jensen grundskola, Stockholm

Jonstorpsskolan, Hoganas

- Jéarvaskolan, Kista

Kista grundskola

+ Kristinaskolan, Harnésand
+ Kulturama gymnasium, Stockholm

Kvarnbackaskolan, Kista

+ Langsjoskolan, Huddinge

Manillaskolan, Stockholm

+ Marieskolan, Eslov

+ Marifredsskolan. Mariefred
+ Minnebergsskolan, Arvika
* Mogaskolan, Svenljunga

Mullsjoskolan, Mullsjo

+ Musikugglan, Karlskrona

« Malarhojdens skola, Stockholm
+ Morbyskolan, Danderyd

+ Nolaskolan, Ornskoldsvik

Nordhemsskolan, Géteborg

+ Norrevangsskolan, Karlshamn

+ Nya Elementar, Bromma

+ Nya Stenkulaskolan, Malmo

+ NOosnasgymnasiet, Stenungsund

Olaus Petriskolan, Orebro

+ Ornésskolan, Borldange

Oxhagsskolan, Akalla

+ Oxievangsskolan, Malmo
+ Pilskolan, Uppsala

Piltradsskolan, Vasteras

+ Polhems anpassade gymnasie-

skola, Stockholm

+ Paarps skola, Helsingborg
+ Riksgymnasiet for déva och

hérselskadade, Orebro

« Réllingbyskolan, Osteraker

S:ta Gertruds skola, Sigtuna

+ Sagaskolan, Sigtuna

+ Sannaskolan, Géteborg

« Sigfridsborgsskolan, Alta
- Silviaskolan, Hassleholm

Slottsbrons skola, Grums

+ Slabroskolan, Nykdping kommun
+ Snosétra skola, Ragsved

+ Solanderskolan, Pitea

+ Steningehojdens skola,

Sigtuna kommun

« Svartrdvens skola, Overtorned

+ Svenska skolan i London
Sverigefinska skolan, Eskilstuna
» Sodra skolan, Falun

+ Tullangsskolan, Orebro

+ Tunaskolan, Lund

+ Téaby friskola, Taby
Vikbolandsskolan, Norrképings
kommun

Vikingaskolan, Haninge

+ Viktor Rydbergs skolor, Stockholm
+ Virginska skolan, Orebro
Véanerskolan, Vanersborg

+ Wallbergsskolan, Halmstad
Ystad gymnasium

- Asbackaskolan, Gnesta

- Asoskolan, Stockholm

+ Alta skola, Nacka

« Alvegardsskolan, Géteborg
Ostermalmsskolan, Umed

- Ostervangskolan, Lund

+ Ostra skolan, Malmé

Hogskolor och vuxenutbildning

+ ABF

+ Bilda

+ Birkagardens folkhogskola

+ Borés hogskola

+ Botkyrka vuxenutbildning

Gymnastik och Idrottshégskolan

+ Goteborgs universitet

+ Hjo folkhdgskola

+ Huddinge vuxenutbildning

+ Hogskolan Boras

Judiska folkhégskolan Paideia

+ June folkhogskola, Jonkoping

+ Kaggeholms folkhdgskola

+ Karlstads universitet

+ Komvux, Falkenberg

Kungliga musikhdgskolan,

Stockholm

Linnéuniversitetet

+ Luled universitet

+ Lunds universitet

Roda Korsets folkhégskola,

Skarholmen

Sensus, Ah

- Sfi Aneby, Aso, Liljeholmen,
Hudiksvall m fl

+ Skurups folkhégskola

+ Stadsmissionens folkhogskola,
Stockholm

+ Stockholms universitet

+ Studieforbundet Vuxenskolan

+ Sodertorns hogskola

+ Umea universitet

Uppsala universitet

+ Vuxenutbildningen, Botkyrka
kommun

+ Véastansviks folkhogskola

+ Vésteras yrkeshogskola

Myndigheter och organisationer

+ Aktiva Seniorer, Medborgar-
skolan, Skévde

+ Arbetsformedlingen, Stockholm
Jarva

+ Forfattarcentrum

+ Goethe-Institut

Goteborgs naturhistoriska museum

« Institutet for manskliga rattigheter

Institutet for sprak och folkminnen

+ Kalmar lansmuseum

+ Kriminalvarden

+ Landsradet for Sveriges barn-

och ungdomsorganisationer

Medieradet

+ MUCF

Naturhistoriska riksmuseet

+ Nordiska museet

+ Palovaara Multilingual

* PRO

* Resursbiblioteket for meénkieli

Riksantikvarieambetet

* RISE

+ Romska resursbiblioteket i Oxie

Sameskolstyrelsen,

+ Samiskt sprakcentrum

SeniorNet

+ Skolinspektionen

+ Skolverket

+ Sprakradet

+ Stockholms lans Bildningsférbund

Sverigefinska lararforbundet

+ Swedish Film

+ Unesco

+ Unicef

+ Orebro Dévas Ungdomsférening

Bibliotek och mediecentraler

+ AV Media Dalarna, Skane, Kalmar,
Kronoberg m fl

Bergsjo bibliotek

+ Biblioteksregion, Dalarna mfl
Biblioteksutveckling Region
Jamtland Harjedalen

+ Digidelcenter

- Digiteket, Malmo

+ Fisksatra bibliotek
Forumbiblioteken, Nacka

+ Jéarfalla mediecenter

+ Kungliga biblioteket

+ Mediacenter Vasterbotten

+ Mediapolen Véstra Gotaland
Mediateket, Helsingborg

+ Mediateket, Stockholm
Mediacenter, Jonkdpings lan

+ Mediacenter, Region Véasterbotten
+ Mediapoolen, Boras

Motala bibliotek

+ Norrkdpings mediecenter
Pedagogiskt center, Helsingborg
+ Regionbiblioteket i Norrbotten

+ Skolmedia

Alvdalens sockenbibliotek

95



9. Bilagor

926

Bilaga 9.2 Uppfyllelse av krav i séndningstillstand

ST Villkor
ST1 Séanda ljudradio- och tv-program.
ST2 Sénda sokbar text-tv.

ST3 Ska kunna tas emot av alla.

ST4 Anvénda analog utséndningsteknik for ljudradio.
STS Anvénda digital utsdndningsteknik vid sandning av tv.

ST6 Hog kvalitet vid utséndning.
Samverka i tekniska fragor.
Inga avtal API enligt europeisk standard.

ST7 UR har ett mangsidigt programutbud.
URtillhandahaller ett varierat utbud pa det svenska spraket.
Jamstalldhet och mangfald.
Spegling av hela landet.

ST8 Utveckla och vidga sitt utbildningsutbud.

UR ska koncentrera programverksamheten till
utbildningsomrédet och dérutover tillhandahélla ett
utbud av folkbildningsprogram.

Programverksamheten ska inkludera barn- och
ungdomsutbildning, hogskole- och annan vuxen-
utbildning samt studieférbund och folkhdgskolor.

Forstarka, bredda och komplettera de insatser som
gors av andra pa dessa omraden.

Anvandarna ska ges méjligheter att framfora
synpunkter och 6nskemal géllande program-
verksamheten.

ST9 Variation i produktionsformer.

ST10 Barnochunga.

Sprakliga behov hos barn och unga.

ST11  Tillganglighet.

ST12  Mangsidigt utbud som speglar de olika kulturer
som finns.

ST13  Nationella minoritetssprak och teckensprak.

ST14  Opartiskt och sakligt.

ST15  Beriktigande.

ST16  Genmadle.

ST17  Enskildes privatliv.

ST18  Tv:sochradions sarskilda genomslagskraft.

ST19  Reklam.

ST20 Direkt sponsring.

Indirekt sponsring.

ST21 Reklamenligt17§.

ST22  Produktplacering.
ST 23 HOg sékerhet.
ST24 Beredskapsplaner.

Samrad med MSB.
ST25  Hogstaberedskap.

Utfall
UR har sé@nt 344 timmar radio och 2 233 timmar tv.
UR har sant text-tv.

UR séndningar har kunnat nés av hela befolkningen.

UR anvénde analog utsandningsteknik i radio.
UR anvénde digital utsé@ndningsteknik i tv.

Den tekniska kvaliteten var hog.
Under 2025 har UR samverkat med SVT kring flera tekniska fragor.
Har ej anvant sadan tjanst.

UR har en spridning i utbudet mellan olika utbildningsomraden och &mnen.

34,4 procent av UR:s sdndningar ar pa svenska, UR varnar svenska spraket.

Intern speglingsmaétning har gjorts under 2025.
Villkoret f6ljs upp i attitydundersékning samt speglingsmaétning.

Utbildningsutbudet har utvecklats och vidgats.

UR har koncentrerat programverksamheten till utbildningsomradet
och darutover tillhandahallit ett utbud av folkbildningsprogram.

Programverksamheten har inkluderat barn- och ungdomsutbildning,
hogskole- och annan vuxenutbildning samt studieférbund och
folkhogskolor.

UR forstarker, breddar och kompletterar de insatser som
gors av andra pa dessa omraden.

Anvéndarna har getts mojligheter att framfora synpunkter och
onskemal géllande programverksamheten

UR har haft variation i produktionsformer.

UR erbjuder ett varierat utbud for barn och unga, har en omfattande
nyproduktion och egenproduktion fér barn och unga.

UR har utvecklat programverksamheten for dldre barn och unga.

UR tar hansyn till sprakliga behov hos barn och unga tillhérande
sprakliga eller etniska minoriteter.

UR har uppfylit kraven pa tillgangliggérande och tillganglighet.

UR har ett mangsidigt utbud som speglar olika kulturer.

Bolagens sammantagna utbud pé nationella minoritetssprak och
svenskt teckensprak har uppgatt till minst 2019 ars niva.

Bolagens sammantagna utbud pé jiddisch har 6kat jamfért med 2019
ars niva.

UR:s forstasandningar pa finska, jiddisch, meankieli, romani chib,

samiska samt svenskt teckensprak har 6kat jamfért med 2019 ars nivaer.

UR har utovat séandningsratten opartiskt och sakligt.
Ingen begéran om beriktigande har inkommit 2025.
Ingen begéran om genméle har inkommit 2025.

Utbildningar genomférs och redaktionella samtal fors I6pande for att
respektera den enskildes privatliv.

Utbildningar genomfors och redaktionella samtal fors I6pande for att
ta hansyn till ljudradions och tv:s sérskilda genomslagskraft.

UR sander inte reklam.

Ingen sponsring har férekommit.

Reglerna foljs.
Ingen produktplacering har forekommit.
UR héller hog sakerhet.

UR skickar arligen in en beredskapsplan till MSB och Kulturdepartementet
Samarbete med MSB sker.
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Bilaga 9.3 Uppfyllelse av krav i medelsvillkor

ST
MV 1

MV 2
MV 3
MV 4
MV 5
MV 6

Mv7

MV 8

MV 9

MV 10
MV 11

MV 12

MV 13

MV 14

MV 15
MV 16

MV 17
MV 18
MV 19
MV 20

MV 21

MV 22

Villkor

Verksamheten ska bedrivas rationellt, dtgarder ska vidtas
for okad effektivitet och produktivitet.

Medel till kdrn- och kompletterande verksamhet.
Sidoverksamhet.

SRF.

Distribution.

Sandningar.

Teknisk utveckling av produktions- och distributions-
teknik.

Utbudet ska utformas pa sadant satt att sa manga som
mojligt kan tillgodogdra sig programmen.

Distribution pa externa plattformar.

Sandningar utanfor Sverige.

Karn-, kompletterande och sidoverksamhet.

Tillgangligheten till och kunskap om programmen.
Samarbeta med aktérer inom utbildning och forskning.

Overenskommelser mellan bolagen.

Férhandsprévning av nya tjdnster/vasentliga forandringar
av befintliga tjanster inom kompletterande verksamhet.

Regional indelning av organisation.

Livskraftig produktionsmarknad i hela landet.

Sandningstid.
Upphérande av sandningstillstand.
Redovisning av uppdraget.

Programstatistik, programkategoriers andel av
sandningstid, resursforbrukning for respektive kategori.

Bolagen ska strava efter att utveckla gemensam
redovisningsform.

Revisorer.

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025

Utfall

UR har bedrivit verksamheten rationellt och genomfért atgérder
for okad produktivitet och effektivitet.

Medlen har huvudsakligen anvénts till kdrnverksamheten.

UR har under 2025 inte bedrivit sidoverksamhet.

UR har anslagit medel till SRF.

SVT stér enligt avtal for UR:s distributionskostnader i marknatet.

UR har sé@nt i SR:s och SVT:s kanaler samt i Kunskapskanalen som
samaégs av UR och SVT. Alimé&nheten kan ta emot UR:s sédndningar
utan sarskild betalning utover radio- och tv-avgiften.

UR har deltagit i den tekniska utvecklingen av distributionsteknik
for radio och tv.
De egna plattformarna har prioriterats vid distribution pa internet.

UR arbetar kontinuerligt med att tillgédngliggora program-
utbudet for att s& manga som majligt ska kunna tillgodogéra sig
programmen.

UR har en policy for ndrvaro och distribution pa tredjeparts-
plattformar.

UR har inte tillgéngliggjort séndningar utanfor Sverige.

UR har en god balans mellan karnverksamhet och kompletterande
verksamhet.

UR samverkar med flera aktorer.

Overenskommelser har gjorts mellan bolagen och sénts in till
Kulturdepartementet och Mediemyndigheten.

Inga nya/vésentliga férdndringar av befintliga tjdnster inom
ramen for kompletterande verksamhet har gjorts.

UR &r lokaliserat till Stockholm, Géteborg och Malmé.

UR har under 2025 bidragit till en livskraftig produktionsmarknad i
hela landet genom produktionsutlagg.

Avtal finns och ingen oenighet har uppstatt.

Se denna public service-redovisning.
Programstatistiken ar utformad sa att jamférelser 6ver tid
ar mojlig.

Bolagen har samarbetat for att ta fram ny och gemensam
struktur for redovisningen for tillstdndsperioden.

Revisorer granskar saval denna redovisning som budget-
underlagen. Revisorsintyg bifogas.
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Bilaga 9.4

Nationella minoritetssprak, forstasandningar alla bolagen

2023

Finska
Jiddisch
Meaénkieli
Romani chib
Samiska
Teckensprak
Totalt

2024

Finska
Jiddisch
Meankieli
Romani chib
Samiska

Teckensprak

SR
427118
9,28
393,62
152,45
740,33

0,00

SVT
154,06
391
29,47
43,02
103,41
94,72

UR
19,19
6,77
6,39
8,77
10,50
17,40

Totalt
4 444,43
19,96
429,48
204,24
854,24
112,12

Index SR
117

309

105

97

100

Index SVT

112
196
123
139
112

Index UR
110
816
178
129
124

109

Index snitt
113
440
135
121
112

110

5 566,86 42859 | 6902 | 606447 mm-m—

SR
4525,27
9,28
375,40
153,45
74317
0,00

SVT
159,12
6,98
29,85
38,01
107,71
95,48

UR
19,40
3,72
6,61
8,91
10,59
17,62

Totalt
4703,79
19,98
411,86
200,37
861,47
113,10

Index SR
124
309
100

98
100

Index SVT

115
349
124
123
117

112

Index UR
111
448
184
131
125
110

Index snitt
117
369
136
117
114

111

Totalt 5 806,57 43715 66,85 | 631057 m—m-z-

2025

Finska
Jiddisch
Meaénkieli
Romani chib
Samiska
Teckensprak
Totalt

SR
4632,29
9,95
339,53
151,50
740,75
0,00

5874,02 409,72 6845 | 635219 |

SVT
144,96
6,82
27,10
39,11
97,99
93,74

UR
19,38
4,00
6,68
9,02
10,80
18,41

Totalt
4796,63
20,93
373,31
199,63
849,54
112,15

Nationella minoritetssprak, sammantagen volym alla bolagen

2023

Finska
Jiddisch
Meaénkieli
Romani chib
Samiska

Teckensprak

SR
7494,46
13,28
1138,57
443,45

1 469,00

0,00

SVT
462,21
7,79
66,80
100,24
171,57
229,44

UR
4416
10,73
21,43
22,60
23,87
38,33

Totalt
8000,83
31,80
1226,80
566,29
1664,44

267,77

Index SR
127
332

90
96
100

Index SR
100
190
103
100
103

Index SVT

105
341
113
126
107

Index SVT

123
260
108
132
106

102

Index UR
111
501
186
132
127
115

Index UR
105
358
113
113
114

104

Index Snitt
114
391
130
118
111
113

Index snitt
109
269
108
115
107

103

1055876 | 103805 | 16112 | 1175793 -m-m-mm

2024

Finska
Jiddisch
Meaénkieli
Romani chib
Samiska
Teckensprak
Totalt

2025

Finska
Jiddisch
Meaénkieli
Romani chib
Samiska
Teckensprak
Totalt

98

SR
744878
13,28
1188,10
446,45
1467,67
0,00

SVT
434,87
20,82
74,85
78,15
172,03
228,76

UR
55,37
7,41
22,10
23,61
23,34
40,41

Totalt
7 939,02
41,51
1285,05
548,21
1663,04
269,17

Index SR
99

190
107

101

103

Index SVT

115
694
121
103
106

Index UR
132
247
116
118
111

109

Index snitt
115
377
115
107
107
105

10564.28 | 100948 T T T T N NN

SR
7 510,44
13,95
1071,79
574,50
1462,83
0,00

SVT
383,03
14,35
62,79
83,33
163,39
234,21

UR
45,16
8,09
22,73
22,44
22,35
42,23

Totalt
7938,63
36,39
1157,31
680,27
1648,57

276,44

Index SR
100

199

97

129

102

Index SVT

102
478
101
110
101

Index UR
108
270
120
112
106
114

Index snitt
103
316
106
117
103
109

Sosssst | om0 | teso0 | rrsmer | 2o | e | s ||
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Bilaga 9.5 Sandningstillstand for
Sveriges Utbildningsradio AB 2020-2025

Sveriges Utbildningsradio AB (UR) har till uppgift att bedriva
programverksamhet inom utbildningsomradet i allménhetens
tjanst. Verksamheten ska praglas av oberoende och stark
integritet och bedrivas sjélvstandigt i forhallande till saval
staten som olika ekonomiska, politiska och andra intressen
och maktsfarer i samhéllet.

Tillstandets innebérd, tid och upphérande
UR meddelas tillstand att sanda rikstackande analog
ljudradio, tv och sokbar text-tv i enlighet med 4 kap. 3 §
och 11 kap. 1 § radio- och tv-lagen (2010:696). Sandnings-
tillstandet innebar ratt att i hela landet under hela dygnet
sanda program med utnyttjande av Sveriges Television AB:s
(SVT) och Sveriges Radio AB:s (SR) sandningsutrymme,
enligt dverenskommelse som tréffas bolagen emellan, samt
att sénda sa manga samtidiga program som det tillgangliga
sdndningsutrymmet medger. Att samtidigt sdnda ett
rikstackande program innebaér ratt att dela upp séandningen i
regionala sdndningar.

Se ocksa kompletterande sandningstillstand for UR med
ratt att sdnda digital ljudradio respektive tv i hd-tv-kvalitet.

Tillstandet géller frdn och med den 1 januari 2020 till och
med den 31 december 2025. Detta tillstdnd kan &terkallas
enligt bestdmmelsernai 18 kap. 1, 2 och 7 §§ radio- och
tv-lagen.

Tillgodoraknande av programverksamhet pa internet
UR far vid uppfyllande av 7-13 §§ i detta tillstand tillgodo-
rdkna sig programverksamhet som bedrivs pa foretagets
egna plattformar pa fritt tillgangliga och 6ppna delar av
internet. Varje enskilt innehéllsvillkor ska huvudsakligen
uppfyllas i marknatet. Samma program ska inte kunna
tillgodoréknas mer dn en gang under ett ar.

Villkor for sandningsratten

Sandningstillstandet ska férenas med foljande villkor, vilka
UR godtagit enligt 4 kap. 14 § och 11 kap. 5 § radio- och
tv-lagen.

Allmanna bestdmmelser
1 § UR ska sénda ljudradio- och tv-program.

2 § UR ska sé@nda sokbar text-tv.
For dessa s@ndningar géller 14-17 och 19—21 §§ i detta
tillstand.

3 § UR ska utforma sandningarna pa sadant s&tt att de inte
bara kan tas emot av en begransad del av allménheten i
sandningsomradet.

4 § UR ska anvédnda analog utsdndningsteknik for ljudradio.

5 § UR ska anvanda digital utsandningsteknik vid sdndning
av bild och ljud for marksand tv.

6 § Den tekniska kvaliteten pa séandningarna ska vara hog.
UR ska samverka i tekniska fragor med 6vriga innehavare av
tillstand att sénda tv-program. UR ska ingd avtal som medfér
att den som utfor utsdndningstjénsten, eller annan aktor
som Gverenskommits mellan UR och 6vriga tillstandshavare,
sander en elektronisk programguide som presenterar de
olika programtjansterna pé ett likvardigt satt och inte pa ett
otillborligt satt gynnar vissa foretag eller finansieringsformer.
Om UR sénder tjdnster for vilka det krévs att mottagaren
anvander en styrprogramvara (Application Programme
Interface, API) ska en standard som &r upptagen i Europe-
iska kommissionens forteckning éver standarder och/eller
specifikationer for elektroniska kommunikationsnat, kom-
munikationstjénster och tillhérande faciliteter och tjénster
anvandas. UR ska harutdver nér det ar relevant samverka
med 6vriga innehavare av tillstand att sénda tv-program
kring fragor som berdr multiplexering och dtkomstkontroll.

Innehallet i sindningarna
78§ UR ska erbjuda ett mangsidigt programutbud. | detta ligger
att tillhandahalla ett varierat utbud pa det svenska spréket.

UR har ett sarskilt ansvar for det svenska spraket och
dess stéllning i samhéllet. Sprakvardsfragor ska beaktas i
verksamheten.

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025

Programverksamheten ska som helhet bedrivas utifran ett
jamstalldhets- och mangfaldsperspektiv samt utmérkas av
hog kvalitet och nyskapande form och innehall.

Programmen ska utformas sa att de genom tillgénglighet
och mangsidighet tillgodoser skiftande forutséattningar och
intressen hos befolkningen i hela landet. Programutbudet
ska spegla forhallanden i hela landet och den variation som
finns i befolkningen samt som helhet praglas av folkbild-
ningsambitioner. UR ska beakta programverksamhetens
betydelse for den fria asiktsbildningen och utrymme ska ges
at en mangfald av &sikter och meningsyttringar.

8 § UR ska utveckla och vidga sitt utbildningsutbud. UR ska
dven fortsattningsvis koncentrera sin programverksambhet till
utbildningsomrédet och darutéver tillhandahalla ett utbud av
folkbildningsprogram.

Programverksamheten pa utbildningsomradet ska
inkludera barn- och ungdomsutbildning, hogskole- och
annan vuxenutbildning samt studieférbund och folkhdg-
skolor. Verksamheten ska inriktas pa att forstérka, bredda
och komplettera de insatser som gors av andra pé dessa
omraden. Anvandarna av UR:s programverksamhet, sarskilt
inom utbildningsvasendet, ska ges majligheter att framfora
synpunkter och 6nskemal géllande programverksamheten.

9 § UR ska verka for mangfald i programverksamheten
genom en variation i produktionsformer. Vid sidan om
en betydande egen programproduktion ska utlaggningar,
samarbetsprojekt och inkdp av program bidra till denna
variation liksom utomstaendes medverkan i den egna
programproduktionen.

Barn och unga
10 § UR ska erbjuda ett varierat utbud av program fér och
med barn och unga. Programmen ska pa barns och ungas
egna villkor formedla nyheter och fakta samt kulturella och
konstnarliga upplevelser fran olika delar av Sverige och
vérlden.

UR ska ha en omfattande nyproduktion och egen
produktion av program fér barn och unga.

UR ska sarskilt utveckla programverksamheten for aldre
barn och unga.

UR ska ta hansyn till de sprékliga behoven hos barn och
unga som tillhor sprakliga eller etniska minoritetsgrupper
eller &r teckensprékiga.

Kultur

11 § UR ska erbjuda ett mangsidigt utbud som speglar de
olika kulturer som finns i Sverige och innehaller program frén
olika delar av vérlden.

Tillganglighet for personer med funktionsnedsattning

12 § UR ska beakta behoven hos personer med funktions-
nedséttning. Ambitionsnivan nér det géller mojligheterna
for personer med funktionsnedséttning att tillgodogora sig
UR:s utbud ska hojas och tillgédngligheten forbattras genom
anpassning av utbudet enligt 4 kap. 9 § punkt 5i radio och
tv-lagen, genom tillgénglighetstjanster enligt 5 kap. 12 § i
radio och tv-lagen och genom anpassning och utformning
av sdndningarna enligt 11 kap. 3 § punkt 4 i samma lag. Det
langsiktiga malet &r att hela utbudet gors tillgéangligt for alla
medborgare.

Tillgéngligheten till program fér barn och unga ska
prioriteras.

UR ska fortsatt prioritera god horbarhet, bl.a. genom att
vid utformningen av séndningarna beakta att bakgrunds-
ljud kraftigt kan forsamra mojligheten for personer med
horselnedséttning att ta del av utbudet. Detta géller sarskilt
for ljudradiosandningar.

Program ska produceras for sarskilda malgrupper. | fraga
om program om och fér personer med funktionsnedséttning
far UR, SR och SVT sinsemellan férdela ansvaret for olika
slags insatser.

UR ska ha en kontinuerlig dialog med de berérda grupperna.

Ytterligare krav avseende tillganglighetstjanster finns i
regeringens beslut om tillgénglighetstjanster i UR.

Minoritetssprak och teckensprak

13§ UR:sforstasandningar pa vart och ett av de nationella
minoritetsspraken samiska, finska, meénkieli, romani chib
och jiddisch samt pa teckensprak ska 6ka under tillstands-
perioden jamfort med 2019 ars nivéer.
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UR:s samlade programutbud pa samiska, finska, meankieli
och romani chib samt pa teckensprak ska, sammantaget
med SR:s och SVT:s utbud, uppga till minst 2019 ars niva. Det
samlade utbudet pa jiddisch ska, sammantaget med SR:s och
SVT:s utbud, 6ka under tillstandsperioden jamfért med 2019
ars niva.

UR ska &dven erbjuda ett utbud pé andra minoritetssprak.
UR ska ha en kontinuerlig dialog med de berdrda grupperna.

UR, SR och SVT far sinsemellan fordela ansvaret for
olika slags insatser avseende den programverksamhet som
omfattas av denna bestdmmelse.

Hur sandningsratten ska utévas

14 § Sandningsratten ska utdvas opartiskt och sakligt. UR
ska beakta att en vidstrackt yttrandefrihet och informations-
frihet ska rada i ljudradio och tv.

UR ska fére séandning av program sa noggrant som
omstéandigheterna medger kontrollera sakuppgifter i
programmet. Amnesval och framstallning ska ta sikte pa vad
som &r relevant och vasentligt.

15 § Uppgifter som forekommit i ett ljudradioprogram ska
beriktigas nar det ar befogat. Om en begaran om beriktigande
bifalls ska ett beriktigande sédndas s& snart det kan ske i ett
for publiken naturligt sammanhang.
En begéran om beriktigande ska behandlas skyndsamt.
Bestammelser om beriktigande av tv-séndningar finns i 5
kap. 4 § radio och tv-lagen.

16 § Den som har befogat ansprak pa att beméta ett
pastaende ska ges tillfalle till genmale. Om en begédran om
genmadle bifalls ska ett genmaéle sandas sé snart det kan ske i
elleri anslutning till program av samma eller likartad karaktar
som det som anmarkningen avser.

Om en skriftlig begaran om genméle har avslagits av UR
ska bolaget lamna information till den berérde om forut-
sattningarna for att anméla bolagets beslut eller dess
handlaggning av &rendet till granskningsnamnden for radio
och tv. Ett beslut om avslag ska innehalla uppgifter om skélen
for avslaget.

En begdran om genmaéle ska behandlas skyndsamt.

17 § Den enskildes privatliv ska respekteras i programverk-
samheten om inte ett oavvisligt allmént intresse kraver annat.

18 § UR ska ta hansyn till ljudradions och tv:s sérskilda
genomslagskraft nér det géller programmens @mnen och
utformning samt tiden fér sdndning av programmen.

Villkor for reklam, sponsring och produktplacering

19 § UR far inte sanda reklam. Férbudet omfattar inte
reklam fér egen programverksamhet eller for programverk-
samhet frdn SR och SVT, utbildningsmaterial eller andra
liknande produkter med direkt anknytning till programmen.

20 § UR far inte sanda sponsrade program dar sponsor-
bidraget har tillfallit UR direkt.

UR far sdnda séddana indirekt sponsrade program som
framstalls eller har framstéllts i samarbete med nagon
annan som fatt bidrag fran utomstéende f6r sin andel av
produktionen,d&r UR kopt en visningsrétt/sandningsratt till
ett fardigproducerat eller icke fardigproducerat program som
fatt bidrag, eller som senare fér bidrag fran utomstaende,
ochsom framstills eller har framstallts av programforetag i
ett annat land inom ramen for atagande gentemot Europeiska
Radiounionen dar bidrag till produktionen lamnats fran
utomstéende.

Strang restriktivitet ska rada nar det géller indirekt sponsrade
program som vander sig till barn under 12 ar.

Bestdmmelser om sponsringsmeddelande finns i
7 kap. 4-8 §§ och 15 kap. 10 § radio- och tv-lagen.

21 § Vid séndning av reklam enligt 19 § behdver inte reklam-
inslagen omges av ljud- och bildsignaturer enligt 8 kap. 5 §
forsta stycket och 15 kap. 1 § radio- och tv-lagen eller vara
minst en minut ldnga enligt 8 kap. 2 §.

22 § UR far inte sdnda program déar produktplacering enligt 3
kap. 1 § 10 radio- och tv-lagen férekommer.

Beredskaps- och sakerhetsfragor

23 § UR ska uppratthalla en hog sakerhet for produktion och
distribution. Sédndningarna ska ske med sa god sékerhet att
eventuella sdndningsavbrott blir sa korta som majligt. UR ska
stalla hdga krav pa de leverant6rer som anlitas for program-
insamling och distribution av egenséndningar.

24 § UR ska utifran en risk- och sarbarhetsanalys analysera
och vardera séandningsverksamheten sa att avbrott sa

langt som mojligt kan undvikas. Detta arbete ska ske efter
samrad med Myndigheten for samhallsskydd och beredskap
(MSB). Analysen ska resultera i beredskapsplaner som

utdver sékerheten i marknatet sarskilt ska uppmarksamma
sakerheten i distributionen 6ver internet. Beredskapsplanerna
ska arligen fore den 1 mars Iamnas till Regeringskansliet
(Kulturdepartementet) och till MSB for kdnnedom.

25 § Om hogsta beredskap rader i landet ska SR och SVT
utgora sjélvstandiga organisationer med totalférsvarsupp-
gifter och lyda direkt under regeringen. UR:s resurser ska i en
sadan situation tillféras SR och SVT. Om skéarpt beredskap
rader i landet far regeringen om det finns séarskilt behov av
detta forordna att vad som ségs i férsta meningen i detta
stycke ska gélla.

De bestammelser om bolagets programverksamhet som
intagits i tillstandsvillkor och medelsvillkor ska vara vag-
ledande ocksa for den verksamhet som bedrivs under skarpt
beredskap och vid fredstida krissituationer.

Bilaga 9.6 Medelsvillkor for 2020-2025
avseende Sveriges Utbildningsradio AB

Medelstilldelning
Prop. 2018/19:136, bet. 2019/20:KrU2, rskr. 2019/20:20.

Medelsanvisning

2020 445100 000
2021 454000 000
2022 463100000
2023 472300000
2024 481800 000
2025 491 400 000

Medlen utbetalas fran public service-kontot i Riksgélds-
kontoret.

Medlen pa public service-kontot férvaltas av Kammar-
kollegiet och betalas ut ménadsvis till Sveriges Utbildnings-
radio AB (UR) enligt férordningen (2018:1897) om finansiering
av radio och tv i allmanhetens tjanst.

Villkor

Medelstilldelningen ska férenas med foljande medelsvillkor
som géller fran och med den 1 januari 2020 och till och med
den 31 december 2025.

Ekonomiska forutsattningar

1. UR ska inom tillgangliga ekonomiska ramar gora de priori-
teringar som kravs for att uppfylla uppdraget. Verksamheten
ska inom ramen fér uppdraget bedrivas rationellt. UR ska
kontinuerligt vidta atgarder som syftar till okad effektivitet
och produktivitet. Ett led i detta ar att soka samarbetsomraden
med Sveriges Radio AB (SR) och Sveriges Television AB
(SVT). De atgarder som vidtas kan leda till medelsavstaenden
mellan programforetagen.

2. Medlen ska anvéndas for foretagets kdrnverksamhet.
Karnverksamheten ar att producera och sanda radio- och tv-
program till allménheten, och att producera och tillhandahalla
radio- och tv-program till allménheten pa foretagets egna
plattformar som finns pa fritt tillgdngliga och 6ppna delar av
internet. Medlen ska ocksa i forekommande fall anvandas

till kompletterande verksamhet, dvs. verksamhet som syftar
till att utveckla och stddja kdrnverksamheten och forbattra
mojligheterna for allmanheten att tillgodogdra sig denna.
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3. Sidoverksamheter till UR:s sé@ndningsverksamhet ska béra
sina egna kostnader och i 6vrigt bedrivas pa ett konkurrens-
neutralt s&tt i for-hallande till andra foretag som tillhandahaller
motsvarande tjanster. Sidoverksamheter ska redovisas som
egna resultatomraden. Det ska finnas en resultatrakning och,
om god redovisningssed sa kréver, en balansrakning for dessa
verksamheter. Redovisningen ska inga som en del av ars-
redovisningen som granskas av bolagets revisorer.

4. UR ska tillsammans med SR och SVT avsta medel for
Sveriges Radio Forvaltnings AB:s kostnader enligt avtal mellan
programforetagen. | avtalet ska dven eventuella medelsavstaen-
den mellan programforetagen som foljer av punkt 1 redovisas.

5. SVT ska enligt bolagets medelsvillkor betala SVT:s och
UR:s sammanlagda distributionskostnader i enlighet med
avtal mellan bolagen.

Verksamhet
6. UR:s sandningar riktade till Sverige ska kunna tas emot av
allmanheten utan villkor om séarskild betalning.

7. UR ska delta i den tekniska utvecklingen av produktions-
och distributionsteknik fér radio och tv. Fér att né lyssnarna
och tittarna ar det nédvandigt att karnverksamheten
distribueras pé olika plattformar. Vid distribution pa internet
bor de egna plattformarna vara prioriterade.

8. Utbudet ska utformas pé ett sadant s&tt att sa manga
som mojligt kan tillgodogora sig programmen. UR bor iaktta
forsiktighet nar det géller satsningar pa oprovad teknik eller
teknik som inte alla lyssnare och tittare har tillgéng till.

9. UR ska ha 6ppna och tydliga riktlinjer om hur foretaget for-
haller sig till distribution pa plattformar som inte ar UR:s egna.

10. UR far utnyttja SVT:s sandningsutrymme med syfte att
na allmanheten i Finland och 6vriga vérlden. Sandningarna
ska i allt vdsentligt utgoras av UR:s ordinarie séndningar. Till
den del sédndningarna gors tillgangliga utanfér Sverige ska
verksamheten béra sina egna kostnader.

11. UR ska sarskilja vad som &r att betrakta som kérnverk-
samhet och kompletterande verksamhet och uppratthalla en
god balans i omfattningen mellan dessa. Den kompletterande
verksamheten ska utgé fran och ha en tydlig koppling till
karnverksamheten.

Sidoverksamheter ska inte ges en sddan omfattning eller
vara av sadan karaktér att de kan riskera att inkrakta pa
karnverksamheten eller skada fértroendet for radio och tv i
allmanhetens tjanst.

12. UR ska fortsatt &gna sarskild uppméarksamhet at tillgang-
ligheten till och kunskap om programmen. En del i detta &r att
samarbeta med aktorer inom utbildning och forskning for att
oka tillgangligheten till féreldsningar.

13. Overenskommelser mellan SR, SVT och UR rérande
insatser pa minoritetssprak och teckensprak samt for per-
soner med funktionsnedsattning ska sandas till regeringen
(Kulturdepartementet) och Myndigheten for press, radio och
tv innan verksamhetsaret borjar.

Forhandsprovning

14. Nya tjdnster av storre betydelse eller vasentliga dndringar
i befintliga tjanster inom ramen fér den kompletterande
verksamheten som UR vill lansera ska anmalas till regeringen
for godkdnnande. Anmalan ska dven sédndas till Myndigheten
for press, radio och tv. Anmalan ska vara utforlig och tydlig.
Den ska sa langt det &r majligt utformas for att kunna utgéra
underlag for ett oppet remissforfarande.

Anmalan ska innehalla

« En utforlig beskrivning och motivering av tjansten som utgar
fran tjanstens varde for publiken och relevans for uppdraget
i allmanhetens tjanst,

+ En redogorelse for vad tjdnsten tillfor i relation till existe-
rande egna respektive andras tjénster,

« En beskrivning av hur tjansten paverkar 6vrig verksamhet,
bl.a. med avseende pa ekonomiska konsekvenser,

* En redogorelse for malgrupp och férvantad anvandning
bland befolkningen,
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+ Uppgifter om planerad lansering och expansion,

+ En bedémning av tjanstens marknadspéverkan, t.ex. med
avseende pa vilka aktérer som péverkas och hur, och

+ En kortfattad sammanfattning av ovanstaende.

+ Anmalan av en tjanst till férhandsprévning behover inte
goras om verksamheten pagar i hdgst 12 manader,

- Om tjansten &r begransad geografiskt eller i fraga om
publik, eller

- Om avsikten med tjansten ar att fa erfarenheter av och
kunskap om en ny teknik eller innovativ tjanst.

+ Om en tjanst inte godkanns ska foretaget upphora att
erbjuda tjansten.

Organisation
15. UR bestdmmer om regional indelning av organisationen.

16. UR ska bidra till att stéarka en livskraftig produktions-
marknad i hela landet. UR ska i dialog med externa produk-
tionsbolag sékerstalla att féretagets organisation for inkdp
och bestéllning av extern produktion préglas av tydlighet.

17. UR ska fordjupa sitt samarbete med SR och SVT nér det
géller fordelning och placering av sé@ndningstid fér UR:s
program s att de far ett brett genomslag. Om oenighet upp-
star mellan féretagen ska fragan avgoras av en skiljenamnd
enligt lagen (1999:116) om skiljeférfarande.

18. Staten far, om UR:s sdndningstillstdnd upphér, inlésa
byggnader, inredning och utrustning samt évriga inventarier
och installationer som tillhér UR. Kan 6verenskommelse
inte traffas om Iésenbeloppet, ska detta bestammas av

tre varderingsman som utses enligt lagen (1999:116) om
skiljeférfarande. UR ska medverka till att foretag som staten
bestammer utan sérskilt vederlag far 6verta de lokaler som
UR forhyrt. UR medger att personal anstalld fér program-
verksamheten far 6verga till anstallning i sddant foretag
senast nér tillstandet upphor att gélla.

Redovisning och revision

19. UR ska arligen félja upp och redovisa hur uppdraget i
allmanhetens tjanst har fullgjorts enligt villkor i sandnings-
tillstdnd, medelsvillkor och andra beslut av regeringen som
meddelats med stod av radio- och tv-lagen (2010:696). Redo-
visningen ska ges in till regeringen (Kulturdepartementet) och
Myndigheten for press, radio och tv senast den 1 mars varje ar.

UR ska redovisa samtliga verksamhets- och program-
omraden och hur det sékerstéllts att all verksamhet uppfyller
de krav som stélls pa foretaget i séndningstillstand och
medelsvillkor.

Den programverksamhet pa internet som UR vill tillgodo-
rakna sig (vid uppfyllandet av uppdraget) ska redovisas
tydligt och utférligt i redovisningen.

UR ska redovisa och kommentera hur uppdraget fullgjorts
med avseende pa bl.a. volym, kostnader och intékter samt
nyckeltal som visar effektivitet och produktivitet. Samarbets-
och effektiviseringsatgarder ska rapporteras i redovisningen.

UR ska sarskilt redogora for foretagets intakter vid sidan av

avgiftsmedel. | den redovisningen ska inga:

+ Vilka kommersiella samarbeten som foretaget har deltagit
i och vilka intdkter de har genererat, med fortydligande
exempel,

* Hur foretaget har sakerstallt sitt oberoende vid kommer-
siella samarbeten och vid indirekt sponsring,

+ Foretagets kontakter med olika delar av utbildningsvéasen-
det och vilka satsningar som gjorts med anledning av det
utokade utbildningsuppdraget, och

+ eventuella sidoverksamheter som foretaget har bedrivit.

UR ska redovisa hur foretaget arbetar for att tillampa riktlinjerna
om distribution pa plattformar som inte &r féretagets egna.

UR ska redogéra for vilka nya programtjénster eller andra
tjdnster av storre betydelse inom ramen for kdrnverksamheten
och den kompletterande verksamheten som har lanserats
under aret. Detta géller oavsett om tjdnsterna har anmalts for
godkénnande enligt punkt 14 eller inte. For de tjanster som
har lanserats pa forsok ska det anges hur lang forsokstid
som har planerats for dessa.

20. Programstatistiken ska utformas sa att jamférelser blir
mojliga over tid. Redovisningen ska uttrycka olika program-
kategoriers andel av den totala sé@ndningstiden, nér olika 4
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programtyper sédnds samt resursforbrukningen for respektive
kategori. Redovisningen ska dven avse omfattningen av
tittande och lyssnande och publikens reaktioner samt
foretagets planer for kommande é&r.

21. SR, SVT och UR ska i samverkan fortsatt utveckla sin
redovisning med inriktning pé att sa langt som magjligt astad-
komma en gemensam redovisningsform som kan tillampas i
den arliga redovisningen. | arbetet ska inga att definiera och
operationalisera centrala begrepp i tillstands- och medels-
villkoren, ta fram konkreta uppféljningsbara resultatmatt
baserade pa dessa och att utveckla arbetet med att mata

och redovisa olika indikatorer pa kvaliteten och sérarten i
programutbudet. Resultatmatten bor utformas sé att de ger
vésentlig information om uppdraget och férmedlar viktiga
erfarenheter av verksamheten. Programféretagen ska pa
olika séatt stimulera en fortlopande offentlig diskussion om
verksamheten.

22. UR ska sakerstélla att foretagets revisorer ges mojlighet att
granska foretagets redovisning enligt punkt 19 och, i forekom-
mande fall, sdrredovisningar av uppdrag i sérskilda regerings-
beslut. Utlatande 6ver dessa granskningar ska ske i sarskilda
revisorsintyg som tillstalls regeringen (Kulturdepartementet).

Bilaga 9.7 Policy for UR:s narvaro pa
tredjepartsplattformar

UR:s policy omfattar principer for UR:s nérvaro pa tredje-

partsplattformar (TPP). Policyn &r utformad utifran

UR:s distributionsstrategi samt regeringens proposition

2018/19:36 Ett modernt public service néra publiken.
Policyn ska ses som ett levande dokument som ses dver

med regelbundenhet.

1. Syftet med UR:s nérvaro pa tredjepartsplattformar
Tredjepartsplattformar (TPP) definieras savél som sociala
medieplattformar (t. ex. Facebook, Instagram) som distribu-
tonsplattformar (t.ex. Youtube, Spotify). Med distribution och
kommunikation pa TPP strévar UR efter att:

+ bredda och 6ka anvéndningen av UR:s utbud genom att
presentera relevant utbud for olika malgrupper,

+ bygga en relation med, och bidra till dialog med anvandarna
for okat larande, diskussion och inspiration till att dela med
sig till andra, samt

« vara en trovérdig aktor i ett allt mer polariserat medielandskap.

2. UR:s kriterier och principer for ndrvaron pa kommersiella
tredjepartsplattformar

UR lyder under yttrandefrihetsgrundlagen (YGL) som reglerar
yttrandefriheten i radio- och tv-séndningar, film, video

och andra elektroniska medier. UR kan inte garantera att
publiceringar pa TPP sker inom ramen for YGL. Att publicera
sig utanfor YGL innebér bland annat att UR:s ansvarig
utgivarskap inte géller. UR tar daremot ans var for hela den
publiceringsyta som UR arbetar pa och kan paverka.

Samma programetiska principer som tillampas i marknatet
ska tillampas vid publicering pé TPP. Detta géller framfor
allt saklighet, opartiskhet, respekt for privatlivet, otillborligt
gynnande av kommersiella intressen, hansyn till mediets
genomslagskraft och forsvar av demokratins grunder.

For diskussionsforum och kommentarsfunktioner pa webben
géller lagen om elektroniska anslagstavlor som reglerar UR:s
ansvar vid efterhandsmoderering. UR tillampar dven de regler
och villkor som géller fér sandningsverksamheten dven pa
verksamheten. Det géller t.ex. villkoren i séndningstillstdndet.
Dessutom &r UR forstas skyldigt att folja alla andra lagar och
regler. UR forutsatter att tredjepartsplattformar efterlever upp-
hovsréattslagen, dataskyddsforordningen (GDPR) samt att det
finns en transparens om policy fér skydd av minderariga etc.

UR:s hallning till kommersiella tredjepartsplattformar ar
att UR:s narvaro dér &r viktig men att den samtidigt ska vara
restriktiv och préglas av oberoende och stark integritet/
stort ansvar. UR ska aldrig vara beroende av ndgon TPP som
distributionskanal.

3. UR:s malgrupper pa tredjepartsplattformar
Kommersiella tredjepartsplattformar ger UR nya mojligheter
att leva upp till sitt uppdrag och na relevanta mélgrupper. Via
dialog i sociala medier kan publiken komma med synpunkter
pa UR:s produktioner och bidra till programutveckling.
P& kommersiella tredjepartsplattformar vill UR na:

+Unga13-16 ar
» Unga vuxna 16-24 ar
+ Unga vuxna och vuxna med migrationserfarenhet 20-35 ar
+ Larare/pedagoger
- Segmenterade malgrupper inom en kunskapsintresserad

allménhet
+ Personer som tillhér nationella minoriteter
« Foraldrar (som har barn upp till 15 ar)
« Teckensprakstalande

Barn under 13 ar &r inte en malgrupp for UR pa dessa tredje-
partsplattformar.

4. Kopt marknadsforing/sponsring

Vid utvalda tillfallen valjer UR att sponsra innehéll pa TPP. Det
vill séga att UR betalar for ett inlagg som ska marknadsféra
UR:s utbud. UR kan kdpa marknadsféring i sociala medier
framfér allt vid programlanseringar, olika evenemang och for
att uppmarksamma vissa satsningar och erbjudanden. UR kan
ocksa i vissa fall kopa marknadsféring i sociala medier for att
na malgrupper med dialoginnehall for att sékerstélla att UR nar
ut till en mangfald av anvéndare som speglar Sveriges befolk-
ning. UR koper inte marknadsforing i sociala medier av innehall
som bestar av rena nyhetsinslag eller enskilda rapporteringar.
Oavsett om tredjepartsplattformens egen policy tillater det eller
inte, koper inte UR marknadsforing riktad mot barn under 13 ar.

5. Kriterier for urval av plattformar

UR viéljer plattform utifran féljande kriterier:

+ God tréffsakerhet, rackvidd och relevans i den tankta
malgruppen.

+ Mojlighet att kunna publicera audio- och/eller videomaterial.

+ UR ser gdrna att det finns stod for undertexter.

+ Anvédndarna av UR:s innehall ska uppleva att UR:s material
aterges med hag ljud- och bildkvalitet.

+ UR ser gdrna att plattformen ger UR forutsattningar att vara
tekniskt innovativ.

UR foljer noga utvecklingen av de olika tredjepartsplattformar
dar UR publicerar innehall och utvarderar om UR:s nérvaro pa
dessa lever upp till de olika kriterier och mal UR har stallt upp.

6. Principer for att distribuera/marknadsfora pa de utvalda

plattformarna

Dessa principer géller for UR:s narvaro pa kommersiella

tredjepartsplattformar:

+ Det redaktionella ansvaret och suveranitet fér UR:s program
ligger pa UR. Det enda innehall som finns tillgangligt pa
plattformen &r det innehéall som UR har valt att publicera dar.
Det far inte publiceras tjanster/innehall fran UR pé kanaler
som inte UR &r ansvarigt for och kan kontrollera.

+ UR tar aldrig del av reklamintékter och UR:s innehall ska
inte brytas av reklam eller nagon annans innehall. UR tar
inte del av reklamintékter fran TPP och tjdnar inte pengar
pa narvaron pa en plattform. Pa dessa plattformar maste
UR kunna valj bort reklam pé sina egna kanaler, konton och
andra distributionsformer.

« Fritillgang till UR:s program. Anvéndare ska inte behdva betala
extra for UR:s innehall. Innehall ska inte krypteras. UR ska inte
betala for att publicera innehall pa tredjepartsplattformar.

+ Mojlighet att skapa egen kanal/sida/konto for 6kad kontroll.
UR tar ansvar for hela den publiceringsyta pa TPP som UR
verkar pa och kan paverka. Varje konto/kanal som UR startar
pa TPP ska ha ett tydligt syfte, en strategi, samt en plan for
avpublicering.

+ Kontroll 6ver UR:s varumarke. Plattformen ska méjliggora
att det &r tydligt att innehallet tillhér UR

+ Sdkerstéllande av anvandartrygghet. UR ska kunna garantera
en trygghet for anvandaren pa de ytor som UR styr 6ver, till
exempel kommentarsfélten pa UR:s egna konton och kanaler.

7. UR:s agerande nar principerna bryts

Eftersom UR har kontroll 6ver sina egna kanaler, konton

och andra distributionsformer kan UR alltid agera sjalv och
oberoende genom att avpublicera/blockera sitt innehall om
en plattform bryter mot de principer som namns ovan. En
annan mojlighet ar att avpublicera eller &ndra publiceringen
enligt avtal med tredjepartsplattformerna.

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2025
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| andra sasongen av

den animerade serien
Grannar (sfi, komvux)

lar sig eleverna svenska
genom att folja grannarna
i ett hus i olika vardagliga
utmaningar och gladje-
amnen. Med humor och
ovantade slut ar tanken
att ge ytterligare bransle
till samtal.
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