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BAKGRUND OCH GENOMFORANDE

BAKGRUND GENOMFORANDE

Undersokningen har genomforts av Novus pa uppdrag av Undersokningen ar genomford via webbenkater i Novus slumpmassigt rekryterade
Vardforbundet. Sverigepanel, vilket garanterar representativa resultat. For att mojliggora jamforelser
Syftet med undersékningen ar att undersdka allmanhetens mellan allmdnheten totalt och lanen har tilldggsintervjuer genomforts i samtliga lan.

installning i vissa sjukvardsfragor.

RESULTAT MALGRUPP FELMARGINAL TOTALEN

Rapporten redovisar resultat fér allmianheten med i Fe!.marginalep arett métt pa
tillhérande signifikanser. Signifikanta skillnader mellan * Totalen: Allmanheten 18+ ar osdkerheten i en skattning av en

totalen och respektive |4n &r enbart kommenterade i de parameter. Felmarginalens storlek beror

orangea cirklarna. * Tilldggsintervjuer: Allmanheten 18+ ar dar pa andelen som svarar samt antalet

malet &r att uppna minst 100 svar/lan intervjuer som har genomforts. Nedan
ses exempel pa felmarginaler vid olika

¢ Allménheten totalt: 1029 intervjuer utfall i undersskningen:

e Boost: 1581 intervjuer

Vid 1 000 intervjuer:

Resultatet for totalen ar efterstratifierat, dvs. i efterhand 2 = Vid utfall 20/80: +/- 2,5%

viktat mot kdnda populationstal i syfte att korrigera Vid utfall 50/50: +/- 3,1%

eventuella skevheter i stickprovet jamfort med o
malpopulationen.
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| KORT SAMMAN ATTNy

/ = A
Néara sju av tio (68%) anser att man far vard inom rimlig tid i Sverige.

Atta av tio (79%) kanner sig trygga med den vard de kan fa dar de bor.

Halften (49%) upplever att personalen inom varden har tillrackligt med
tid for att ge en god och saker vard.

Sju av tio (71%) upplever att vardpersonalen har ratt utbildning,
erfarenhet och kompetens for att mota deras vardbehov.

Over hilften (53%) har kint oro for att de sjilva eller ndra anhérig inte
ska fa nodvandig vard i tid.

Tva av tre (65%) har upplevt nagon form av problem i samband med
att de soker vard — flest har haft svart att boka tid (32%) eller upplevt
langa vantetider (32%).

Fyra av tio (39%) upplever att det krdavs mycket anstrangning av dem
for att fa vard.

Halften (51%) ar oroliga for att de sjalva eller ndra anhoriga inte ska fa
noédvandig vard vid storre kris eller stérning.

Drygt fyra av tio (44%) har stort fortroende for att svensk sjukvard har
tillrackligt med kompetent personal for att klara en langvarig kris.

o
v

En av tre (32%) tycker att politiker tar sjukvarden och dess utmaningar
pa allvar och knappt var fjarde (23%) tycker att de lagger tillrackligt
med resurser pa héalso- och sjukvarden.

Sex av tio (61%) tycker det ar svart att forsta vem som fattar beslut om
sjukvardens organisation.

De flesta (81%) tror att man fattar de viktigaste besluten om
sjukvardens organisation och finansiering regionalt.

Halften (48%) tror att minskad administration skulle forbattra
sjukvarden mest.

Mest positiva ar man till arbetstidsforkortning for vardpersonal om det
kan leda till 6kad patientsakerhet och forbattrad arbetsmiljo for
vardpersonal (76%).

Sju av tio (72%) har sjalva sokt vard i Sverige under de senaste 12
manaderna.
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Signifikanta skillnader mot totalen. Féljande

Ndra sju av tio anser att man far vard inom undergrupper svarar i hogre grad:

rimlig tid i Sverige

FRAGA: Anser du att man i Sverige far
vard inom rimlig tid?

Ja, alltid 2%

Nej, aldrig I 2%

Vet ej ' 5%

28%

Andel ja (68%)
e Kanner sig trygg med den vard de kan fa
dar de bor (80%)

e Kénneringen oro for att de sjalva eller
en anhorig inte far vard i tid (82%)

e Arinte orolig fér att de sjilva eller en
anhorig inte skulle fa vard vid storre kris
eller stérning (84%)

e Har stort fortroende for att svensk

68% sjukvard har tillrackligt med personal
o och kompetens for att klara en langvarig
kris (84%)

e Alder: 65+ ar (76%)

e Borimindre stader/tatorter och
landsbygdskommuner (74%)

Vet ej (5%)
e Harinte sjalv sokt vard i Sverige under
de senaste 12 man (11%)

BAS: Totalt (n=1029)
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Atta av tio kidnner sig trygga med den vard

de kan fa dar de bor

FRAGA: Kinner du dig trygg med den vard du kan
fa dar du bor?

Ja, alltid 18%

Sallan 15%

18%

Nej, aldrig

Vet ej 4%

- -
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Signifikanta skillnader mot totalen. Féljande
undergrupper svarar i hogre grad:

Andel ja (79%)

Anser att man far vard inom rimlig tid i
Sverige (93%)

Kanner ingen oro for att de eller en
anhorig inte far vard i tid (94%)

Ar inte orolig for att de eller en anhérig
inte skulle fa vard vid storre kris eller
storning (92%)

Har stort fortroende for att svensk
sjukvard har tillrackligt med personal
och kompetens for att klara en langvarig
kris (94%)

Alder: 65+ ar (88%)

Hushallsinkomst: -299k (87%)

Nej, aldrig (2%)

Anser inte att man far vard inom rimlig
tid i Sverige (8%)

== 11OVUS



Halften upplever att personalen inom varden har
tillrackligt med tid for att ge en god och sdker vard

Alltid 10%

FRAGA: Hur ofta upplever du att personalen inom varden

har tillrackligt med tid for att ge dig en god och saker vard? Ofta 39%

Signifikanta skillnader mot totalen. Féljande undergrupper svarar i hégre grad: i
Alltid/Ofta (49%) Sallan/Aldrig (16%) Ibland 30%
e Anser att man far vard inom rimlig tid i Sverige e  Anser inte att man far vard inom rimlig tid i

(65%) Sverige (44%) d
e  Kanner sig trygg med den vard de kan fadarde e  Kéanner sig sallan/aldrig trygg med varden de

bor (60%) kan fa dar de bor (54%) sillan . 14%
e Kéanneringen oro for att de eller en anhorig e Har kant oro de senaste 12 man for att de

inte far vard i tid (71%) sjdlva eller anhorig inte ska fa vard i tid (24%) |
e Arinte orolig for att de eller en anhérig inte o Ar orolig for att de sjilva eller anhérig inte ska

skulle fa vard vid storre kris eller storning fa vard vid en storre kris eller storning (24%) .

) Aldrig 2%

(69%) e Har litet fértroende for att svensk sjukvard har
e Har stort fortroende for att svensk sjukvard tillrackligt med personal och kompetens for att

har tillrackligt med personal och kompetens klara en langvarig kris (27%)

for att klara en langvarig kris (71%) e Det finns hemmaboende barn i hushallet (21%)
e Alder: 65+ ar (67%) e Vet ej 6%
e Boristorstader och storstadsnara kommuner vet ej (6%) .

(54%) e Har inte sjalv sokt vard i Sverige under de

senaste 12 man (16%) BAS: Totalt (n=1029)
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Signifikanta skillnader mot totalen. Féljande

Over hilften har kint oro for att de sjdlva eller undersrupper svarar i hogre grac:

oo e @ . o .o .o . o . . Andel ja (53%)
nara anhorig inte ska fa nodvandig vard i tid + Anser inte att man far vard inom rimlig tid i
Sverige (77%)
e Kanner sig sdllan/aldrig trygg med varden de kan

FRAGA: Har du under de senaste 12 manaderna kint oro for att du eller en nira fa dar de bor (92%)
anhorig inte skulle fa nédvandig vard i tid vid ett allvarligt hdlsoproblem?

Ar orolig for att de sjilva eller anhérig inte ska fa

vard vid en storre kris eller stérning (76%)

Har litet fortroende for att svensk sjukvard har

Ja, mycket stor tillréckligt med personal och kompetens for att
OO 6% klara en langvarig kris (68%)

Alder: 35-49 ar (61%), 50-64 &r (62%)

Hushallsinkomst: 300k-499k (60%)

Ja, stor oro - 10%
Nej, ingen oro (42%)

. e Anser att man far vard inom rimlig tid i Sverige

(51%)
Ja, viss oro _ 37% e Kénner sig trygg med den vard de kan fa dar de

bor (50%)
Ar inte orolig for att de eller en anhérig inte
N _ i skulle fa vard vid storre kris eller stérning (68%)
e Har stort fortroende for att svensk sjukvard har
| tillrackligt med personal och kompetens for att
klara en langvarig kris (60%)
Har inte sjalv sokt vard i Sverige under de senaste
12 man (50%)
Alder: 65+ ar (50%)

Osaker 5%

BAS: Totalt (n=1029)
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[ o =
Tva av tre har upplevt nagon form av problem T 9%
. e o . e
i samband med att de sdoker vard — vanligast ar
o . Langa vantetider (till besok eller pa o
att man har haft svart att boka tid eller mottagning/akut) 32%
[ [XJ [
u ppIEVt Ia nga va ntetlder Utebliven eller bristfallig uppfoljning 30%
. . (]
efter besok/behandling -
FRAGA: Har du under de senaste 12 manaderna, fér din egen del Upplevt problem
eller for en ndra anﬁﬁrig,uupplevt r'[égo:t av fﬁ!!'ande problem i... . e RGRmEETEm e eereT 21%
samband med att s6ka vard eller vid vardbesok? Flera svar méjliga.
Signifikanta skillnader mot totalen. Foljande undergrupper svarar i hogre grad: Besked drojde lange (t.ex. provsvar 18%
eller remiss) °
Svart att boka tid/komma fram (32%) Langa vantetider (till besoék eller pa
e Anser inte att man far vard inom rimlig tidi ~ mottagning/akut) (32%) ) )
Sverige (52%) e Anser inte att man far vard inom rimlig tid i Instéllda/ombokade tider
e Kénner sig sallan/aldrig trygg med varden Sverige (55%)
de kan fa dar de bor (61%) e Kanner sig sdllan/aldrig trygg med varden . . .
e Harkint oro de senaste 12 man for att de de kan fa dér de bor (54%) Bristande journalhantering
sjdlva eller anhorig inte ska fa vard i tid e  Har kant oro de senaste 12 man for att de
(45%) sjalva eller anhorig inte ska fa vard i tid
o Arorolig for att de sjélva eller anhérig inte (43%) Installda/ombokade operationer
ska fa vard vid en storre kris eller storning e Arorolig for att de sjilva eller anhérig inte —
(45%) ska fa vard vid en storre kris eller stérning
e Harlitet fortroende for att svensk sjukvard (43%) Inget av ovanstaende 30%
har tillrackligt med personal och kompetens e  Har litet fortroende for att svensk sjukvard
for att klara en langvarig kris (45%) har tillrackligt med personal och kompetens
o Alder: 18-34 ar (41%) for att klara en langvarig kris (42%) Vet ej/vill inte svara

e Har sjalv sokt vard i Sverige under de

senaste 12 man (38%) sl =0RE),
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Signifikanta skillnader mot totalen. Féljande
undergrupper svarar i hogre grad:

Fyra av tio upplever att

Valdigt mycket

5B

o0 anstringnin 11% Vildigt + ganska mycket anstréngning (39%)
det kravs myc ket e e Anser inte att man far vard inom rimlig tid i Sverige
(64%)

Ganska mycket dar de bor (76%)

att fé vé rd anstringning 28% e Harkant oro qe senaste 102 m.éh for att de sjalva
eller anhorig inte ska fa vard i tid (53%)

e Arorolig for att de sjélva eller anhérig inte ska fa
vard vid en storre kris eller stérning (57%)

. . e Har litet fortroende for att svensk sjukvard har

Viss anstrangning 35% tillrackligt med personal och kompetens for att

klara en langvarig kris (55%)

i e Alder: 18-34 &r (47%), 35-49 &r (45%)

a nst ré ngn i ng av de m far e Kénner sig sallan/aldrig trygg med varden de kan fa

FRAGA: Hur mycket anstrdangning anser
du kravs av dig for att fa vard (t.ex. ringa
runt, folja upp, soka information)?

Liten eller ingen anstrangning alls (22%)

e Anser att man far vard inom rimlig tid i Sverige
(30%)

e  Kanner ingen oro for att de eller en anhorig inte far
vard i tid (37%)

e Arinte orolig for att de eller en anhérig inte skulle
fa vard vid storre kris eller stérning (38%)

e  Har stort fortroende for att svensk sjukvard har
tillrackligt med personal och kompetens for att
klara en langvarig kris (35%)

! e Alder: 65+ ar (32%)
Vet ej 4%

Liten anstrangning 19%

Ingen anstrangning
alls

Vet ej (4%)
e  Harinte sjalv sokt vard i Sverige under de senaste
BAS: Totalt (n=1029) 12 man (10%)
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Signifikanta skillnader mot totalen. Foljande
undergrupper svarar i hogre grad:

Halften ar oroliga for att

de sjalva eller nara o
anhoriga inte ska fa

noédvandig vard vid storre e

Mycket + ganska orolig (51%)

e Anser inte att man far vard inom rimlig tid i
Sverige (78%)

e Kanner sig sdllan/aldrig trygg med varden
de kan fa dar de bor (85%)

e Harkant oro de senaste 12 man for att de

roli 37% sjalva eller anhorig inte ska fa vard i tid
kris eller stornin o N
g e  Harlitet fortroende for att svensk sjukvard
har tillrdackligt med personal och kompetens
for att klara en langvarig kris (69%)
FRAGA: Hur orolig 4r du for att du eller en Mindre . *  Alder: 35-49 r (57%), 50-64 ar (61%)
ndra anhorig inte skulle fa nédvéandig vard vid orolig 34%
en storre kris eller samhallsstérning? Mindre + inte alls orolig (43%)
e Anser att man far vard inom rimlig tid i
Sverige (54%)
e Kanner sig trygg med den vard de kan fa
Inte alls dér de bor (50%)
orolig e Kéanneringen oro for att de eller en anhorig
inte far vard i tid (70%)
e  Harstort fértroende for att svensk sjukvard
har tillrackligt med personal och kompetens
for att klara en langvarig kris (62%)
Vet ej e Harinte sjalv sokt vard i Sverige under de

senaste 12 man (53%)
o Alder: 18-34 ar (51%), 65+ ar (50%)

BAS: Totalt (n=1029)
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Drygt fyra av tio har stort fortroende for att svensk
sjukvard har tillrackligt med kompetent personal for

att klara en langvarig kris

FRAGA: Hur stort fértroende har du for att svensk sjukvard har tillrickligt med

personal och kompetens for att klara en langvarig kris (t.ex. krig eller ny pandemi)?

Ganska litet
fortroende

Mycket stort 0
fortroende e
_ 44%
Ganska stort
0,
Mycket litet 11%
fortroende ?

Vet ej ' 5%

40%

BAS: Totalt (n=1029)

Signifikanta skillnader mot totalen. Féljande
undergrupper svarar i hogre grad:

Mycket + ganska stort fértroende (44%)

Anser att man far vard inom rimlig tid i
Sverige (55%)

Kanner sig trygg med den vard de kan fa
dar de bor (53%)

Kénner ingen oro for att de eller en
anhorig inte far vard i tid (64%)

Ar inte orolig for att de eller en anhérig
inte skulle fa vard vid storre kris eller
storning (64%)

Har inte sjalv sokt vard i Sverige under de
senaste 12 man (51%)

Alder: 65+ ar (57%)

Mycket + ganska litet fortroende (51%)

Anser inte att man far vard inom rimlig tid
i Sverige (77%)

Kanner sig sallan/aldrig trygg med varden
de kan fa dar de bor (87%)

Har kant oro de senaste 12 man for att de
sjalva eller anhorig inte ska fa vard i tid
(65%)

Ar orolig for att de sjilva eller anhérig inte
ska fa vard vid en stérre kris eller storning
(68%)

Alder: 18-34 ar (57%), 35-49 ar (58%)
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En av tre tycker att politiker tar sjukvarden och dess
utmaningar pa allvar och knappt var fjarde tycker att det
laggs tillrackligt med resurser pa halso- och sjukvarden

FRAGA: Tycker du att svenska politiker ...

Andel ja Andel nej

BAS: Totalt (n=1029)

... tar sjukvarden och dess utmaningar
pa tillrdckligt stort allvar?

... lagger tillrackligt med resurser
pa hélso- och sjukvard?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Ja, i hog grad M Ja, till viss del M Nej, inte sarskilt Hm Nej, inte alls m Osdker
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Signifikanta skillnader mot totalen.
Foljande undergrupper svarar i hogre
grad:

... tar sjukvarden och dess utmaningar pa
tillrdckligt stort allvar? Andel ja (32%)

e Kon: Man (39%)
e Alder: 65+ ar (47%)
e Hushallsinkomst: 300k-499k (38%)

... tar sjukvarden och dess utmaningar pa
tillrackligt stort allvar? Andel nej (65%)

e Kon: Kvinna (71%)
o Alder: 18-34 &r (72%), 35-49 &r (70%)

... lagger tillrackligt med resurser pa
hélso- och sjukvard? Andel ja (23%)

e Kon: Man (32%)

e Alder: 65+ ar (36%)

e Hushallsinkomst: 300k-499k (33%)

... lagger tillrackligt med resurser pa
hélso- och sjukvard? Andel nej (72%)

e Kon: Kvinna (79%)
e Alder: 18-34 &r (83%)
e Hushallsinkomst: -299k (84%)

== 11OVUS



Sex av tio tycker det dr svart att forsta
vem som fattar beslut om sjukvardens
organisation

FRAGA: Hur enkelt eller svart tycker du det &r att férstd vem som fattar
de avgérande besluten om sjukvardens organisation (t.ex. nedldggning
av kliniker eller sommarbemanning)?

Signifikanta skillnader mot totalen. Féljande undergrupper svarar i hégre grad:

Mycket + ganska enkelt (27%) Mycket + ganska svart (61%)

e Kanneringen oro for att de eller en e Anser inte att man far vard inom
anhorig inte far vard i tid (33%) rimlig tid i Sverige (68%)

e Har stort fortroende for att svensk e Kanner sig sallan/aldrig trygg med
sjukvard har tillrackligt med personal varden de kan fa dar de bor (71%)
och kompetens for att klara en e Har litet fértroende for att svensk
langvarig kris (34%) sjukvard har tillrackligt med personal

e Kon: Man (33%) och kompetens for att klara en

o Alder: 35-49 ar (34%) langvarig kris (67%)

e Utbildning: Universitet/hogskola *  Hushdllsinkomst: -299k (69%)
(35%)

e Hushallsinkomst: 800k- (34%) Vet ej (12%)

o Alder: 18-34 ar (19%)

Mycket enkelt

Ganska enkelt

Ganska svart

Mycket svart

Vet ej

47%

BAS: Totalt (n=1029)
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De flesta tror att man fattar de viktigaste besluten Signifikanta sidlinader mot totalen. Foljande
u grupper svarar i hogre grad:

om sjukvardens organisation och finansiering Regionalt (regionerna) (81%)

regiona It e Hushallsinkomst: 800k- (89%)

e  Sysselsattning: Tjansteman (89%)
FRAGA: Var tror du man fattar de viktigaste besluten om Nationellt (regering/riksdag) (29%)
sjukvardens organisation och finansiering? Flera svar méjliga. e Kén: Kvinna (35%)

e  Sysselsattning: Arbetare (34%)

e Boristorre stader och kommuner néra

i 81% storre stad (35%)
(regionerna) ;
Nationellt
0,
Kommunalt
9%
(kommunerna)
Osdker 8%

BAS: Totalt (n=1029)
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Halften tror att minskad administration
skulle forbattra sjukvarden mest

FRAGA: Vilka framtida satsningar tror du skulle
forbattra sjukvarden mest? Max 3 svar.

Signifikanta skillnader mot totalen. Foljande undergrupper svarar i hogre grad:

Minskad administration sa att Mer resurser sa att fler professioner med

vardpersonal far mer tid for patienter ratt kompetens kan anstallas (38%)

(48%) e  Harlitet fortroende for att svensk

e Kanner ingen oro for att de eller en sjukvard har tillrackligt med personal
anhorig inte far vard i tid (55%) och kompetens for att klara en

e Har stort fértroende for att svensk langvarig kris (45%)

sjukvard har tillrackligt med personal o  Alder: 18-34 &r (49%)
och kompetens for att klara en
langvarig kris (55%)

e Kon: Man (53%)

e Alder: 65+ ar (61%)

e  Boristorstader och storstadsnara
kommuner (54%)

Battre loner for personalen (38%)
e Alder: 18-34 ar (45%)

Minskad administration sa att
vardpersonal far mer tid for patienter

Mer resurser sa att fler professioner
med ratt kompetens kan anstéllas
Battre Ioner for personalen
Okad satsning pa forebyggande vard
och tidiga insatser

Kortare vantetider genom battre
planering och resursstyrning

Fasta vardteam som ansvarar for
patienternas vard over tid

Kortare arbetstid sa att personalen
orkar med ett helt yrkesliv

Fler vardplatser pa sjukhus

Starkt primarvard med fler
distriktssjukskoterskor

Battre digitala vardtjanster
Annat

Vet ej

48%

38%

38%

BAS: Totalt (n=1029)
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Mest positiva ar man till arbetstidsforkortning for

vardpersonal om det kan leda till 6kad patientsdakerhet

och forbattrad arbetsmiljo for vardpersonal

FRAGA: Vilken #r din instillning till ett férslag om ...

Andel
positiva

... en generell arbetstidsforkortning med
bibehallen I6n for alla yrkesverksamma, oavsett
vad man jobbar med?

3 0
LY/ NN 10% 6% 58%

... en generell arbetstidsforkortning med 23% 6%3%

bibehallen I6n fér personal inom varden?

... att vardpersonal bér fa arbetstidsférkortning
med bibehallen I6n om det kan leda till 6kad
patientsdkerhet och férbattrad arbetsmiljo for
vardpersonalen?

49
14% 74
2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W Mycket positiv B Ganska positiv Varken positiv eller negativ B Ganska negativ. B Mycket negativ Vet ej

novus.se

Andel
negativa

17%

BAS: Totalt (n=1029)

Signifikanta skillnader mot totalen. Féljande
undergrupper svarar i hogre grad:

... en generell arbetstidsforkortning med bibehallen 16n

for alla yrkesverksamma, oavsett vad man jobbar

med? Andel positiva (58%)

. Kon: Kvinna (66%)

. Alder: 18-34 ar (66%)

3 Bor i storre stader och kommuner néra storre
stad (63%)

... en generell arbetstidsforkortning med bibehallen 16n
for alla yrkesverksamma, oavsett vad man jobbar
med? Andel negativa (17%)

. Kon: Man (22%)

. Alder: 50-64 ar (23%)

. Hushallsinkomst: 800k- (23%)

... en generell arbetstidsférkortning med bibehallen 16n
fér personal inom varden? Andel positiva (65%)

. Kon: Kvinna (74%)

. Alder: 18-34 &r (76%)

. Hushallsinkomst: -299k (77%)

... en generell arbetstidsforkortning med bibehallen 16n
for personal inom varden? Andel negativa (9%)

. Alder: 50-64 &r (15%)

. Utbildning: Universitet/hogskola (15%)

... om det kan leda till 6kad patientsédkerhet och
férbattrad arbetsmiljé for vardpersonalen? Andel
positiva (76%)

Kon: Kvinna (85%)

Alder: 18-34 ar (87%)

Hushallsinkomst: -299k (86%)

Bor i storre stader och kommuner néra storre
stad (82%)

... om det kan leda till 6kad patientsédkerhet och
férbattrad arbetsmiljé for vardpersonalen? Andel
negativa (6%)

. Alder: 50-64 ar (11%)
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Sju av tio har sjalva sokt vard i Sverige

under de senaste 12 manaderna

FRAGA: Har du sjilv sokt vard i Sverige
under de senaste 12 manaderna?

HJa Nej Vill ej uppge

BAS: Totalt (n=1029)

Signifikanta skillnader mot totalen. Féljande
undergrupper svarar i hogre grad:

Ja (72%)

Har kédnt oro de senaste 12 man for att
de sjalva eller anhorig inte ska fa vard i
tid (78%)

Alder: 50-64 ar (78%)
Hushallsinkomst: -299k (81%), 300k-
499k (79%)

Nej (27%)

Kanner ingen oro for att de eller en
anhorig inte far vard i tid (32%)

Ar inte orolig fér att de eller en anhérig
inte skulle fa vard vid storre kris eller
storning (33%)

Alder: 35-49 &r (33%)

Hushallsinkomst: 500k-799k (33%)
Sysselsattning: Arbetare (35%)
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PROFIL PA RESPONDENTERNA

HUSHALLSINKOMST

-299k 15%
300k-499k 22%
500k-799k 22%

800k- 27%

Vill ej uppge 6%

Vet ej 7%

Kvinna

UTBILDNING

Grundskola eller
motsvarande

7%

Gymnasium eller
motsvarande

Universitet/hdgskola
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SYSSELSATTNING

Studerande
Arbetare
Tjansteman
Egen foretagare

Foraldraledig

Langtidssjukskriven/
fortidspensionerad

Alderspensionir
Arbetssokande

Annan

BAS: Samtliga (n=1029)

== 11OVUS




PROFIL PA RESPONDENTERNA

HUVUDGRUPP

Storstader och storstadsnara
kommuner

Storre stader och kommuner
ndra storre stad

Mindre stider/titorter och
landsbygdskommuner

Stockholm
Uppsala
Sodermanland
Ostergotland
Jonkoping
Kronoberg
Kalmar
Gotland
Blekinge
Skane
Halland
Vastra gotaland
Varmland
Orebro
Vastmanland
Dalarna
Gavleborg
Vasternorrland
Jamtland
Vésterbotten
Norrbotten
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VI PA NOVUS ALSKAR FRAGOR!

Kontakter pa Novus

Senior radgivare Senior projektledare

Per Fernstrom Maria Klaréus

Mobil: +46 739 40 39 19 Mobil: +46 72 142 91 35

E-post: per.fernstrom@novus.se E-post: maria.klareus@novus.se
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UNDERSOKNINGAR
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PUBLICERINGSREGLER

- [NOVUS

Resultat fran undersékningar som har initierats och bekostats
av uppdragsgivare far inte lamnas vidare till annan part utan
uppdragsgivarens tillstand.

Rapporten ar i forsta hand avsedd fér uppdragsgivarens interna
bruk och eventuella samarbetspartners. Uppdragsgivaren far
publicera eller aterge delar av materialet externt, under eget
ansvar, férutsatt att Novus anges som kalla och att
publiceringen inte strider mot lag, sekretessavtal eller tredje
parts rattigheter.
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Vid extern publicering ansvarar uppdragsgivaren for att
presentationen av resultaten inte &r vilseledande. Novus
ansvarar for undersokningens genomférande, metod och
redovisade resultat i levererat underlag, men inte for

uppdragsgivarens externa tolkningar eller formuleringar.

Novus granskar eller godkdnner inte publiceringsmaterial i
forvag. Pa uppdragsgivarens begaran kan Novus dock, mot
ersattning, granska uppdragsgivarens externa kommunikation
avseende undersokningen fore publicering.

Om Novus uppmarksammas pa felaktiga eller vilseledande
pastaende forbehaller sig Novus ratten att begira rattelse
och/eller offentligt klargéra vad undersékningen visar. Om
korrigering behover goras till foljd av uppdragsgivarens
publicering eller kommunikation forbehaller sig Novus ritten
att debitera uppdragsgivaren fér nedlagd tid och eventuella
kostnader.
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Novus ar via moderbolaget
Gallup Nordic Sveriges
representant for Gallup
International.

G ALLU

Sveavagen 59, 113 59 Stockholm

Tel +46 (0)8 128 196 00
Mail: info@novus.se
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BEGREPPSFORKLARING T
i

I Novus rapporter redovisar vi ofta skillnader mellan olika varden,

nagot vi kallar for statistiskt sdkerstéllda skillnader, statistiska
signifikanser eller att nagot ”inte dr inom felmarginalen”.

Konfidensgrad
Novus standard ar 95%
konfidensgrad, vilket innebar att

det sanna vardet for populationen

med 95% sannolikhet ligger inom
det intervall som ges av
stickprovets varde +/-
felmarginalen. Att anvanda 95%
konfidensgrad motsvarar en
signifikansniva pa 5%.

26 © Novus, a Gallup Nordic company - 2026. All rights reserved.

Vad ar en felmarginal?
Felmarginalen ar ett matt pa
osdkerheten i en skattning av en
parameter. Exempelvis blir
felmarginalen vid ett stickprov pa
1000 individer, pa 5%

signifikansniva, for féljande utfall:

20/80: +/- 2,5%
50/50: +/-3,1%

L —

Ar det statistiskt sdkerstallt?

Om en skillnad ar storre &@n
felmarginalen ar skillnaden
statistiskt sakerstalld. En statistiskt
sakerstalld skillnad mellan tva olika
varden innebdr att det ar en
skillnad som troligen inte enbart
kan forklaras av slumpen. Det som
ar sakerstallt ar saledes att det
finns en skillnad, inte sjélva
storleken.

Jiresy b
novus.se
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| rapporten redovisas
signifikanta skillnader fér
tre huvudgrupper av
kommuner; storstader
och storstadsnara
kommuner, storre stider
och kommuner néra
storre stad samt mindre
stader/tatorter och
landsbygdskommuner.
Novus anvander SKR:s
kommungruppsindelning
fran 2017.

Kommungruppsindelning,
huvudgrupper

KORT OM NOVUS
KOMMUNGRUPPSINDELNING |

. Storre stader och kommuner néra

.. .. storre stad
A. STORSTADER OCH STORSTADSNARA KOMMUNER

Al. Storstader - kommuner med minst 200 000 invanare i den storsta tatorten.
A2. Pendlingskommun nara storstad — kommuner med minst 40% utpendling till
arbete i en storstad eller storstadsnara kommun.

. Mindre stader/tatorter och
landsbygdskommuner

B. STORRE STADER OCH KOMMUNER NARA STORRE STAD

B3. Storre stad - kommuner med minst 50 000 invanare varav minst 40 000 invanare i den storsta tatorten.

B4. Pendlingskommun nara storre stad - kommuner med minst 40% utpendling till arbete i en storre stad.

B5. Lagpendlingskommun nara storre stad — kommuner med mindre dn 40% utpendling till arbete i en
storre stad.

C. MINDRE STADER/TATORTER OCH LANDSBYGDSKOMMUNER

C6. Mindre stad/tatort - kommuner med minst 15 000 men mindre dn 40 000 invanare
i den storsta tatorten.

C7. Pendlingskommun nira mindre stad/tatort - kommuner med minst 30% ut- eller
inpendling till mindre ort.

C8. Landsbygdskommun - kommuner med mindre &n 15 000 invanare i den storsta tdtorten, lagt
pendlingsmonster (mindre an 30%).

C9. Landsbygdskommun med besoksnaring - landsbygdskommun med minst tva kriterier for besoksnaring,
det vill sdga antal gastnatter, omsattning inom detaljhandel/ hotell/ restaurang i férhallande till
invanarantalet.

novus.se
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KORT OM NOVUS

SVERIGEPANEL

Novus Sverigepanel bestar av ungefar 60 000 paneldeltagare.
Panelen ar slumpmadssigt rekryterad (man kan inte anmala sig
sjalv for att tjana pengar eller for att man vill paverka
opinionen) och ar riksrepresentativ avseende alder, kon och
region i dldersspannet 18—84 ar. Eventuella skevheter i
panelstruktur avhjalps genom att ett riksrepresentativt urval
dras fran panelen samt av att resultatet viktas.

Vi vardar var panel val genom sa kallad panelmanagement. Det
innebar bland annat att vi ser till att man inte kan delta i for
manga undersokningar under en kort period, inte heller i flera
liknande undersokningar. Vi har ocksa ett system f6r beloningar
till panelen.

Fraga garna efter mer
information kring vart
panelmanagement!

Undersékningsgenomférande
Ett urval ur panelen dras. Dessa far en inbjudan till
undersokningen via e-post. Inbjudan innehaller information om
hur lang tid undersdkningen tar att besvara, sista svarsdatum
samt en lank som man klickar pa for att komma till
frageformularet. Man kan besvara alla fragor pa en gang
alternativt gora paus och ga tillbaka till frageformularet vid ett i
senare tillfalle.

Nar datainsamlingen &r klar paborjas databearbetningen. 3
Darefter produceras tabeller och en rapport sammanstalls.
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KORT OM KVALITET |
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Novus Sverigepanel haller hog kvalitet. Vi
genomfér kontinuerligt kvalitetskontroller
och valideringar av bade panelen och de
svar som paneldeltagarna ger.

| jdmforande studier har vi konstaterat att
panelmedlemmarna i Novus panel dgnar
tillréckligt med tid pa sig for att svara pa
fragor noggrant och att det ocksa finns en
logik i svaren (exempel: om man tycker om
bade glass och choklad, da tycker man ocksa
om chokladglass). | andra paneler, bl.a. de
som ar sjalvrekryterade ser vi inte denna
logik i samma utstrackning.

En 6ppen panel stimulerar dven
proffstyckare som ar ute efter att paverka
och/eller respondenter som framst
prioriterar beloning. Underséknings-
foretagen ska mata, inte paverka.

Novus panelmedlemmar besvarar i
genomsnitt 12 undersokningar per ar, vilket
ar betydligt farre undersékningar an i manga
andra paneler. Novus anvander dven
karantansregler sa en panelmedlem som
lart sig nagot i en tidigare undersdkning inte
sedan far en uppfoljande undersékning i
samma amne.

Nagra viktiga checkpoints ndr man genomfor
webbundersokningar i paneler:

= Panelen ska vara slumpmassigt rekryterad for
att kunna leverera resultat som ar
riksrepresentativa

= Undersokningsforetaget ska for varje enskild
undersokning bjuda in ett slumpmadssigt urval.

= Panelmedlemmarna ska inte fa fér manga
undersokningar eller liknande undersokningar.

= Panelen ska skotas med ett bra
panelmangement avseende panelsupport,
beldningar, validering av svar osv.

= Tid for faltarbetet (genomférandet av
intervjuer) ska alltid redovisas och helst
innehalla bade vardagar och helgdagar.

== 11OVUS
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