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Ny statistik: Borås, Stockholm och Gävle flest 

inkassokrav per invånare 

Svensk Inkasso presenterar lokal statistik över betalningsförmåga i svenska städer – samtidigt som 

antalet inkassokrav i riket fortsätter att minska. 

För första gången kan Svensk Inkasso presentera månatlig statistik som visar skuldsättningen i våra 

största städer. Siffrorna nedan visar antalet nya inkassokrav på varje ort i förhållande till antalet 

invånare på orten under april månad.  

Flest inkassokrav fick man i Borås. Där fick 6,2 procent av invånarna – det vill säga nästan var 16:e 

person – ett inkassokrav under april månad. Därefter följer Stockholm (5,4 procent), Gävle (5,2 

procent) och Sundsvall (5,1 procent). Även Eskilstuna, Norrköping och Malmö ligger runt 4,9 procent. 

– Skuldsättningen ser inte likadan ut i hela Sverige och vissa orter har större problem med dåliga 

betalare än andra. Vi sammanställer därför hur skuldsättningen ser ut även regionalt.  Det gör det 

möjligt att följa hur hushållens betalningsförmåga utvecklas över tid även lokalt i enskilda städer och 

kommuner, och hjälper oss att identifiera var insatser kan behöva göras särskilt, säger Fredrik 

Engström, advokat och ordförande för Svensk Inkasso.  

Andel invånare som fick inkassokrav i april 2025: 

1. Borås – 6,2 % 
2. Stockholm – 5,4 % 
3. Gävle – 5,2 % 
4. Sundsvall – 5,1 % 
5. Eskilstuna – 4,9 % 
6. Norrköping – 4,9 % 
7. Malmö – 4,9 % 
8. Halmstad – 4,3 % 
9. Södertälje – 4,2 % 
10. Helsingborg – 4,1 % 

Utöver den lokala statistiken visar nationella siffror från april att antalet nya inkassokrav fortsätter att 

minska. Under månaden registrerades 12 procent färre krav än under samma period föregående år.  

Samtidigt syns en fortsatt ökning av andelen oavslutade inkassoärenden. Det innebär att fler skulder 

blir liggande längre, vilket ökar det samlade beloppet hos inkassobolagen. Enligt Svensk Inkassos 

årsrapport uppgick de obetalda fordringarna vid utgången av 2024 till cirka 125 miljarder kronor – en 

ökning med 12 procent jämfört med året innan. 

– Minskningen av nya inkassokrav är troligtvis ett tecken på lägre ekonomisk aktivitet, medan 

ökningen av oavslutade ärenden visar att många hushåll har det fortsatt tufft ekonomiskt, säger 

Fredrik Engström. 

För mer information, vänligen kontakta: 

Fredrik Engström, Advokat och ordförande för Svensk Inkasso 

Telefon: 070-88 88 610, e-post: fredrik.engstrom@engstromhellman.se 

 

  



 
 

Om Svensk Inkasso 

Svensk Inkasso är branschorganisationen för de svenska inkassoföretagen. Föreningen verkar för en etisk och 

seriös indrivning som hjälper borgenärer att få betalt, motverkar överskuldsättning och upprätthåller 

betalningsmoralen i samhället. www.svenskinkasso.se 

http://www.svenskinkasso.se/

