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Svensk inkasso

Galdenarernas skulder till inkassobolagen den 31 december 2025. Kélla: Svensk Inkasso

143 miljarder i inkassoskulder — men nio
av tio krav l6ses utan Kronofogden

Skulderna hos inkassobolagen uppgick till 143,3 miljarder kronor vid utgangen av 2025 —mer &n en
fordubbling pa tio ar. Samtidigt visar Svensk Inkassos arsstatistik att det tar Iangre tid fér manga
hushall att klara sina betalningar. Trots det I&ses fortfarande en stor majoritet av alla inkassokrav
frivilligt utan att drenden behéver ga vidare till Kronofogden.

De obetalda skulderna hos inkassobolagen fortsatter att 6ka. Vid utgangen av 2025 uppgick det
sammanlagda kapitalbeloppet som inkassoféretagen hade att inkassera till 143,3 miljarder kronor,
jamfort med 126,8 miljarder kronor aret innan. Pa tio ar har skuldbeloppet mer an fordubblats.

Samtidigt visar statistiken att det tar langre tid for manga hushall att klara sina betalningar. Andelen
avslutade inkassodrenden som tog mer an tre manader att reglera 6kade fran 25 procent 2023 till 29
procent 2025.

Under 2025 registrerades totalt cirka 8,5 miljoner nya inkassodrenden, medan 7,18 miljoner drenden
avslutades under aret. Skulderna avser ofta el, hyra och andra boendekostnader, men dven skulder till
det offentliga och kép i e-handeln star for en stor andel.

- Viser tydligt hur manga hushall fortfarande ar ekonomiskt pressade av lagkonjunktur och hog
arbetsloshet. Nar kostnader for grundlaggande utgifter som boende och energi 6kar blir
marginalerna mindre och fler far svarare att klara sina betalningar, sager Fredrik Engstrom,
ordférande i Svensk Inkasso.

De flesta skulder 16ses frivilligt

Trots att fler hushall upplever ekonomisk press l6ses de flesta inkassokrav utan att drenden behover
ga vidare till Kronofogden. Cirka nio av tio inkassokrav regleras pa frivillig vag, utan anstkan om



betalningsforelaggande. De flesta drenden avslutas ocksa relativt snabbt — sju av tio betalas inom tre
manader.

- Inkassobolagens uppgift ar i grunden att hitta |[6sningar sa att skulder kan betalas. Att en sa
stor andel regleras frivilligt visar att manga de allra flesta vill gora ratt for sig sa snart de kan,
sager Fredrik Engstrom.

Skuldsatta blir dldre

Statistiken visar ocksa att gdldenarerna blir dldre. Andelen som ar 65 ar eller dldre 6kade fran 12
procent 2023 till 14 procent 2025. Man ar fortfarande i majoritet bland de skuldsatta, men
konsfordelningen blir allt jamnare. Ar 2025 var 55 procent man och 45 procent kvinnor.

De flesta inkassodrenden géller dessutom relativt sma belopp. Nastan nio av tio nya drenden avser
skulder under 5 000 kronor, och cirka 44 procent galler belopp under 500 kronor.

Betalningsformagan fortsatt pressad — men viss ljusning

En enkatundersokning bland Svensk Inkassos medlemsforetag, genomford i slutet av februari, visar att
hushallens betalningsféormaga ar pressad. 29 procent av inkassobolagen bedémer att

betalningsférmagan just nu har forsamrats ytterligare jamfort med for ett halvar sedan, medan 57
procent uppfattar att laget ar oférandrat.

Samtidigt finns tecken pa att utvecklingen kan stabiliseras. Pa fragan om hur betalningsformagan
vantas utvecklas under forsta halvaret tror 36 procent pa en forbattring, medan 50 procent raknar
med ett ofordndrat lage.

- Hur hushallens ekonomi utvecklas framdéver kommer i hog grad att bero pa rédntor, inflation
och arbetsmarknaden, sager Fredrik Engstrom.

Fakta: Svensk Inkassos arsstatistik
e Totala inkassoskulder: 143,3 miljarder kronor vid utgangen av 2025.
e 8,53 miljoner nya inkassodrenden registrerades under aret.
e 7,18 miljoner drenden avslutades.
e 29 procent av avslutade drenden tog mer an tre manader att betala.
e Nastan nio av tio inkassoarenden galler skulder under 5 000 kronor.

Ladda ner statistiken har: Nio av tio krav |6stes utan Kronofogden 2025 - Svensk Inkasso

For mer information, intervju eller for att ta del av rapporten i sin helhet kontakta:
Fredrik Engstrom, ordférande Svensk Inkasso
Telefon: 070-88 88 610, E-post: fredrik.engstrom@engstromhellman.se

Svensk Inkasso ar branschorganisationen for de svenska inkassoféretagen. Foreningen verkar for en
etisk och serids indrivning som hjalper borgenarer att fa betalt, som motverkar éverskuldsattning och
som uppréatthaller betalningsmoralen i samhéllet. www.svenskinkasso.se
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