ppet

installning till att
nd-julklappar




Ol1l. INLEDNING
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Julglappet

“Harligt att se att fler an man

tror uppskattar julklappar
som ar second hand.

Manga oroar sig for hur en

begagnad gava tas emot -
men oftast helt i onodan.”

Michael Arnor, VD pa Sellpy




Ol1l. INLEDNING

Vi har tagit tempen pa vara kunders
installning till second hand-julklappar.
Med hjalp av en enkat ville vi forsta hur
second hand-konsumenter ser pa att
ge och fa begagnade julklappar - och
vad som ligger bakom deras installning.

3/10

Klimatet ar den starkaste yttre drivkraften, en intressant diskrepans. Manga tvekar
men aven inflationen paverkar i allt storre  namligen infor att kopa begagnade
utstrackning installningen till second julklappar av oro for att mottagaren inte

hand-julklappar.

ska uppskatta dem - men i sjalva verket ar

Nar vi jamforde hur man svarat som de flesta mer positiva an man kan tro. Det ar
givare respektive mottagare upptackte vi  just den har skillnaden vi kallar Julglappet.

“Rapporten visar tydligt att

second hand har gatt fran ett
alternativ till en sjalvklarhet -
nar omtanken styr julhandeln

blir cirkulara gavor sjalvklara
inslag under granen.”

Brill Ivarsson, analytiker och gavoexpert
pa Svensk Handel



02. OM UNDERSOKNINGEN 4 /10

Under oktober manad 2025 fick Sellpys kunder maojlighet att svara pa en enkat.
Syftet var att kartlagga kundernas syn pa second hand-trender, konsumtionsvanor
och hallbarhet med julklappen som utgangspunkt. Totalt svarade 2 069 personer pa
undersokningen.

Kon Alder

Kvinna: 87,7 % 35-44 ar: 27,5 %

U5-54 ar: 23,6 %

55-64 ar: 17,3 %

\ 65 ar eller aldre: 8,0 %

Jag foredrar att inte saga: 1,1 %

25-34 ar: 14,2 %

Man: 10,8 %

Jag foredrar att inte saga: 0,9 %

15-24 ar: 8,3 %

Annat: 0,6 %




03. GLAPP MELLAN VILJAN ATT GE OCH FA

92,3 % ar positiva till att fa en second hand-julklapp
men bara 86,1 % kan tanka sig att ge bort en.

Har finns ett glapp som eventuellt hindrar kop av
second hand-julklappar.

Jag kan tanka mig att fa / ge bort en second hand-julklapp (skala 1-5)

5 /10

(8,5 %

69,6 %

® Fa
Ge bort
16,5 %
13,8 %
10,0 %
5,6 %
1,8%  0,9% 22%  12%
| —— e | |
1 - Inte alls 2 3 4

|
5 - valdigt garna



O4. ORSAKER BAKOM TVEKSAMHET OCH PEPP 6/10

60% tvekar infor att kopa en second hand-julklapp
pa grund av oro for att den inte ska bli uppskattad
av mottagaren.

Varfor tror du att du hade varit tveksam till att kopa en second hand-julklapp?

Jag tror inte att personen som
ska fa julklappen skulle uppskatta
om den var second hand

Jag kan inte hitta julklapparna
jag vill kopa second hand

Jag oroar mig for kvaliteten och
att inte kunna returnera

Det kravs for mycket anstrangning
att kopa julklappar second hand

Jag vill inte uppfattas som nagon
som har en begransad budget

De som svarat att de valdigt
garna kan tanka sig att ge bort
en second hand-julklapp ar
exkluderade fran den har fragan.

Annan anledning



O4. ORSAKER BAKOM TVEKSAMHET OCH PEPP 7/10

De som ar positiva till att kopa julklappar second hand

motiveras framst av priset, hallbarheten och magjligheten
att hitta mer unika gavor.

Varfor kan du tanka dig att kopa en julklapp second hand?

Jag tycker att presenter generellt
behover bli mer hallbara

Jag kan hitta mer prisvarda gavor
second hand

Jag tycker att second hand-
julklappar kan vara mer unika an nya

Jag och mina nara har kommit
overens om en budgetgrans eller
regel for julklappskop

Jag tror att personen som ska fa
julklappen skulle uppskatta om
den var second hand

Annan anledning




05. SECOND HAND-JULKLAPP - MEN VAD? 8 /10

Klader, accessoarer och inredning ligger lika hogt i
kurs nar det galler att ta emot en second hand-julklapp.

Populara kategorier for second hand-julklappar

® Taemot
Ge

84 % 83 % 83 % 8h %
79 %

3% 71 %

67 %

03 %

39 %

| | | | |
Klader Accessoarer Hem & inredning Elektronik Bocker & spel



06. YTTRE DRIVKRAFTER SOM PAVERKAR

Klimatet fortsatter vara en stark drivkraft till att

kopa second hand-julklappar, men aven inflationen
paverkar mer och mer.

Har den radande ekonomiska situationen / klimatet 6kat din vilja att kdpa
second hand-julklappar i ar? (Skala 1-5)

® RAadande ekonomiska situationen

Klimatet

28,0 %

23,5 %

20,5 % 20,2 %

15,5 %

10,3 %

1,9 %
. o

| | | |
1 - Inte alls 2 3 b

9 /10

18,8 %

20,5 %

|
5 - Valdigt mycket
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