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Fortroendekris i aldreomsorgen — svenskarna kraver battre
arbetsvillkor och sprakkrav visar ny undersékning

Sverige star infor en fértroendekris géllande dldreomsorgen: Var tredje svensk har fértroende for
att dldreomsorgen ger en vardig vard och omsorg, visar en undersdkning som nyligen tagits fram pa
uppdrag av P4. Aven i en medlemsundersokning som SKPF Pensionirerna gjort svarar 41% att de
har mycket litet eller litet fértroende for dldreomsorgen. En ny opinionsundersdkning fran Verian
visar att svenskarna vill se battre arbetsvillkor och sprakkrav fér att fa en battre dldreomsorg.

Att forbattra arbetsvillkor och arbetsmiljé for omsorgspersonal (45%) och att personalen kan svenska
(41%) ar de viktigaste atgarderna for att forbattra omsorgen i Sverige tycker svenskarna. Det visar en
opinionsundersdkning som Verian har gjort pa uppdrag av SKPF Pensionarerna.

— Resultatet visar att svenskarna ser sambandet vi pa SKPF Pensiondrerna har lyft lange: trygghet i
omsorgen skapas av personal som mar bra och som kan kommunicera med de &ldre. Att fortroendet
for aldreomsorgen sjunker ar en varningssignal vi inte kan ignorera. Det handlar inte bara om enstaka
brister, utan om strukturella problem som underbemanning och brist pa kontinuitet. Det &r ett svek
mot samhallskontraktet nar de som ska varda och skydda vara aldre i stéllet ofta &r kallan till
otrygghet. sager Liza di Paolo-Sandberg, forbundsordférande foér SKPF Pensionarerna.

For SKPF Pensiondrerna, som féretrader 150 000 medlemmar, ar siffrorna ingen dverraskning; de ar
ett kvitto pa ett systemfel. | en rapport (Vdld mot dldre kvinnor — en osynlig verklighet, april
2026) vittnar forbundets medlemmar om en vardag dar otryggheten breder ut sig.

Rapporten fran SKPF Pensionarerna visar att sju av tio medlemmar upplever att vald och krankningar
mot dldre 6kat. Bland dem som utsatts for krankningar i vard- och omsorgsmiljo pekar en stor andel
(drygt 22%) ut personalen som férévare. Dessutom sopas ofta évergrepp och krankningar under
mattan och feltolkas som en del av det naturliga dldrandet.

Klyftor i opinionen visar pa politisk utmaning

Verian-undersdkningen visar intressanta skillnader mellan olika grupper. Bland LO-medlemmar
prioriteras arbetsvillkoren annu hogre (55 % mot 45% hos Ovriga svenskar), medan foretradare for
Tid6-parterna tydligt prioriterar sprakkrav (64 % mot 21% hos oppositionen).

— Det finns en bred politisk enighet om att ndgot maste goras, men fokus skiljer sig at. Vi tycker det ar
enkelt: dldreomsorgen behdver en personal som forstar de aldre och som har forutsattningar att
verkligen ta hand om och vdarna om de aldre, sager Liza di Paolo-Sandberg.

KPF Pensionarernas krav for en trygg dldreomsorg
For att ateruppratta fortroendet och garantera trygghet kraver SKPF Pensionérerna:



e Systematiska bakgrundskontroller: Obligatoriska och kontinuerliga kontroller av personal
inom dldreomsorgen maste genomfdras och foljas upp systematiskt av kommunerna. Nu nar
det har lagstiftats om det, maste det bli konsekvenser om kommunerna inte efterféljer och
agerar darefter.

e Personanmalningar: maste goras néar brott har begatts, annars blir bakgrundskontrollerna
verkningsl6sa. Fa anmalningar gors eftersom morkertalet ar stort pa grund av skam hos de
aldre och okunskap hos personalen. Overgreppen bortférklaras: radsla ses som tecken pa
demens, blamarken som skér hud. Enligt polisen finns bara ca 10% av de som begatt brott
mot dldre med i belastningsregistren.

e Ritt bemanning for battre omsorg: Vi kréver en permanent satsning pa och utveckling
av Aldreomsorgslyftet for att siakerstilla kontinuerlig kompetensutveckling och
kunskapsinhdamtning fér personalen. Det behovs inte bara tillrdcklig bemanning i
dldreomsorgen, det maste vara RATT bemanning!

e Svenska spraket en nyckelfraga: Trygghet borjar med att man forstar varandra.

e Storre inflytande for de regionala och kommunala pensionarsraden. Det som ber6r aldre
maste dldre ocksa kunna paverka. Pensionarsraden ar en kalla till kunskap och erfarenheter
att anvanda sig av. Behovs darfér fungerande rad over hela Sverige.

Om undersékningen

Pressmeddelandet bygger pa SKPF Pensionarernas rapport ”Vdld mot dldre kvinnor — en osynlig

verklighet” (April 2026), P1 Lunchekots rapportering (2026-04-25) samt en farsk opinionsundersékning utford
av Verian pa uppdrag av SKPF Pensionarerna (april 2026). Fragan som stalldes till Verians panel bestdende av
1 000 slumpmassigt tillfragade i aldrarna 18—84 ar var: Vilka atgarder anser du vara viktigast for att forbattra
dldreomsorgen i Sverige? De svarande gavs 12 olika svarsalternativ att valja mellan.

Om SKPF Pensiondrerna

SKPF Pensionadrerna ar Sveriges tredje storsta pensionarsorganisation med omkring 155 000 medlemmar runt
om i landet. Vi ar ett religiost och partipolitiskt obundet forbund, 6ppet for alla pensionarer oavsett
yrkesbakgrund. Vi arbetar for en battre vardag for pensionarer. Vi vill se ett samhalle dar alla dldre ges mojlighet
att leva ett bra liv med god ekonomi, med vard och omsorg efter behov och utan diskriminering.
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